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भाग - 4 
 

अध्याय 15 
 

निष्कर्ष और सिफाररशें 
 

15.1 ससंदीय राजभाषा समिति का गठन 1976 िें राजभाषा अधितनयि, 1963 की िारा 4 के अिंगगि 
ककया गया है। इस िारा के अनसुार इस समिति का किगव्य है कक वह सघं के राजकीय प्रयोजनों के मिए 
हहदंी के प्रयोग िें की गई प्रगति का पनुर्वगिोकन करे और उन पर मसफाररशें करि ेहुए राष्ट्रपति को प्रतिवेदन 
प्रस्ििु करे और राष्ट्रपति उस प्रतिवेदन को ससंद के दोनों सदनों के सिक्ष रखवाएंगे और सभी राज्य सरकारों 
को मभजवाएंगे। समिति ने यह तनर्गय मिया था कक वह अपना प्रतिवेदन र्वमभन्न खण्डों िें प्रस्ििु करेगी। इस 
तनर्गय के अनसुरर् िें समिति इससे पवूग अपने प्रतिवेदन के आठ खण्ड राष्ट्रपति जी को प्रस्ििु कर चकुी है 
और इन खण्डों िें राजभाषा नीति के तनम्नमिखखि र्वशषे पहिओु ंको शामिि ककया गया हैैः 

(क) प्रथि खण्ड िें केन्रीय सरकार के कायागियों िें अनवुाद िथा उससे जुड़ ेहुए अन्य िदु्दों जैस े
हहदंी िें पाररभार्षक शब्दाविी का तनिागर्, अनवुाद कायग के मिए सक्षि उपयकु्ि अधिकाररयों 
की तनयकु्क्ि और उनका प्रमशक्षर् िथा पनुश्चयाग (ररफे्रशर) पाठयक्रि और र्वकमसि देशों की 
भाषाओ ंिें तनि नए उपिब्ि होने वािे अद्यिन ज्ञान-र्वज्ञान के हहदंी िें सीिे अनवुाद की 
व्यवस्था और भारि सरकार के र्वमभन्न र्वभागों और उपक्रिों आहद के कोड, िनैअुिों, फािों 
और प्रकक्रया साहहत्य िथा प्रमशक्षर् सबंिंी साहहत्य के हहदंी अनवुाद के बारे िें चचाग करि ेहुए 
मसफाररशें की गई हैं। 

(ख) प्रतिवेदन के दसूरे खण्ड िें केन्र सरकार के कािकाज िें उपयकु्ि अनवुाद व्यवस्था के बाद 
सिधुचि यांत्रिक व्यवस्था की आवश्यकिा को ध्यान िें रखि े हुए मसफाररशें की गई हैं। 
प्रतिवेदन के इस खण्ड िें कायागियीन कािकाज िें यांत्रिक उपकरर्ों की आवश्यकिा और 
उपयोधगिा और उनिें देवनागरी मिर्प की व्यवस्था, उस पर कायगरि कामिगक शक्क्ि की 
उपिब्ििा एव ंप्रमशक्षर् िथा र्वमभन्न उपकरर्ों के सबंिं िें उत्पादन एव ंसभंरर् व्यवस्था 
आहद की भी चचाग की गई है। 

(ग) समिति के प्रतिवेदन के िीसरे खण्ड िें देश-र्वदेश के र्वद्याियों और र्वश्वर्वद्याियों िें हहदंी 
की मशक्षा िथा हहदंी िाध्यि से अन्य र्वषयों की मशक्षा, त्रिभाषा सिू के कायागन्वयन के 
फिस्वरूप एव ं हहदंी के प्रचार-प्रसार िें िगी हुई स्वयसंेवी ससं्थाओं िथा केन्र सरकार के 
ससं्थानों द्वारा ककए जा रहे प्रयत्नों के पररपे्रक्ष्य िें हहदंी मशक्षर् सबंिंी विगिान व्यवस्थाओ 
की सिीक्षा की गई है। इस खण्ड िें र्वमभन्न क्षिेों िें केन्र सरकार के किगचाररयों के 
सेवाकािीन हहदंी मशक्षर् की विगिान क्स्थति िथा इस बारे िें भावी कायगक्रिों के सबंिं िें 
ििंाियवार सिीक्षा भी की गई है िथा यह प्रयास ककया गया है कक केन्र सरकार द्वारा 
सीिी भिी के मिए आयोक्जि परीक्षाओ ंिथा साक्षात्कारों और अन्य र्वभागीय परीक्षाओं िें 
िथा र्वमभन्न पदों पर तनयकु्क्ि सबंिंी भिी तनयिों िें हहदंी अथवा अगं्रेजी की अतनवायगिा 
आहद के बारे िें ककस प्रकार के प्राविान ककय ेगये हैं िथा केन्र सरकार के र्वमभन्न प्रमशक्षर् 
ससं्थानों िें प्रमशक्षर् िाध्यि के रूप िें हहदंी का प्रचिन कहा ंिक हो रहा है और इसिे ककस 
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प्रकार सिुार िाया जा सकिा है क्जसस ेकक राजभाषा के रूप िें हहदंी का प्रयोग केन्र सरकार 
के कायागियों िें सतुनक्श्चि ककया जा सके। 

(घ) प्रतिवेदन के चौथे खण्ड िें हहदंी के प्रगािी प्रयोग और राजभाषा नीति के कायागन्वयन से 
सबंधंिि विगिान क्स्थति की सिीक्षा की गई है िथा राजभाषा र्वभाग द्वारा जारी ककय ेगये 
वार्षगक कायगक्रि िें दी गई िदों िथा उनसे सबंधंिि िक्ष्यों को सािने रखि ेहुए भारि सरकार 
के र्वमभन्न ििंाियों, र्वभागो, कायागियों, उपक्रिों, स्वायत्ि तनकायों िथा उनके केन्रीय, 
क्षेिीय और शाखा कायागियों के कािकाज िें हहदंी के प्रयोग की सिीक्षा भी की गई है। 

(ड) समिति के प्रतिवेदन के पाचंवें खण्ड िें र्विायन की भाषा और र्वमभन्न न्यायाियों आहद िें 
प्रयोग की जाने वािी भाषा की सिीक्षा एव ंिलूयांकन करके इस सबंिं िें मसफाररश की गई 
है। इसके अतिररक्ि केन्र सरकार के कायागियों िें सरकारी कािकाज िें राजभाषा हहदंी के 
प्रयोग की क्स्थति के बारे िें भी सिीक्षा की गई है। 

(च)   प्रतिवेदन के छठे खण्ड िें समिति ने केन्र सरकार िथा राज्य सरकार के कायागियों के परस्पर 
पि व्यवहार िें राजभाषा हहदंी के प्रयोग के सबंिं िें सिीक्षा प्रस्ििु की है। समिति ने अपने 
प्रतिवेदन के र्वमभन्न खण्डों िें की गई मसफाररशों पर सरकार द्वारा की गई कारगवाई की 
सिीक्षा भी की है।  

(छ)   प्रतिवेदन के सािवें खण्ड िें समिति ने केन्रीय सरकार के कायागियों िें हहदंी के प्रयोग की 
वस्िकु्स्थति पर अपने तनरीक्षर् इत्याहद के आिार पर प्रकाश डािा है। हहदंी के प्रगािी प्रयोग 
का अविोकन करने हेि ुगहठि र्वमभन्न समितियों के कायगकिाप पर चचाग की है, ििंाियवार 
और क्षेिवार वगीकरर् अथागि  “क” , “ख” और “ग” क्षिे के आिार पर हहदंी के प्रयोग की 
वस्िकु्स्थति आंकड़ों िें प्रस्ििु की है और उस क्स्थति का र्वश्िेषर् ककया है। इन ऑकंड़ों के 
आिार पर क्स्थति िें सिुार िाने और िक्ष्य प्राक्ति को सगुि बनाने के मिए समिति ने कुछ 
िहत्वपरू्ग र्वषयों जैसे सरकारी कािकाज िें ििू रूप से हहदंी िें िखेन कायग, र्वधि सबंिंी 
कायों िें राजभाषा हहदंी की क्स्थति, सरकारी कािकाज िें राजभाषा के प्रयोग हेि ुप्रचार-प्रसार, 
सरकारी कािकाज िें प्रशासतनक और र्वत्िीय कायों से जुड़ ेप्रकाशनों की हहदंी िें उपिब्ििा, 
राज्यों िें राजभाषा हहदंी की क्स्थति, वशै्वीकरर् और हहदंी, कंतयटूरीकरर् - एक चुनौिी, 
इत्याहद र्वषयों को सिाहहि कर सघं सरकार िें हहदंी के प्रयोग की विगिान क्स्थति के सबंिं 
िें अपनी मसफाररशें प्रस्ििु की हैं। 

(ज) प्रतिवेदन के आठवें खंड िें समिति द्वारा केन्रीय सरकार के कायागियों िें हहन्दी के प्रगािी 
प्रयोग िें उत्िरोत्िर वकृ्ध्द के मिए ससं्ितुियााँ प्रस्ििु की गईं। प्रतिवेदन का आठवा ं खंड 
िहािहहि राष्ट्रपति जी को हदनांक 16.08.2005 को प्रस्ििु ककया गया । इस खण्ड िें 
समिति द्वारा राजभाषा अधितनयि, 1963 की िारा 3(3), राजभाषा तनयि 1976 के तनयि 
5, हहन्दी िें पिाचार प्रकाशन, कोड-िनैअुि एव ं प्रमशक्षर् इत्याहद से सबंधंिि राष्ट्रपति के 
आदेशों के अनपुािन की क्स्थति का ििंाियवार/क्षेिवार िलूयांकन, केन्र सरकार के कायागियों 
िें पसु्िकों की खरीद, कम्तयटूरीकरर् और हहन्दी, भिी तनयिों िें हहन्दी ज्ञान की 
अतनवायगिा, मशक्षर् और प्रमशक्षर् ससं्थानों िें हहन्दी िाध्यि की उपिब्ििा, हहन्दी र्वज्ञापनों 
पर व्यय िथा सावगजतनक उपक्रिों के वाखर्क्ज्यक कायों िें हहन्दी के प्रयोग आहद से सबंधंिि 
र्वषयों पर र्वस्िारपवूगक चचाग के उपरांि ससं्ितुियााँ प्रस्ििु की ं।  कुि 75 ससं्ितुियााँ की गईं 
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क्जनिें केवि 13 ऐसी थी ं क्जसे राष्ट्रपति जी ने स्वीकार नहीं ककया । बाकी 62 ससं्ितुियााँ 
उसी रूप िें या कुछ सशंोिन के साथ स्वीकार कर िी गईं ।  

 

15.2 समिति के प्रतिवेदन के आठ खंडों िें की गई मसफाररशों पर राष्ट्रपति जी के आदेश भी जारी हो चुके 
हैं। इन आदेशों िें इस समिति की मसफाररशें भी उक्लिखखि हैं । राष्ट्रपति जी के इन आदेशों का प्रकामशि 
सकंिन ससंदीय राजभाषा समिति सधचवािय िें उपिब्ि है।  
 

15.3 प्रतिवेदन का यह नौंवा ं खण्ड है । इस खंड के चार भाग हैं । भाग-1 के अध्याय-1 िें ससंदीय 
राजभाषा समिति के गठन, सदस्यिा, कायगकिाप िथा राजभाषा सबंिंी सारं्वधिक उपबन्िों एव ंसिय-सिय 
पर बनाए गए आयोगों का र्ववरर् हदया गया है । इसके अतिररक्ि, इसिें राषर्पति जी के आदेश 1960, 
राजभाषा अधितनयि, 1963, राजभाषा तनयि 1976 आहद का र्वस्ििृ र्ववरर् शामिि है ।  
 

अध्याय-2 िें समिति के प्रतिवेदन के र्पछि ेआठ खंडों पर की गई कारगवाई का र्वस्ििृ ब्यौरा प्रस्ििु 
ककया गया है । इसके अतिररक्ि समिति की मसफाररशें क्जन्हें आंमशक रूप से स्वीकार ककया गया अथवा 
स्वीकार नहीं ककया गया, उनका ब्यौरा भी इस अध्याय िें प्रस्ििु ककया गया है।  
 

अध्याय -3 िें प्रतिवेदन के नौंव ेखंड का सकं्षक्षति र्ववरर् प्रस्ििु ककया गया है। इस अध्याय िें पनु: 
समिति के बारे िें सकं्षक्षति र्ववरर् के पश्चाि समिति के उद्देश्यों िथा समिति द्वारा 01 अप्रिै, 2005 से 30 
मसिम्बर, 2010 के बीच ककए गए तनरीक्षर्ों पर आिाररि सिीक्षा का वर्गन ककया गया है। सकं्षपे िें 
अध्याय-3 परेू प्रतिवेदन का आइना है जो प्रत्येक अध्याय की सकं्षक्षति ककन्ि ुसटीक छर्व दशागिा है।  
 

अध्याय-4 िें समिति ने समिति के िाननीय अध्यक्ष एव ंसदस्यों द्वारा हदए गए िागगदशगन िथा 
समिति के कायग िें सहयोग देने वािे र्वमभन्न गर्िान्य व्यक्क्ियों िथा सरकारी कायागियों के अधिकाररयों 
द्वारा हदए गए सहयोग के प्रति अपना आभार प्रकट ककया है। समिति की सधचव के प्रति र्वशषे आभार प्रकट 
ककया गया है ।   
 

प्रतिवेदन के भाग-2 िें ससंदीय राजभाषा समिति द्वारा 01 अप्रिै, 2005 से 30 मसिम्बर, 2010 के 
बीच ककए गए तनरीक्षर्ों के आिार पर हहन्दी के प्रयोग की सिीक्षा ििंाियवार और क्षेिवार की गई है। इसके 
अतिररक्ि 869 कायागिय क्जनका तनरीक्षर् प्रथि बार ककया गया व 236 कायागिय क्जनका 10 वषों के 
उपरांि पनु: तनरीक्षर् ककया गया उनिें हहन्दी के प्रगािी प्रयोग की क्स्थति दशागि ेहुए उनकी सिीक्षा की गई 
है।  
 

भाग-3 िें समिति ने अपने अनभुवों के आिार पर नराकास की साथगकिा िथा बेहिर कायागन्वयन के 
उपाय, हहन्दी के प्रगािी प्रयोग िें िकनीक की उपिब्ििा एव ंभमूिका, प्रौद्योधगकी िथा मशक्षा के क्षेि िें 
हहन्दी की क्स्थति, केन्र सरकार के किगचाररयों के सवेा पवूग हहन्दी ज्ञान की अतनवायगिा, केन्र सरकार द्वारा 
जारी र्वज्ञापनों िें हहन्दी भाषा के प्रयोग की र्वशषेिाएं, हहन्दी पसु्िकों का क्रय िथा गहृ पत्रिकाओ ं के 
प्रकाशन का उद्देश्य एव ंिहत्व का उलिेख ककया है िथा समिति द्वारा आयोक्जि िौखखक साक्ष्यों के दौरान 
प्राति सचूनाओ ंका सिीक्षात्िक र्ववरर् प्रस्ििु ककया गया है ।  
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15.4 प्रतिवेदन के र्वमभन्न अध्यायों के र्वस्ििृ र्वश्िेषर् से उभर कर आए िथ्यों के आिार पर समिति 
तनम्नमिखखि मसफाररशें करिी है -   

 

मसफाररशें 
 

1. समिति का यह अनभुव है कक सािहूहक र्ववके से ियैार की गई ससं्ितुियों पर राजभाषा र्वभाग िें 
गहराई से र्वचार-र्विशग नही ंककया जािा है । इसमिए समिति की मसफाररशों पर कारगर आदेश जारी नहीं हो 
पाि ेक्जसस ेअपेक्षक्षि पररर्ाि प्राति नहीं होि ेहैं । अिैः समिति का यह सझुाव है कक समिति द्वारा की गई 
ससं्ितुियों पर आदेश जारी करने से पहि े राजभाषा र्वभाग समिति के साथ र्वचार र्विशग कर िे । 
ित्पश्चाि, राजभाषा र्वभाग द्वारा आदेश जारी ककए जाने के बाद राजभाषा र्वभाग केन्र सरकार के सभी 
ििंाियों/र्वभागों िें उन आदेशों का सियबध्द रूप से कायागन्वयन सतुनक्श्चि करने के मिए कारगवाई करे । 
 

2. समिति के प्रतिवेदन के र्पछि ेआठ खंडों िें अस्वीकृि ससं्ितुियों अथवा सशंोिन के साथ स्वीकृि 
ससं्ितुियों की सिीक्षा की जाए िथा समिति की ससं्ितुियों के अनरुूप उपयकु्ि आदेश जारी ककए जाए ं। 

(क्रि सखंयाैः1-2 का सदंभग: भाग-1 अध्याय-2) 
 

3. समिति के प्रतिवेदन के आठवें खंड िें क्जन ििंाियों/र्वभागों िें 25% से अधिक अधिकारी किगचारी 
हहन्दी िें अप्रमशक्षक्षि पाए गए थ े उनकी क्स्थति िें अब तनक्श्चि रूप से सिुार हुआ है परन्ि ु क्जन 
ििंाियों/र्वभागों िें जहा ं उस सिय प्रमशक्षर् कायग परूा हो चुका था अब हहन्दी िें अप्रमशक्षक्षि 
अधिकाररयों/किगचाररयों की सखंया िें वकृ्ध्द हो गई है । इसे समिति ने गभंीरिा से िेि ेहुए मसफाररश की है 
कक ये ििंािय/र्वभाग प्रमशक्षर् कायग की ओर र्वशषे ध्यान दें और प्रमशक्षर् कायग को शीघ्रातिशीघ्र परूा करवाए ं
िाकक प्रमशक्षर् कायग एक वषग िें परूा हो सके। समिति यह मसफाररश करिी है कक यहद नए भिी होने वाि े
कामिगकों को हहन्दी का कायगसािक ज्ञान प्राति नही है िो भिी के िरंुि बाद ही सरकार को उन्हें प्रमशक्षर् के 
मिए भेजना चाहहए ।  
 

4 समिति यह मसफाररश करिी है कक राजभाषा र्वभाग अपने तनरीक्षर् ििं को और िजबिू करे िथा 
इस ओर र्वशषे ध्यान दे कक हहन्दी िें ििू पिाचार का प्रतिशि ककसी भी ििंािय/र्वभाग िें घटन ेन पाए 
बक्लक इसिें वकृ्ध्द ही हो।  
 

5. समिति ने पाया कक 11 ििंाियों/र्वभागों िें कम्तयटूरों पर 50 प्रतिशि से अधिक काि हहन्दी िे हो 
रहा है । र्वदेश ििंािय िथा र्वज्ञान और प्रौद्योधगकी ििंािय िें िो कायग 20 प्रतिशि से भी कि है । अि: 
समिति यह मसफाररश करिी है कक सभी ििंाियों/र्वभागों िें कंतयटूरों पर अर्विम्ब द्र्वभाषी सरु्विा उपिब्ि 
कराई जाए और कंतयटूरों पर काि करने वािों को प्रमशक्षर् प्रदान ककया जाए िाकक वे हहन्दी िें भी कायग कर 
सकें  ।  
 

6. समिति के देखन ेिें यह भी आया है कक कतिपय र्वभाग/ििंािय आहद हहदंी प्रमशक्षर् कायगशािाओं के 
मिए बिुाए जाने वािे अतिधथ वक्िाओं को अन्य र्वषयों के वक्िाओं की ििुना िें कि िानदेय देि ेहैं। हहदंी 
अतिधथ वक्िाओं को भी अन्य र्वषयों के वक्िाओं के सिान ही िानदेय हदया जाना चाहहए। 
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7. सधचव (राजभाषा र्वभाग) राजभाषा तनयि, 1976 का तनयि 5 के उलिघंन की क्स्थति को सबंधंिि 
ििंाियों/र्वभागों के सधचवों के साथ उठाएं। 
 

8. सधचव (राजभाषा र्वभाग) िारा 3(3) के उलिघंन की क्स्थति को सबंधंिि ििंाियों/र्वभागों के सधचवों 
के साथ उठाएं।  
 

(क्रि सखंयाैः3-8 का सदंभगैः भाग-2 अध्याय-5) 
 

9.    हहन्दी जानने वािे कामिगकों को सरकारी कािकाज िें हहन्दी के प्रयोग के मिए प्रमशक्षर् देने पर बि 
हदया जाए। इसके मिए डसे्क प्रमशक्षर् भी कारगर सात्रबि हो सकिा है। “क” एव ं“ख” क्षेिों िें र्वशषे रूप से 
इस प्रयास को िजे ककया जाए। “ग” क्षेि िें सियबध्द कायगक्रि बना कर सवगप्रथि कामिगकों को हहन्दी मशक्षर् 
के मिए भेजा जाना चाहहए। 
 

10. कम्तयटूर पर हहन्दी िें काि करने के सबंिं िें राजभाषा र्वभाग एक कायगक्रि ियैार कर हहन्दी 
मशक्षर् योजना के सहयोग से प्रमशक्षर् देने की व्यवस्था करे । 
 

11. प्रत्येक कायागिय के वररष्ट्ठिि अधिकारी को यह क्जम्िेदारी सौंपी जाए कक कायागिय द्वारा पिाचार के 
िक्ष्य को तनक्श्चि रूप से प्राति करने के मिए वे प्रत्येक िाह के अतंिि सतिाह िें ककसी एक हदन सभी 
अिीनस्थ अधिकाररयों द्वारा हहन्दी िें ककए गए कायग की सिीक्षा करें और आगािी िाह के मिए हहन्दी िें 
कायग करने हेि ुिक्ष्य तनिागररि करें अथागि उन्हें क्या-क्या काि हहन्दी िें करने हैं इस सबंिं िें तनदेश दें। 
 

12. समिति यह भी ससं्ितुि करिी है कक र्वमभन्न कायागियों िें राजभाषा सबंिंी ररक्ि पड ेहुए पदों को 
अर्विम्ब भरा जाए। 
 

13. प्रमशक्षर् ससं्थानों िें प्रमशक्षर् सािग्री को द्र्वभाषी रूप िें उपिब्ि करवाने के सबंिं िें व्यापक 
कारगवाई करने की आवश्यकिा है। 
 

14. प्रत्येक कायागिय िें राजभाषा कायागन्वयन समितियााँ अपने कायागन्वयन िें सिुार िाएाँ और सभी बठैकों 
िें उपयुगक्ि सभी िदों की सिीक्षा करि ेहुए कमियों को दरू ककया जाए।  
 

15. सभी सवंगों के अधिकाररयों और किगचाररयों की गोपनीय ररपोटग िें दो कॉिि जोड ेजाए:ं- 
 

 क) अधिकारी/किगचारी द्वारा हहन्दी िें कायग करने हेि ुक्या िक्ष्य तनिागररि ककया गया है। 
  ख) अधिकारी/किगचारी उस िक्ष्य को प्राति करने िें कहााँ िक सफि हुआ, इस बारे िें  

उच्चाधिकारी अपनी हटतपर्ी दें। 
 

16. समिति यह ससं्ितुि करिी है कक तनरीक्षर् कायग के मिए एक प्रोफािाग ियैार ककया जाए और जब भी 
कोई अधिकारी (वररष्ट्ठिि अधिकारी सहहि) अपने ककसी अिीनस्थ कायागिय िें तनरीक्षर् या दौरे पर जाए िो 
उससे उक्ि प्रोफािाग को अतनवायग रूप से भरवाया जाए और राजभाषा का तनरीक्षर् अवश्य करवाया जाए। यह 
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सतुनक्श्चि ककया जाए कक प्रत्येक कायागिय का वषग िें कि से कि एक राजभाषा सबंिंी तनरीक्षर् अवश्य हो 
चाहे ककसी भी स्िर पर हो। यह तनरीक्षर् ििंािय, िखुयािय या राजभाषा र्वभाग द्वारा ककया जा सकिा है। 
 

17. िॉतनटररगं के इसी क्रि िें प्रत्येक कायागिय िें राजभाषा कायागन्वयन समिति की बठैक अवश्य 
सतुनक्श्चि की जाए और बठैक के दौरान कायागिय के र्वमभन्न अनभुागों िें हो रही राजभाषा सबंिंी प्रगति पर 
नजर रखी जाए। 

(क्रि सखंयाैः9-17 का सदंभग भाग-2 अध्याय-7) 
 

18. सभी ििंािय/िखुयािय यह सतुनक्श्चि करें कक उनके तनयिंर्ािीन सभी छोटे बड े कायागिय, बैंक, 
उपक्रि, ससं्थान, अधिकरर् आहद अपने अपने नगरों की नगर राजभाषा कायागन्वयन समिति के सदस्य बन 
गए हैं। 
 
19. राजभाषा र्वभाग केन्रीय कायागियों िें हहन्दी की प्रगािी प्रगति के मिए बनाए गए तनरीक्षर् प्रोफािाग 
िथा तििाही प्रगति ररपोटग प्रोफािाग िें तनम्नमिखखि िदु्दें भी सिाहहि करें:- 

क. क्या आपके नगर िें नगर राजभाषा कायागन्वयन समिति गहठि है  ?  

ख. क्या आपका कायागिय इसका सदस्य है ? 
ग.    यहद हा,ं िो र्पछिी बठैक (िारीख      ) िें भाग िेने वािे अधिकारी का नाि व पदनाि 
घ. यहद सदस्य नहीं है िो अब िक सदस्यिा क्यों नहीं ग्रहर् की गई ? 

 

20. परस्पर सिन्वय की भावना होनी चाहहए और इसके मिए यहद अध्यक्ष कायागिय िें हहन्दी अधिकारी 
का पद नही ंहै िो ऐसी क्स्थति िें नगर के ककसी दसूरे कायागिय से ककसी सक्षि, अनभुवी हहन्दी अधिकारी 
को समिति का सदस्य सधचव बनाया जा सकिा है । ककसी अन्य अधिकारी जो हहन्दी अधिकारी नहीं है उस े
यह दातयत्व नही ंसौंपा जाना चाहहए। नराकास की गतिर्वधियों को अनवरि रखने के मिए राजभाषा अधिकारी 
को ही नराकास के सदस्य सधचव का दातयत्व सौंपा जाना चाहहए ।  
 

21. नगर राजभाषा कायागन्वयन समिति की बठैकों के आयोजन िें व्यय होने वािी रामश के सबंिं िें 
समिति द्वारा आठवें खंड िें की गई मसफाररश को अर्विबं िाग ूककया जाए । साथ ही, आयोजन हेि ुप्रदान 
की जाने वािी इस रामश िें प्रतिवषग 15% की वकृ्ध्द की जाए ।  
 

22. सभी केन्रीय कायागियों िें राजभाषा नीति के कायागन्वयन हेि ुकि से कि एक हहन्दी पद अवश्य 
सकृ्जि ककया जाए । राजभाषा नीति के कायागन्वयन हेि ुन्यनूिि हहन्दी पद सजृन की इस अविारर्ा को 
ित्काि िाग ूककया जाए ।  
 

23  एक वषग से अधिक सिय िक ररक्ि पड़ ेहुए हहन्दी के पदों को सिाति नहीं ककया जाए ।  
 

24. परस्पर र्वचारों के आदान-प्रदान हेि ुराजभाषा र्वभाग द्वारा क्षेि क, ख िथा ग िें प्रतिवषग सधचव, 
राजभाषा र्वभाग के साथ नराकास अध्यक्षों एव ंसदस्य सधचवों की एक सिागि बठैक आयोक्जि की जाए।  
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25. राजभाषा र्वभाग को नराकास की बठैकों के आयोजन, उनिें कायागियाध्यक्षों की सहभाधगिा, क्षेिीय 
कायागन्वयन कायागियों से अधिकाररयों की इन बठैकों िें उपक्स्थति आहद की सचूना क्षिेीय कायागन्वयन 
कायागियों से उपिब्ि कराकर नराकासों की िॉनीटररगं व्यवस्था को सदुृढ किया जाए िाकक इन समितियों के 
गठन का उद्देश्य परूा हो सके ।  
 

26. जैस-ेजैस ेपरेू देश िें इन नगर राजभाषा कायागन्वयन समितियों की सखं या बढ रही है उसी अनपुाि िें 
क्षेिीय कायागन्वयन कायागियों की सखंया व उनके पदों की सखंया बढाई जाए । 
 

(क्रि सखंयाैः18-26 का सदंभगैः भाग-3 अध्याय-8) 
 

27. समिति का िानना है कक एक ऐसा िानक फोन्ट र्वकमसि ककया जाए क्जसका प्रयोग देश-र्वदेश िें 
आसानी से ककया जा सके िथा इस ेअतनवायग रूप िें सभी उपिब्ि सॉपऊटवेयरों िें िोड ककया जाए। इसके 
साथ ही हहन्दी के िानक की-बोडग का चयन कर इस ेअतनवायग रूप से सभी सॉपऊटवेयरों िें िोड ककया जाए।   
 

28. समिति का िि है कक एन.आई.सी. द्वारा वेबसाइट से सबंधंिि उसी सािग्री/आकंड़ों को ही वेबसाइट 
पर डािने के मिए स्वीकृि ककया जाए क्जसे द्र्वभाषी रूप िें उन्हें उपिब्ि कराया  जाए।  
 

29. सचूना प्रौद्योधगकी ििंािय द्वारा भारि सरकार के सभी ििंाियों िें सीडके द्वारा र्वकमसि 
सॉफ्टवेअरों की उपिब्ििा के सबंिं िें एक जागरूकिा अमभयान चिाया जाए जो इनकी जानकारी आगे अपने 
अिीनस्थ और सम्बध्द कायागियों को दें। इसिें सॉफ्टवेअर पकेैजों की िखुय र्वशषेिाओ,ं उसकी उपयकु्ििा 
और उनके िलूयों की परूी जानकारी होनी चाहहए । 
 

30. सॉफ्टवेअर पकेैज की र्वमभन्न र्वशषेिाओं और उसकी उपयोधगिा के सबंिं िें उपभोक्िाओं को अच्छा 
प्रमशक्षर् हदया जाना चाहहए। प्रत्येक उपभोक्िा को इस प्रकार प्रमशक्षर् देना सम्भव नहीं है अि: सॉफ्टवेअर 
र्वकास करने वािे अथागि सचूना प्रौद्योधगकी ििंािय या सीडके सभी ििंाियों/र्वभागों के प्रमशक्षकों के मिए 
प्रमशक्षर् कायगक्रि चिाने पर र्वचार कर सकिा है िाकक ये प्रमशक्षक अपने अिीनस्थ कायागियों/र्वभागों के 
उपभोक्िाओं िक यह कौशि पहंुचा सकें  । 
 

31. सभी सॉफ्टवेअर र्वकासकों (सीडके और अन्य) के मिए सझुाव है कक उपभोक्िाओं से पनुतनगवेशन 
प्रतिपकु्ष्ट्ट की एक प्रकक्रया शरुू करें और इसके आिार पर इनकी आवश्यकिानसुार अपने उत्पाद िें बदिाव 
िाए िथा अभावों को यहद कोई हो दरू कर सकें  । 
 

32. सभी हहन्दी अधिकाररयों के मिए एक वषग के अन्दर र्वशषे कायगशािाएं िगाई जाए ं । उन्हें हहन्दी 
सबंधंिि कायग और यनूीकोड का अभ्यास करवाया जाए । उन्हें एक प्रिार् पि हदया जाए िथा प्रमशक्षर् के बाद 
उनकी गोपनीय ररपोटग िें प्रर्वक्ष्ट्ट की जाए । उपरोक्ि र्वषयों पर र्वशषे प्रमशक्षर् कायगक्रि आयोक्जि करने के 
अिावा राजभाषा र्वभाग द्वारा केन्रीय सधचवािय राजभाषा सेवा के अधिकाररयों के मिए प्रयोगात्िक कक्षाए ंिी 
जाए,ं ित्पश्चाि ्अन्य हहदंी अधिकाररयों को भी यही प्रमशक्षर् हदया जाए ।  

 

(क्रि सखंयाैः27-32 का सदंभगैः भाग-3 अध्याय-9) 
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33. िानव ससंािन ििंािय को हहन्दी भाषा का पठन अतनवायग बनाए जाने के मिए साथगक प्रयास करने 
की आवश्यकिा है। प्रथि प्रयास के रूप िें देश िें केन्रीय उच्चिर िाध्यमिक मशक्षा बोडग के अिंगगि आने 
वािे सभी र्वद्याियों िथा केन्रीय र्वद्याियों िें दसवीं कक्षा िक हहन्दी को अतनवायग र्वषय के रूप िें 
पढाया जाए।  
 

 34. उच्च मशक्षा के  क्षेि िें उच्च मशक्षर् ससं्थाओं िथा र्वश्वर्वद्याियों िें स्वायििा के मिए केन्रीय 
सरकार िथा राज्य सरकारों ने ससंद िथा र्विान सभाओं िें कुछ काननू बनाए हैं क्जसके अिंगगि कुछ 
र्वश्वर्वद्याियों िथा उच्च मशक्षर् ससं्थाओं िें केवि अगं्रेजी िें ही मशक्षर् प्राति ककया जा सकिा है । इस 
सबंिं िें राष्ट्रीय स्िर पर एक सिान मसध्दांि होने चाहहए। सभी र्वश्वर्वद्याियों/उच्च मशक्षर् ससं्थानों िें 
हहदंी मशक्षर् िाग ूकरने के मिए िानव ससंािन ििंािय कायगयोजना बनाए और एक सिान काननू िाग ू
करने के मिए प्रकक्रया शरुू करे िथा काननू बनाकर ससंद के पटि पर रखे।  

 

 35. क्जन र्वश्वर्वद्याियों िथा उच्च मशक्षर् ससं्थानों िें हहन्दी र्वभाग नहीं है, िानव ससंािन ििंािय 
को उनका पिा िगाकर वहााँ हहन्दी र्वभाग खोिने के मिए उन्हें प्रोत्साहहि करना चाहहए िाकक यह र्वभाग 
हहन्दी िाघ्यि से मशक्षा देने के मिए सहायिा दे सके। 

 

 36. क्जन हहन्दीि ् िर राज्यों िें क्स्थि र्वश्वर्वद्याियों िथा उच्च मशक्षर् ससं्थानों की परीक्षाओ/ंसाक्षात्कारों 
िें परीक्षाधथगयों को हहन्दी िें उत्िर देने का र्वकलप नहीं है उनिें परीक्षाधथगयों को हहन्दी िें उत्िर देने का 
र्वकलप प्रदान ककया जाए।  

 

 37. हहन्दीत्िर राज्यों िें क्स्थि स्वकै्च्छक हहन्दी ससं्थाओ ंको हदया जाने वािा अनदुान नाि िाि का है। 
िानव ससंािन ििंािय इस ेबढाने के मिए ठोस कारगवाई करे ।  

 

 38. हहन्दी िें पाठय सािग्री िथा पाठय पसु्िकों को सबंधंिि र्वषयों के ऐसे र्वशषेज्ञ प्रोफेसरों, क्जन्हें 
हहन्दी का भी ज्ञान हो, से ही ियैार करवाया जाए िथा उन्हें ही हहन्दी पाठय सािग्री िथा पाठय पसु्िकों को 
सही रूप िें उपिब्ि कराने के मिए उत्िरदायी बनाया जाए क्जसस ेककसी प्रकार की िहुट रहने की सभंावना न 
हो। 

   
 39. स्कूिी स्िर, स्नािक स्िर िथा र्वशषेकर स्नाकोत्िर स्िर पर र्वद्याधथगयों के मिए हहन्दी की पाठय 

सािग्री अगं्रेजी के िकुाबिे काफी कि िािा िें उपिब्ि है। यहद मशक्षर्-प्रमशक्षर् सािग्री सरि हहन्दी िें भी 
उपिब्ि करा दी जाए िो हहन्दी िाध्यि से मशक्षा प्राति छािों को तनश्चय ही िाभ मििेगा िथा वे अगं्रजेी 
िाध्यि से मशक्षा पाने वािे छािों के साथ प्रतिस्पिाग कर सकें गे।  

 

 40. ज्ञान-र्वज्ञान के िौमिक ग्रथंों को सरि हहन्दी िें मिखा जाए ।  
 

 41. िकनीकी र्वषयों िें िेखन के मिए हहन्दी िखेकों िथा अनवुादकों का चयन ककया जाए िथा र्वदेशी 
छािों को हहन्दी पढाने के मिए र्वश्वर्वद्याियों का चयन ककया जाए।  
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 42. र्वमभन्न तनरीक्षर्ों िौखखक साक्ष्यों िथा र्वचार-र्विशग कायगक्रिों के दौरान समिति ने िहससू ककया है 
कक हहदंी के कहठन शब्दों के व्यवहाररक प्रयोग िें कहठनाई आ रही है। अि: हहन्दी की पाठय-सािधग्रयों, 
शब्दावमियों आहद की भाषा को आसानी से सिझने एव ंव्यवहाररक प्रयोग के मिए हहदंी के कहठन शब्दों के 
स्थान पर अगं्रेजी शब्दों का यथावि हहदंी िें प्रयोग ककया जाए । 

   
 43. र्वमभन्न वजै्ञातनक एव ंिकनीकी शब्दों के मभन्न-मभन्न हहन्दी पयागय प्रयोग िें िाए जा रहे है क्जसस े

राजभाषा हहन्दी के कायागन्वयन िें काफी हदक्किें आ रही हैं। अि: इसके मिए शीघ्र िानक शब्दावमियों का 
तनिागर् ककया जाना चाहहए, क्जसस ेअगं्रेजी के र्वमभन्न वजै्ञातनक एव ंिकनीकी शब्दों के हहन्दी पयागयों िें 
एकरूपिा आ सके िथा जहटि वजै्ञातनक एव ंिकनीकी र्वषयों को भी सरििा से हहन्दी िें प्रस्ििु ककया जा 
सके ।  

(क्रि सखंयाैः33-43 का सदंभगैः भाग-3 अध्याय-10) 
 

44. मशक्षर् ससं्थाओं िें हहन्दी मशक्षर् का न्यनूिि स्िर तनिागररि ककया जाए। 
 
45. केन्र सरकार िें नौकररयों की भिी के मिए प्रश्न पिों िें हहन्दी का र्वकलप सतुनक्श्चि ककया जाए। 
 
46. सरकारी नौकररयों के मिए हहन्दी ज्ञान का न्यनूिि स्िर तनिागररि ककया जाए। 
 
47. स्कूिों िें दसवीं कक्षा िक हहन्दी मशक्षर् को अतनवायग बनाने के मिए एक प्रस्िाव ससंद िें प्रस्ििु 
ककया जाए। 

(क्रि सखंयाैः44-47 का सदंभग भाग-3 अध्याय-11) 
 
48. समिति पनुैः ससं्ितुि करिी है कक ककसी भी क्स्थति िें कि से कि 50% िन हहन्दी र्वज्ञापनों पर 
िथा शषे 50% क्षेिीय भाषाओं िथा अगं्रजेी पर ककया जाए। 
 
49. जहााँ िक सभंव हो हहदंी एव ंक्षेिीय भाषाओ ंिें ही र्वज्ञापन जारी ककए जाएं। 
 
50. जहााँ र्वज्ञापन द्र्वभाषी रूप िें जारी करने आवश्यक हों वहााँ उन्हें डडग्िॉट रूप िें हदया जाए। 
 
51. िागि को सिान रखने के मिए हहन्दी के र्वज्ञापन बड ेआकार िें िथा िखु पषृ्ट्ठ पर हदए जाएं 
जबकक अगें्रजी के र्वज्ञापन छोटे आकार िें अतंिि पषृ्ट्ठ या बीच के पषृ्ट्ठ पर हदए जा सकि ेहैं। 
 

(क्रि सखंयाैः48-51 का सदंभग भाग-3 अध्याय-12) 
 
52. समिति का िि है कक वजै्ञातनक/अनसुिंान एव ंशोि ससं्थानों द्वारा एक बड़ी रामश पसु्िकों की खरीद 
पर खचग की जािी है । यहद यह छूट जारी रही िो पसु्िकािय के बजट के अधिकांश रामश जनगि और सदंभग 
साहहत्य की खरीद पर ही व्यय होिी रहेगी और हहन्दी की पसु्िकों की खरीद पर प्रतिकूि प्रभाव पडग़ेा और 
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उनके मिये िक्ष्य प्राक्ति करना िकु्श्कि होगा । अि: इस सबंिं िें स्पष्ट्ट आदेश जारी ककए जाए कक ककसी 
भी क्स्थति िें पसु्िकों पर होने वािी कुि रामश का 50% हहन्दी की पसु्िकों पर खचग ककया जाए । समिति 
का सझुाव है कक क्जन कायागियों िें पसु् िकािय अनदुान का कोई बजट आबटंन न हो िो वहां कुि 
कायागियीन व् यय (Office Expenses) का न् यनूिि एक प्रतिशि हहन् दी पसु् िकों पर खचग ककया जाए । यहॉ ंयह 
भी ध् यान रखना है कक पचास प्रतिशि या एक प्रतिशि के सन् दभग िें जो भी रामश अधिक हो वह हहन् दी 
पसु् िकों की खरीद पर खचग की जाएगी । 
 
53. िौमिक पसु्िक िेखन योजना को और अधिक आकषगक बनाया जाए और परुस्कार रामश िें वकृ्ध्द की 
जाए ।  
 
54. सरकारी सेवा िें ऐसे कई अधिकारी एव ंकिगचारी हैं जो अपनी नौकरी के साथ-साथ रचनात्िक कायग 
से भी जुड़ ेहैं और हहन्दी साहहत्य की अमभवकृ्ध्द िें अपना बहुिलूय योगदान दे रहे हैं । समिति का सझुाव है 
कक ऐसे प्रतिभाशािी कामिगकों को र्वशषे प्रोत्साहन या पदोन्नति दी जाए ।  

 
55. अगें्रजी की अच्छी और उपयोगी पसु्िकों के उत्िि अनवुाद को भी प्रोत्साहहि ककया जाए और इस 
सबंिं िें भी योजना ियैार की जाए । इसे “उत्कृष्ट्ट अनवुाद योजना” का नाि हदया जा सकिा है।  
 
56. समिति यह ससं्ितुि करिी है कक सभी ििंाियों/र्वभागों/कायागियों आहद िें वेिफेयर क्िब्स के 
िाध्यि से पसु्िक क्िब गहठि ककए जाएं। 
 
57. समिति का िि है कक एयर इंडडया अपनी सिय सारर्ी द्र्वभाषी रूप िें छपवाएं िाकक तनयिों की 
अवहेिना न हो। 
 
58. समिति यह ससं्ितुि करिी है कक स्वागि पत्रिका को पनुैः एक ही क्जलद िें द्र्वभाषी छपवाया जाए। 
 
59. समिति यह मसफाररश करिी है कक राजभाषा र्वभाग सबंधंिि ििंािय/र्वभाग के परािशग से गोपनीय 
ररपोटग के फािग िें एक अिग कॉिि “हहन्दी िें िखे आहद मिखने की क्षििा” जुडवाने पर र्वचार करें। 
 
60. समिति का िि है कक क्षेि के आिार पर गहृ पत्रिकाओं को हहन्दी और सबंधंिि क्षेि र्वशषे की भाषा 
िें छापा जाए िाकक क्षेिीय भाषा िें िेखन क्षििा रखने वािे किगचाररयों को भी अवसर और प्रोत्साहन मिि।े  

 
(क्रि सखंयाैः 52-60 का सदंभग भाग-3 अध्याय-13) 

 
61. रेि ििंािय द्वारा भर्वष्ट्य िें केवि ऐसे इिेक्रातनक यिं/उपकरर् ही खरीदे जाएं और प्रयोग िें िाए 
जाएं क्जन पर देवनागरी िें भी कायग करने की सरु्विा हो । जो टेमिर्प्रटंर/टेिेक्स, कंप ् यटूर, शब्द ससंािक 
आहद केवि रोिन के हैं, उन पर अर्विम्ब देवनागरी िें कायग करने की सरु्विा सिुभ कराई जानी चाहहए।    
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62.    नए सकृ्जि हहन्दी पदों िथा खािी पड़ ेहहन्दी पदों को ित्काि भरा जाए ।  
 
63.   हहन्दी कंतयहूटगं फाउंडशेन नािक ससं्थान केन्रीय सरकार के कायागियों र्वशषेकर रेिवे र्वभाग िें 
हहन्दी को अधिकाधिक प्रयोग सतुनक्श्चि करने हेि ुअधिकाररयों एव ंकिगचाररयों को हहन्दी भाषा का ज्ञान देने, 
कंतयटूर पर हहन्दी मसखाने िथा हहन्दी सापऊटवेयर र्वकमसि करने के सबंिं िें प्रशसंनीय कायग कर रहा है। 
इस ससं्थान को रेि ििंािय की ओर से र्वत्िीय सहायिा उपिब्ि कराकर सशक्ि बनाया जाना चाहहए िाकक 
स्व र्वकमसि प्रौद्योधगकी के सदपुयोग से रेि ििंािय की बाहरी ससंािनों (out sourcing) पर तनभगरिा सिाति 
की जा सके।  
 
64.  रेिवे बोडग िथा देश भर िें क्स्थि उसके अिीनस्थ र्वमभन्न कायागियों िें कंतयटूरों िें उपयोग िें िाए 
जा रहे हहन्दी सापऊटवेयरों का िानकीकरर् ककया जाना चाहहए।  
 
65. परेू देश िें र्वशषेकर “ग” क्षेि िें क्स्थि रेिवे स्टेशनों पर अगं्रेजी एव ंक्षिेीय भाषाओं सहहि हहन्दी िें 
भी अतनवायग रूप से उद्धोषर्ाएं की जानी चाहहए । 
 
66. रेि ििंाियों के उपक्रिों/कारखानों द्वारा तनमिगि उत्पाद का नाि िथा अन्य र्ववरर् हहन्दी िथा 
अगं्रेजी दोनों भाषाओं िें मिखे जाने चाहहए ।  
 
67. रेि ििंािय और इसके सभी अिीनस्थ कायागियों िें राजभाषा हहन्दी से सबंधंिि पदों पर कायगरि 
अधिकाररयों/किगचाररयों को भारि सरकार के अन्य ििंाियों िें इन पदों पर कायगरि अधिकाररयों/किगचाररयों 
के सिान वेिनिान हदए जाने चाहहए और इन्हें सिधुचि पदोन्नति के अवसर हदए जाने चाहहए ।  
 
68. रेि ििंािय की िीन आधिकाररक वेबसाइट िौजूद होने के कारर् कई बार भ्रािक क्स्थति पदैा होिी 
है। अि: क्स्थति स्पष्ट्ट करने के मिए रेि ििंािय द्वारा अपनी एक आधिकाररक वेबसाइट को ही प्रयोग िें 
िाया जाना चाहहए और उसे परू्गि: द्र्वभाषी रूप िें उपिब्ि कराया जाना चाहहए ।  
 
69. सभी रेि हटकटों िें परूी जानकारी द्र्वभाषी रूप िें ही दी जानी चाहहए िाकक हहन्दी पढने सिझने 
वािे जन सािारर् को असरु्विा न हो ।  
 
70. रेि ििंािय द्वारा हदए गए सभी र्वज्ञापन द्र्वभाषी रूप िें जारी ककए जाने चाहहए और र्वमभन्न रेि 
गाडड़यों के डडब्बों के अदंर और बाहर हदए जाने वािे र्वज्ञापनों िें हहन्दी को सिधुचि स्थान हदया जाना 
चाहहए । र्वशषेकर रेिवे स्टेशनों और रेिवे के पररसर िें र्वज्ञापन सबंिंी बनैर, होडडिंग्स आहद अतनवायग रूप 
से द्र्वभाषी होने चाहहए। 
 
71. रेिवे बोडग द्वारा सभी तनर्वदाओं की सचूना एव ंफािग द्र्वभाषी रूप िें प्रकामशि ककए जाने चाहहए।  

 
(क्रि सखंयाैः61-71 का सदंभग भाग-3 अध्याय-14) 
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 ससंदीय राजभाषा समिति के सिक्ष र्वदेश ििंािय के सधचव एव ंििंािय के 08 अिीनस्थ कायागियों 
के प्रिखुों के साथ हुए िौखखक साक्ष्य के दृक्ष्ट्टगि समिति तनम्नमिखखि सझुाव देिी है:-  
 
72. हहन्दी को सयंकु्ि राष्ट्र सघं की आधिकाररक भाषा बनाने के मिए र्वदेश ििंािय का एक सियबध्द 
कायग योजना बनाकर उसे तनष्ट्पाहदि करना चाहहए । 
 
73. सभी पासपोटग कायागियों द्वारा पासपोटग प्रपि द्र्वभाषी रूप िें उपिब्ि कराएं जाएंगे िथा आवेदकों 
द्वारा हहन्दी िें भरे हुए प्रपि स्वीकार ककए जाएंगे । जारी ककए गए सभी पासपोटों िें सपंरू्ग प्रर्वक्ष्ट्टयां हहन्दी 
िें भी की जानी चाहहए ।  
 
74. ििंािय की वेबसाइट पर पासपोटग एव ंवीजा सबंिंी र्वस्ििृ जानकारी एव ंअन्य सचूना हहन्दी िें भी 
उपिब्ि कराई जानी चाहहए ।  
 
75. र्वदेश ििंािय के र्वदेशों िें क्स्थि अिीनस्थ कायागियों/दिूावासों इत्याहद िें हहन्दी के पदों का सजृन 
ककया जाना चाहहए । क्जन कायागियों/दिूावासों िें हहन्दी के पद ररक्ि पड़ ेहुए हैं, उन्हें शीघ्रातिशीघ्र भरा जाना 
चाहहए ।  
 
76. र्वदेश सेवा के अधिकाररयों को सघं सरकार की राजभाषा नीति एव ंराजभाषा तनयि और अधितनयि 
की पयागति जानकारी देने के मिए उनके प्रमशक्षर् पाठयक्रि िें इन् हें शामिि ककया जाना चाहहए ।  
 
77. र्वदेश ििंािय द्वारा प्रकामशि ‘इंडडया पसगपेक्क्टवस’ नािक उत्कृष्ट्ट पसु्िक के अकं हहन्दी एव ंअगें्रजी 
ससं्करर्ों की सिान सखंया प्रकामशि की जानी चाहहए ।  
 
78. सभी पासपोटग कायागियों िें प्रयोग िें िाए गए कंतयटूरों पर हहन्दी िें काि करने की सरु्विा 
सतुनक्श्चि की जानी चाहहए, र्वशषेकर कंतयटूरों पर कायग िखुयिया हहन्दी िें ही ककया जाना चाहहए।  
 
79. राजभाषा नीति का सचुारू कायागन्वयन सतुनक्श्चि करने के मिए ििंािय और इसके सभी अिीनस्थ 
कायागियों िें उपिब्ि िानव ससंािन का इष्ट्टिि उपयोग ककया जाना चाहहए।  
 
80. एअर इंडडया और पवन हंस हेिीकॉतटसग मि0 द्वारा सभी हटकटों पर हहदंी का सिधुचि प्रयोग 
सतुनक्श्चि ककया जाना चाहहए। 
 
81. ििंािय के सभी अिीनस्थ कायागियों िें राजभाषा हहदंी से जुड़ े सभी अधिकाररयों/किगचाररयों को 
सिधुचि वेिनिान एव ंपदोन्नति के उधचि अवसर हदए जाने चाहहए और उनके साथ ककसी प्रकार का भेदभाव 
नहीं बरिा जाना चाहहए। 
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82. भर्वष्ट्य िें समिति की राजभाषा सबंिंी सभी तनरीक्षर् बठैकों िें ििंािय की ओर से सयंकु्ि सधचव 
स्िर के अधिकारी की उपक्स्थति सतुनक्श्चि की जानी चाहहए। 
 
83. ििंािय के सभी अिीनस्थ कायागियों िें अप्रमशक्षक्षि कामिगकों को प्रमशक्षर् देने िथा ररक्ि पड़ े हुए 
हहदंी पदों को शीघ्रातिशीघ्र भरने के मिए सियबध्द कारगवाई की जानी चाहहए। 
 
84. ििंािय द्वारा हहदंी भाषा प्रमशक्षर् के मिए शषे अधिकाररयों/किगचाररयों को सियबध्द प्रमशक्षर् देकर 
इन्हें हहदंी कायगशािाओं िें नामिि ककया जाना चाहहए। 
 
85. इंहदरा गािंी राष्ट्रीय उड़ान अकादिी, रायबरेिी िें तनिागररि िानदंडों के अनसुार हहदंी का एक पद 
सकृ्जि ककया जाना चाहहए और अकादिी की सपंरू्ग प्रमशक्षर् सािग्री हहन्दी िें भी उपिब्ि कराई जानी 
चाहहए।  
 
86. नमैसि द्वारा प्रकामशि की जा रही पत्रिकाओं “स्वागि” और “निस्कार” के हहदंी और अगं्रजेी ससं्करर्ों 
की सािग्री एव ंउनकी प्रतियां सिान होनी चाहहए िाकक सभी यात्रियों को इन िोकर्प्रय पत्रिकाओं का हहन्दी 
ससं्करर् आसानी से उपिब्ि हो सके । 

 
87. ििंािय और इसके सभी तनयिंर्ािीन कायागियों की वेबसाइट द्र्वभाषी रूप िें होनी चाहहए और 
वेबसाइट को अद्यिन करि ेसिय हहदंी के पषृ्ट्ठों को भी अतनवायग रूप से अपिोड ककया जाना चाहहए।  
 

(क्रि सखंयाैः72-87 का सदंभग भाग-3 अध्याय-14) 
 
88. समिति द्वारा की गई मसफाररश के अनसुार सभी ििंाियों/कायागियों को र्वज्ञापन की कुि रामश का 
न्यनूिि 50 प्रतिशि व्यय हहन्दी र्वज्ञापनों पर करना चाहहए। सचूना एव ंप्रसारर् ििंािय द्वारा अक्िबूर, 
2007 से िाग ूनई र्वज्ञापन नीति िें समिति की उक्ि मसफाररश के अनसुार सिधुचि सशंोिन ककया जाना 
चाहहए। 
 
89. आकाशवार्ी िहातनदेशािय द्वारा हहन्दी के सभी अनवुादक-सह-उदघोषकों को नेपािी, फ्रें च एव ंअन्य 
र्वदेशी भाषाओं के अनवुादक-सह-उद्धोषकों के सिान वेिनिान हदया जाना चाहहए। 
 
90. सचूना एव ं प्रसारर् ििंािय के अिीनस्थ कायागिय नािि: भारिीय जनसचंार ससं्थान िें कायगरि 
हहन्दी अधिकारी को छठे वेिन आयोग की मसफाररश के अनरुूप वेिनिान हदया जाना चाहहए। इसी प्रकार 
ििंािय के एक अन्य अिीनस्थ कायागिय भारिीय प्रसे पररषद िें कायगरि हहन्दी का कायग देख रहे किगचारी 
को तनयिानसुार सिधुचि पदोन्नति दी जानी चाहहए । 
 
91. देश भर िें क्स्थि र्वमभन्न आकाशवार्ी केन्रों एव ंदरूदशगन केन्रों की िहत्वपरू्ग भमूिका के दृक्ष्ट्टगि 
इनिें िबंे सिय से ररक्ि पड़ ेहहन्दी पदों को प्राथमिकिा आिार पर भरा जाना चाहहए। 
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92. आकाशवार्ी एव ंदरूदशगन के सभी केन्रों द्वारा हहन्दी िें प्रसाररि कायगक्रिों की अवधि तनक्श्चि की 
जानी चाहहए ।  
 
93. प्रकाशन र्वभाग द्वारा केन्र सरकार के सभी ििंाियों एव ं कायागियों के मिए ििू तनयिों एव ं
अनपुरूक तनयिों के सकंिन का हहन्दी प्रकाशन ककया जाना चाहहए और इसे सवगसिुभ बनाया जाना चाहहए।  
 
94. ििंािय के तनयिंर्ािीन कायागिय कफलि सिारोह तनदेशािय द्वारा देश िें आयोक्जि ककए जाने वाि े
सभी कफलि सिारोहों िें प्रदमशगि की जाने वािी कफलिों की हहन्दी िें डत्रबगं/सबटाइटमिगं की व्यवस्था की 
जानी चाहहए िाकक उत्कृष्ट्ट कफलिों के जररए दशगकों को हहन्दी से जोड़ा जा सके।  

 
95. ििंािय के तनयिंर्ािीन कायागिय राष्ट्रीय कफलि र्वकास तनगि द्वारा तनमिगि क्षेिीय भाषाओं की 
कफलिों की हहन्दी िें डत्रबगं/सबटाइटमिगं कराने की व्यवस्था की जानी चाहहए। साथ ही, तनगि द्वारा कफलि 
तनिागर् सबंिंी अपने उपतनयिों िें सशंोिन ककया जाना चाहहए िाकक तनगि द्वारा तनमिगि कफलिों के तनिागर् 
के प्रथि चरर् िें कफलिों की पटकथा हहन्दी िें भी ियैार की जा सके और सभी सबंधंििों को सिुभ कराई 
जा सके ।  

(क्रि सखंयाैः88-95 का सदंभग भाग-3 अध्याय-14) 
 
96. कामिगक एव ं प्रमशक्षर् र्वभाग द्वारा जारी ककए जाने वािे सभी कायागिय आदेश/कायागिय 
ज्ञापन/पररपि आहद को र्वभाग की वेबसाइट पर हहदंी िें भी ित्काि उपिब्ि कराया जाना चाहहए और 
वेबसाइट पर दी गई सचूना को अद्यिन करि ेसिय इसके हहन्दी पाठ को भी उसी सिय अद्यिन ककया 
जाना चाहहए ।  
 
97. कामिगक एव ं प्रमशक्षर् र्वभाग द्वारा जारी सभी कायागिय आदेश/कायागिय ज्ञापन/पररपि आहद का 
सकंिन प्रकाशन र्वभाग के िाियि से प्रकामशि कराया जाना चाहहए और इसे सवगसिुभ बनाया जाना 
चाहहए। 
 
98. िाि बहादरु शास्िी राष्ट्रीय प्रशासतनक अकादिी, कामिगक एव ंप्रमशक्षर् र्वभाग का अिीनस्थ सगंठन 
है जो प्रशासन एव ंिोक नीति के अनसुिंान एव ंप्रमशक्षर् के क्षेि िें भारि का अग्रर्ी ससं्थान है क्जसका 
िखुय कायग भारिीय प्रशासतनक सेवा के प्रमशक्षु अधिकाररयों को प्रमशक्षर् प्रदान करना है। अकादिी के 
प्रमशक्षर् कायगक्रिों की शि प्रतिशि प्रमशक्षर् सािग्री द्र्वभाषी रूप िें उपिब्ि करायी जानी चाहहए ।  
 
99. समिति का सझुाव है कक अकादिी अपने प्रमशक्षर् कायगक्रिों िें प्रमशक्षाधथगयों को अन्य र्वषयों के साथ-
साथ सघं सरकार की राजभाषा नीति और राजभाषा सबंिंी सवंिैातनक प्राविानों के र्वषय िें भी प्रमशक्षर् 
प्रदान करने की व्यवस्था करे िाकक सभी अधिकारी अपनी तनयकु्क्ि वािे कायागिय िें राजभाषा नीति के 
सचुारू कायागन्वयन की तनगरानी स्वय ंकर सकें  । 
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100.  किगचारी चयन आयोग द्वारा देश भर िें क्स्थि र्वमभन्न कायागियों िें ररक्ि पड़ ेहुए हहन्दी पदों को 
ित्काि भरने के मिए ठोस एव ंकारगर कायग योजना बनाकर उसे कक्रयाक्न्वि करना चाहहए ।  

 
101. किगचारी चयन आयोग द्वारा सचंामिि अिंर्वगभागीय परीक्षाओं िें हहदंी भाषा का र्वकलप चुनने वािे 
सभी परीक्षाधथगयों के मिए भाषा ज्ञान सबंिंी प्रश्न पि अगं्रेजी भाषा िें देना अतनवायग नहीं होना चाहहए । 
 
102. एक सियबध्द कायगक्रि बनाकर किगचारी चयन आयोग के अिीन इनके सभी क्षेिीय कायागियों िें 
प्रमशक्षर् के मिए शषे अधिकाररयों /किगचाररयों को शीघ्रातिशीघ्र प्रमशक्षर् हदिवाया जाए िथा इन कायागियों को 
राजभाषा तनयि 1976 के तनयि 10(4) के अिंगगि अधिसधूचि ककया जाए ।  
 
103. सघं िोक सेवा आयोग द्वारा सचंामिि सिस्ि परीक्षाओं िें हहदंी भाषा का र्वकलप उपिब्ि नहीं 
कराया जा रहा है क्जसका कारर् परीक्षाओ ंका िकनीकी र्वषय होना बिाया गया है । समिति इसे स्वीकार 
करने से इंकार करिी है और यह सझुाव देिी है कक प्रतिभाशािी हहन्दी भाषी परीक्षाधथगयों को सिधुचि अवसर 
देने के मिए आयोग द्वारा आयोक्जि सभी परीक्षाओं िें हहदंी का र्वकलप उपिब्ि कराया जाना चाहहए ।  
 
104. केन्रीय सावगजतनक क्षेि के उद्यिों के मिए प्रबिंकीय नीति का तनिागरर् करने एव ंइन उद्यिों के 
मिए वररष्ट्ठ प्रबिंकीय पदों पर तनयकु्क्ि हेि ुसरकार को सिाह देने के मिए गहठि सावगजतनक उद्यि चयन 
बोडग द्वारा सभी र्वज्ञापन द्र्वभाषी रूप िें प्रकामशि ककए जाने चाहहए । 

 
(क्रि सखंयाैः96-104 का सदंभग भाग-3 अध्याय-14) 

 
  इसके अतिररक्ि िाननीय सदस्यों द्वारा की गई ससं्ितुियााँ तनम्न प्रकार हैं :- 
 

105. सवोच्च राजकीय पदों पर बठेै सभी को, र्वशषेकर क्जन्हें हहन्दी बोिनी और पढनी आिी है, वे अपने 
भाषर्वक्िवय हहन्दी िें ही दें या पढे ऌसका आग्रह करना चाहहए। इस शे्रर्ी िें राष्ट्रपति सहहि सभी ििंी 
आि ेहैं । 
 
106. ससंद िें हहन्दी या िािभृाषा का उपयोग करने के सवंिैातनक प्राविान, अनचु्छेद- 120(2) का पािन 
कराने के मिए योग्य पहि करनी चाहहए । 
 
107. अगें्रजी के प्रभतु्व को (उपयोग को नहीं) जड से सिाति करने, हहन्दी या िािभृाषा िें प्राथमिक मशक्षा 
न देने वािी शािाओं को शासकीय िान्यिा नहीं देनी चाहहए । 
 
108. केन्रीय कायागियों िें काि चाहने वािों को पद के अनसुार हहन्दी प्रतियोधगिा परीक्षा उिीर्ग करने का 
प्राविान करना चाहहए। 
 
109. र्वज्ञापनों पर खचग सबंिंी तनयिों को अधिक कठोरिा से पािन कराने का प्राविान करना चाहहए। 
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क्रि सखंयाैः105-109 का सदंभगैः (श्री श्रीगोपाि व्यास, सदस्य, राज्य सभा द्वारा हदए गए सझुाव-अनिुग्नक-

I) 
 
110. राजभाषा अधितनयि का अनपुािन नहीं करने पर दण्डात्िक प्राविान होना चाहहए । “क” और “ख” 
क्षेिों के मिए दण्ड का प्राविान अतनवायग हो । “ग” क्षिे के मिए प्रोन्नति िें र्वशषे अकं देने की व्यवस्था की 
जाए । 
 
111. सभी सरकारी उपक्रिों, सरकारी अनदुान पाने वािी ससं्थाओ,ं सावगजतनक सवेा िें िगी तनजी कंपतनयों 
िथा सरकारी कायागियों िें हहन्दी के पि और पत्रिका को अतनवायग ककया जाए । अगं्रेजी से उनकी सखंया 
अधिक हो । सखंया पर जोर हदया जाना चाहहए । 
 
112. सरकारी पे्रसों िें जो भी छपाई हो उसिें हहन्दी की सखंया आिे स ेअधिक हो । 
 
113 सभी भारिीय हवाई जहाजों पर हहन्दी के पि और पत्रिका आिा जरूर रहे । र्विानों िें हहन्दी की 
घोर उपेक्षा की जािी है । सभी उद्धोषर्ा हहन्दी के साथ-साथ अगं्रेजी िें हो । 
 
114. सभी कम्पतनयों के उत्पादों पर हहन्दी िें र्ववरर् हदये जाये ओर उनके नाि देवनागरी िें भी मिखा 
जाए । 
 
115. सभी सावगजतनक स्थिों पर सचूनापट पर या नािपट देवनागरी िें िगाया जाए । सभी सरकारी  
अध्दगसरकारी और तनजी कायागियों के नािपट देवनागरी िें रहें, नीचे अगं्रेजी िें मिखा जाए । 
 
116. क्जन कम्पतनयों िें जनिा का शयेर और सरकार का शयेर िगा है उसिें हहन्दी का प्रयोग राजभाषा 
अधितनयि के अनसुार अवश्य हो । 
 

क्रि सखंयाैः110-116 का सदंभगैः (श्री हुक्िदेव नारायर् यादव, सदस्य, िोक सभा द्वारा हदए गए सझुाव-
अनिुग्नक-II) 

 
117. अनिुग्नक-3 पर राजभाषा र्वभाग द्वारा हदए गए सझुावों पर समिति का िि है कक राजभाषा र्वभाग 
उक्ि सझुावों के कायागन्वयन के मिए रिु गति से कायग करे । 
 

क्रि सखंयाैः117 का सदंभगैः (राजभाषा र्वभाग द्वारा हदए गए सझुाव - अनिुग्नक-III) 
 
 
 
 
























