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कें द्र सरकार के मतं्रालयों/विभागों/सबंद्ध और अधीनस्थ कायाालयों/ 

स्‍िायत न‍वनकायों/बकोकों/क्रमोमों/ससं्थानों आवि में व िंी‍के प्रयोग स ेसबंवंधत 
 

वनरीक्षण प्रश्‍नािली 

Inspection Questionnaire 
 

Regarding use of Hindi in Ministries/Departments/Attached and 

Subordinate Offices/Autonomous Bodies/Banks/Undertakings/Institutes etc.  

of the Central Government 

 

निरीक्षण निए जािे वाले िार्ाालर् 

िा िाम व पूरा पता  : ........................................................................................  

Name and full Address 

of the Office to be Inspected : ........................................................................................  

 

निरीक्षण िी अवनि  

Period of Inspection  : ........................................................................................ 

 

निरीक्षण िी नतनि  

Date of Inspection  : ........................................................................................  
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राजभाषा‍अवधवनयम,‍1963‍से‍कद्धरण 

 

धारा 4: राजभाषा के सबंधं में सवमवत – 

(1) नजस तारीख िो िारा 3 प्रवतृ्त  ोती  ,ै उससे दस वषा िी समानप्त िे पश् चात राजभाषा िे संबंि में एि 

सनमनत, इस नवषर् िा संिल्प संसद िे निसी भी सदि में राष्ट्रपनत िी पूवा मंजूरी से प्रस्तानवत और दोिों 

सदिों द्वारा पाररत निए जािे पर,  नठत िी जाए ी।  
 

(2) इस सनमनत में तीस सदस्र्  ों े, नजिमें से बीस लोि सभा िे सदस्र्  ों े तिा दस राज्र् सभा िे सदस्र् 

 ों े, जो क्रमशः लोि सभा िे सदस्र्ों तिा राज्र् सभा िे सदस्र्ों द्वारा आिपुानति प्रनतनिनि्‍व पद्धनत िे 

अिसुार एिल संक्रमणीर् मत द्वारा निवाानचत  ों े। 
 

(3) इस सनमनत िा िताव्र्  ो ा नि व  संघ िे राजिीर् प्रर्ोजिों िे नलए न दंी िे प्रर्ो  में िी  ई प्र नत िा 

पिुनवालोिि िर ेऔर उि पर नसफाररशें िरते  एए राष्ट्रपनत िो प्रनतवेदि िर ेऔर राष्ट्रपनत उस प्रनतवेदि 

िो संसद िे प्र्‍र्ेि सदि िे समक्ष रखवाए ें और सभी राज्र् सरिारों िो नभजवाए ें।  
 

(4) राष्ट्रपनत उपिारा (3) में निनदाष्ट प्रनतवेदि पर और उस पर राज्र् सरिारों िे, र्नद िोई मत अनभव्र्‍ त निए 

 ों, तो, उि पर नवचार िरि ेिे पश् चात उस समस्त प्रनतवेदि िे र्ा उसिे निसी भा  िे अिसुार निदशे 

नििाल सिें  े:  

 परतंु इस प्रिार नििाले  ए निदशे िारा 3 िे उपबंिों से असं त ि ीं  ों े ।   

 

 

EXTRACTS FROM THE OFFICIAL LANGUAGES ACT, 1963 

 

Section 4: Committee on Official Language – 

(1)  After the expiry of ten years from the date on which Section 3 comes into force, there shall be 

constituted a Committee on Official Language on a resolution to that effect being moved in 

either House of Parliament with the previous sanction of the President and passed by both 

Houses. 
 

(2)  The Committee shall consist of thirty members, of whom twenty shall be members of the 

House of the People and ten shall be the members of the Council of States to be elected 

respectively by the members of the House of the People and the members of the Council of 

States in accordance with the system of proportional representation by means of single 

transferable vote. 
 

(3) It shall be the duty of the Committee to review the progress made in the use of Hindi for the 

official purpose of the Union and submit a report to the President making recommendations 

thereon and the President shall cause the report to be laid before each House of Parliament 

and sent to all the State Governments. 
 

(4) The President may, after consideration of the report referred to in sub-section (3), and the 

views, if any, expressed by the State Governments thereon, issue directions in accordance 

with the whole or any part of the report: 

Provided that the directions so issued shall not be inconsistent with the provisions of             

Section 3. 
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अिदुेश 

Instructions 

 

1. चंूनि र्  सूचिा संसदीर् सनमनत िो दी जा र ी  ,ै अतः र्  सनुिनश् चत िर नलर्ा जाए नि सभी प्रश् िों िे 

उत्तर में दी  ई सूचिा/जाििारी  र प्रिार से सं त, स ी व पूरी  ो ।  

 As the information is meant for Parliamentary Committee, it may please be ensured that the 

information furnished in reply to the questions is relevant, correct and complete in all 

respects. 

   

2. िृपर्ा प्र्‍र्ेि प्रश् ि िा उत्तर उसिे िीचे/सामिे खाली ज   में दें । र्नद, उत्तर िे नलए स्िाि िम  ो, तो 

अल  से िा ज पर नलखिर संलग्ि िर दें । 

 Please write your reply in the blank space provided below/against each question. Wherever 

the reply is lengthy, extra sheet may be attached. 

 

3. िृपर्ा अिबंुि 1 और 2 में दी  ई सं त पररभाषाओ ंऔर निर्मों िे अशंों िो ध्र्ाि से पढ़ लें । 

 The relevant extracts of definitions and rules given in Enclosure 1 and 2 may please be gone 

through carefully. 

 

4. र्नद िार्ाालर् िा निरीक्षण/आलेख एव ं साक्ष्र् उप सनमनत िे साि नवचार-नवमशा  एआ  ो तो अद्यति 

आंिडों िे साि-साि नपछले आंिडे भी िोष्ठि में नदए जाए ं । (दोिों िार्ाक्रमों में से सबसे बाद में संपन्ि 

िार्ाक्रम िे आंिडे  ी नदए जािे अपेनक्षत  ैं) 

 If the Inspection/Discussion programme with the Drafting and Evidence Sub-Committees of 

the office has been held before, the previous figures may be given in the bracket along with 

upto-date figures. (of the two programmes, figures of the programme which was conducted 

last are required to be given) 
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भा -I/Part-I 

सामान्र् सूचिा/General Information 

1.  िार्ाालर् िा िाम व पूरा डाि पता  

(नपि िोड, ई-मेल तिा दूरभाष िंबर सन त) 

Name of the Office and complete postal address  

(including pincode, E-mail & Tele. No.) 

 

2.  िार्ाालर् िा व ीिरण (जैस ेसनचवालर्, संबद्ध/अिीिस्ि िार्ाालर्, 

स् वार्त्त नििार्, सावाजनिि के्षत्र िा उपक्रम, बैंि, संस्िाि आनद) 

Classification of the Office (such as Secretariat, 

Attached/Subordinate Office, Autonomous Body, Public 

Sector Undertaking, Bank, Institute etc.) 

 

3.  प्रशासनिि मंत्रालर् तिा/अिवा नवभा  िा िाम 

Name of the Administrative Ministry and/or Department. 

 

4.  ‍र्ा र्  प्रशासनिि िार्ाालर्  ै र्ा प्रचालि िार्ाालर् अिवा 

औद्योन ि प्रनतष्ठाि? िृपर्ा िार्ाालर् िा संनक्षप् त पररचर् दें।  

Whether it is an Administrative or Operative Office or an 

Industrial Establishment? Please give brief introduction of 

the office. 

 

5.  राजभाषा निर्म, 1976 िे अिसुार, र्  िार्ाालर् के्षत्र ा‘ि’, ‘ख’, 

‘ ’) में से निस के्षत्र में नस्ित  ै? 

Region in which (‘A’, ‘B’, ‘C’) this office is situated as per 

Official Language Rules, 1976? 

 

6. (I) अनििाररर्ों/िमाचाररर्ों िे न ंदी ज्ञाि िी नस्िनत? (नदिांि ……………… ति)* 

  Status of Hindi knowledge of officers/employees? (as on date ………………)*  

  

 

 

राजपनत्रत** 

Gazetted** 

 

अराजपनत्रत** 

Non-

Gazetted** 

िुल सखं्र्ा 

Total 

(i)  िार्ाालर् में स् वीिृत िानमािों िी िुल संख्र्ा 

Total number of personnel sanctioned in the office 

   

(ii)  वतामाि में तैिात अनििाररर्ों/िमाचाररर्ों िी िुल संख् र्ा 

Total number of officers/employees posted at present 

   

(iii)  तैिात िानमािों में से न ंदी में प्रवीणता प्राप् त 

Proficient in Hindi out of the posted personnel  

   

(iv)  तैिात िानमािों में से न ंदी िा िार्ासािि ज्ञाि प्राप् त 

Having working knowledge of Hindi out of the posted 

personnel*** 

   

(v)  जो न ंदी प्रनशक्षण पा र े  ैं 

Undergoing training in Hindi 

   

(vi)  जो न ंदी प्रनशक्षण िे नलए शेष  ैं 

Yet to be sent for training in Hindi 

   

 

________________________________________________________________________________ 

*  31 माचा, 30 जूि, 30 नसतम् बर अिवा 31 नदसम् बर ाजो भी ला ू  ो) िी नस् िनत नदखाई जाए।  

 Position as on 31
st
 March, 30

th
 June, 30

th
 September or 31

st
 December (as applicable) should be indicated. 

**  उपक्रम/नि म आनद िे संबंि में अनििारी व ा/िमाचारी व ा िे बार ेमें सूचिा दी जाए।  

Information pertaining to Officer category/Employees category in respect of Undertaking/Corporation etc. may be given. 

***  िृपर्ा पररभाषा अिबुंि 1 में दखेें।  

 Kindly see the definition in Enclosure -1. 
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(II) पूवो‍ त 6(I) में से अिसुनचवीर्*/प्रशासनिि िार्ा से संबद्ध अनििाररर्ों/िमाचाररर्ों िी संख् र्ा? 

No. of officers/employees who are engaged in Ministrial*/Administrative work out of 

officers/employees afore mentioned in 6(I)? 

  

 

 

राजपनत्रत** 

Gazetted** 

 

अराजपनत्रत* 

Non-

Gazetted* 

िुल संख्र्ा 

Total 

(i)  िार्ाालर् में स् वीिृत िानमािों िी िुल संख्र्ा 

Total number of personnel sanctioned in the         

office 

   

(ii)  वतामाि में तैिात अनििाररर्ों/िमाचाररर्ों िी िुल 

संख् र्ा 

Total number of officers/employees posted at         

present 

   

(iii)  तैिात िानमािों में से न दंी में प्रवीणता प्राप् त 

Proficient in Hindi out of the posted personnel 

   

(iv)  तैिात िानमािों में से न दंी िा िार्ासािि ज्ञाि प्राप् त*** 

Having working knowledge of Hindi out of         

the posted personnel*** 

   

(v)  जो न दंी प्रनशक्षण पा र  े ैं 

Undergoing training in Hindi 

   

(vi)  जो न दंी प्रनशक्षण िे नलए शेष  ैं 

Yet to be sent for training in Hindi 

   

 

(III) 6(I) िे नबंद ु(vi) में उनल्लनखत न दंी प्रनशक्षण िे नलए शेष िानमािों िा निम् िािसुार नववरण प्रदाि िरें। ार्नद 

आवश्र्ि  ो तो िीचे नदए  ए फॉमेट  में नववरण अनुलग्‍नक-1 पर संलग्ि िरें) 

Details of personnel, remaining for training in Hindi, mentioned in point No. (vi) of 6(I) may be given 

as under. (If required, please attach the details in the format given below at Annexure-1.  

 

क्र. सं.  

Sl. No.  

अनििारी/िमाचारी िा िाम व पदिाम  

Name and Designation of 

Officer/Employee  

सरिारी सेवा में 

निर्नुि िी नतनि 

Date of 

appointment in 

Government 

Service  

वतामाि िार्ाालर् में 

निर्नुि िी नतनि  

Date of 

appointment in 

Current Office 

न दंी में निए जा 

र  ेिार्ा िा 

प्रनतशत 

Percentage of 

work being 

done in Hindi 

     

     

     

     

     

     

________________________________________________________________________________ 

*  अिसुनचवीर्/प्रशासनिि िानमाि से ता्‍ पर्ा नट प् पण, प्रारूपण, पत्र लेखि, लेखा िरण संबंिी िार्ा िरिे वाले अनििारी/िमाचारी  ै।  

Ministerial/Administrative personnel means officers/employees doing work related to noting, drafting, letter writing, accounting etc. 

**  उपक्रम/नि म आनद िे संबंि में अनििारी व ा/िमाचारी व ा िे बार ेमें सूचिा दी जाए ।  

Information pertaining to the category of Officer/Employees in respect of Undertaking/Corporation etc. may be given. 

***  िृपर्ा पररभाषा अिलुग् िि-1 में दखेें / Kindly refer to the definition at Enclosure-1. 
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7. न दंी जािि े वाले 6ाII) िे ाiii) व ाiv) अिाात् न दंी में प्रवीण एवं न दंी िा िार्ासािि ज्ञाि प्राप्त दोिों िो 

नमलािर उि अनििाररर्ों और िमाचाररर्ों िी संख्र्ा जो अपिा िाम* न दंी में िरते  ।ै 

 No. of Hindi knowing officers & employees including (iii) & (iv) of 6(II) i.e. those who are 

proficient in Hindi and those having working knowledge of Hindi, perform their work* in Hindi.
  

  

िार्ा प्रनतशत में  

Work in Percentage 

6ाII) 

राजपनत्रत ** 

Gazetted** 

अराजपनत्रत** 

Non-Gazetted** 

िुल 

Total 

(i) 25% ति िरिे वाले 

Upto 25%  

   

(ii) 26% से 54% ति िरिे वाले 

From 26% to 54%  

   

(iii) 55% से 79% ति िरिे वाले 

From 55% to 79%  

   

(iv) 80% से 89% ति िरिे वाले 

From 80% to 89% 

   

(v) 90% से 99% ति िरिे वाले 

From 90% to 99% 

   

(vii) शत-प्रनतशत िरिे वाले 

Cent-percent 

   

 

8. िार्ाालर् में न दंी में िाम िरि े वाले उप-सनचव/समिक्ष (उप-सनचव िा  ोिे िी नस्िनत में अवर 

सनचव/समिक्ष*** एवं उससे उच्च स्तर िे) अनििाररर्ों िी संख्र्ा। 

 Deputy Secretary/equivalent (In case of absence of Deputy Secretary, no. of officers of the 

level of Under Secretary/equivalent*** and above) who do their work in Hindi in the office.  
 

उच्च 

अनििाररर्ों 

िी िुल सं. 

Total  no. 

of Higher 

officers 

न दंी में प्रवीण 

िी संख्र्ा 

No. of 

Proficient in 

Hindi 

उििे द्वारा न दंी 

में निए  ए िाम 

िा प्रनतशत  

Percentage of 

work done by 

them in Hindi 

उििे द्वारा ास् वर् ंएवं स ार्िों िी 

स ार्ता से) िंप् रू्ट रों पर न दंी में िाम 

िा प्रनतशत  

Percentage of work done by them 

(self and with the help of 

Assistants) in Hindi on 

Computers/Laptops 

उििे द्वारा नदए जािे 

वाले न दंी श्रतुलेख 

िा प्रनतशत   

Percentage of 

Dictation given by 

them in Hindi  

1 2 3 4 5 

   

 

  

________________________________________________________________________________ 

*  इिमें नट प्पण, प्रारूपण, पत्र लेखि, लेखािरण, मसौदा-लेखि, रनजस्ट र एवं डार्री भरिा, मौनखि चचाा आनद सब प्रिार िे सरिारी िाम 

शानमल  ैं ।  

 It includes all types of official work such as noting, drafting, letter writing, accounting, making entries in registers 

and diaries, oral discussion etc. 

**  उपक्रम/नि म आनद िे संबिं में अनििारी व ा/िमाचारी व ा िे बार ेमें सूचिा दी जाए ।  

 Information pertaining to Officer category/Employees category in respect of Undertaking/ Corporation etc. may be 

given. 

*** उपक्रम/नि म/बैंि आनद िे संबिं में मखु् र् प्रबिंि/स् िेल-IV अनििारी व ा िे संबिं में सूचिा दी जाए ।  

 Information pertaining to Chief Manager/Scale-IV Officer’s category in respect of Undertaking/Corporation/Bank 

etc. may be given. 
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9. (ि)  संसदीर् राजभाषा सनमनत द्वारा निए  ए नपछले निरीक्षण/निरीक्षणों िी सूचिा:- 

      Information regarding last Inspection(s) done by the Committee of Parliament on Official 

Language:- 

 

क्र.  

सं. 

Sl. No. 

निरीक्षण िी तारीख 

Date(s) of Inspection 

मौनखि साक्ष् र् िी 

तारीख  

Date(s) of Oral 

Evidance  

आलेख एव ंसाक्ष्र् उप 

सनमनत द्वारा निरीक्षण िी 

तारीख 

Date(s) of Inspection by 

the  Drafting & 

Evidence  

Sub-Committee 

निरीक्षण स् िन त  ोिे 

िी तारीख, र्नद िोई 

 ो 

Date(s) of 

cancellation of 

inspection, if any 

1.  

 

   

2.  

 

   

3.  

 

   

4.  

 

   

5.  

 

   

6.  

 

   

7.  

 

   

 

 (ख) आश् वासिों पर िी  ई अिवुती िारावाई:- 

   Follow-up action on the assurances:- 

 

1. निरीक्षण उपरांत सनमनत से प्राप्त आश् वासि िी नतनि 

Date of assurance received from the committee after 

inspection.  

 

2. आश् वासि पूरा िरिे िी नतनि 

Date of completion of assurance  

 

3. ‍र्ा आश् वासि नििााररत अवनि में पूरा निर्ा  र्ा? 

Whether the assurance was completed within the 

stipulated period? 

 

4. र्नद  ां, तो सनमनत सनचवालर् िो भेजी  ई आश् वासि ररपोट ा  

िी प्रनतनलनप अनुलग्‍नक-2 पर संलग्ि िरें 

If yes, please attach the copy of the report of the 

assurance sent to the Committee Secretariat as 

Annexure-2. 

 

 

 

5. र्नद आश् वासि पूणा ि ी निर्ा  ो, तो िृपर्ा स्पष्ट िारण बताए ं

If the assurance is not completed, please explain the 

reasons clearly.  
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भाग – II/Part – II 

 

राजभाषा अवधवनयम/वनयम के अनु्ालन की वस्थवत 

Position of Compliance of Official Language Act/Rules 

 

1.1  नपछले एि वषा ाअिाात् 31 माचा/30 जूि/30 नसतम्बर/31 नदसम्बर िो समाप्त अवनि) िे दौराि राजभाषा 

अनिनिर्म, 1963 िी िारा 3(3) में उनल्लनखत िा ज-पत्रों िी संख्र्ा, नजसमें ई-मेल, सीपीग्राम् स एवं अन् र् 

ऑिलाइि आनद िे माध् र्म से जारी निए  ए दस् तावेज भी शानमल  ैं।‍ 

No. of documents specified under section 3(3) of the Official Languages Act, 1963 issued 

during the last one year period (i.e. ending 31
st
 March/30

th
 June/30

th
 September/31

st
 December) 

including those issued through E-Mail/CPGRAMS and other online mode etc.  

 

  िुल संख्र्ा 

Total No. 

न ंदी और 

अंगे्रजी में 

In Hindi & 

English 

िेवल अंगे्रजी 

में 

In English 

only 

िेवल न ंदी में 

In Hindi 

only 

(i)  सामान्र् आदशे (पररभाषा प्रश् िावली  िे 

अिबंुि-2 में दखेें) 

General orders (definition is given at       

Enclosure-2 of the questionnaire) 

    

(ii)  अनिसूचिाए ं

Notifications 

    

(iii)  प्रेस नवज्ञनप्तर्ां/नट प्पनणर्ां 

Press Communiques/Releases 

    

(iv)  संनवदाए ं

Contracts 

    

(v)  िरार 

Agreements 

    

(vi)  लाइसेंस ाअिजु्ञनप्तर्ां) 

Licences 

    

(vii)  परनमट  ाअिजु्ञापत्र) 

Permits 

    

(viii)  ट ेंडर िे फामा और िोनट स ानिनवदा सूचिाए ं 

और निनवदा प्रपत्र) 

Tender Notices and tender forms  

(i) क्रर्/नवक्रर् संबंिी 

       Pertaining to Sale/Purchase 

(ii) नसनवल/अन् र् िार्ा संबंिी  

       Pertaining to civil/other work 

    

(ix)  संिल्प 

Resolutions 

    

(x)  निर्म 

Rules 
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(xi)  सूचिाए ं 

Notices  

    

(xii)  संसद िे एि र्ा दोिों सदिों में प्रस्तुत 

सरिारी िा ज-पत्र (ररपोट ों िे अलावा) 

Official papers (other than Reports) laid 

before either or both Houses of 

Parliament  

    

(xiii)  संसद िे एि सदि में र्ा दोिों सदिों में 

प्रस्तुत प्रशासनिि और अन्र् ररपोट ा  

Administrative and other Reports laid 

before either or both Houses of 

Parliament     

    

(xiv)  प्रशासनिि र्ा अन्र् ररपोट ें जो अपिे से 

उच् चतर िार्ाालर्ों िो भेजी  ई  

Administrative or other Reports sent to 

higher offices 

    

 

1.2 र्नद इस संबंि में निसी भी निर्म िा उल्लंघि  एआ  ,ै 

तो इसिे नलए उत्तरदार्ी अनििाररर्ों िे िाम, पदिाम 

आनद िा उल्लेख निर्ा जाए।  

(ध् र्ाि दें: राजभाषा निर्म, 1976 िे निर्म 6 िे 

अिसुार ऐसे दस्तावेजों पर  स्ताक्षर िरि े वाले 

व् र्न‍ तर्ों िा र्  उत्तरदानर््‍व  ै नि वे र्  सनुिनश् चत 

िर लें नि ऐसे दस्तावेज न ंदी और अगं्रेजी दोिों में 

तैर्ार, निष्ट् पानदत और जारी निए जाते  ैं) 

In case any rule has been violated in this 

regard, the names, designation etc. of those 

officers should be mentioned who were held 

responsible for this violation.  

(Note: As per Rule 6 of the Official Language 

Rules, 1976, it shall be the responsibility of the 

persons signing such documents to ensure that 

such documents are prepared, executed and 

issued both in Hindi and English). 

 

1.3 पूवो‍ त सांनवनिि निर्म/निर्मों िा उल्लंघि िरि ेिे 

नलए उि अनििाररर्ों िे नखलाफ ‍र्ा िोई िारावाई 

िी  ई  ै र्ा नवचारािीि  ,ै पूरा ब्र्ौरा दें।  

Whether any action has been taken or 

contemplated against those officers who have 

violated the aforesaid statutory rule(s), please 

furnish full details. 
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2. नपछले एि वषा िे दौराि राजभाषा निर्म, 1976 िे निर्म 5 िे अतं ात न ंदी में प्राप्त पत्रों िे उत्तर िी नस्िनत, 

नजसमें ई-मेल, सीपीग्राम् स एवं अन् र् ऑिलाइि आनद िे माध् र्म से प्राप् त पत्र भी शानमल  ।ै‍ व्छली‍ 04‍

वतमा ी‍की‍व िंी‍की‍वतमा ी‍प्रगवत‍रर्ोर्ा‍अनुलग्‍नक‍–‍3‍के‍रू्‍में‍सलंग्‍न‍करें  

 Status of replies to the communications received in Hindi under rule 5 of the Official Language 

rules, 1976 during the last one year including the letters received through E-mails, CPGRAMS 

and other online mode etc. Please attach the Quarterly Progress Report (QPR) of Hindi for 

the last four quarters as Annexure – 3.  

 

(i)  न दंी में प्राप्त पत्रों * िी िुल संख्र्ा 

Total Number of letters *received in Hindi 

 

(ii)  नजििे उत्तर न दंी में नदए  ए  

Number of letters replied to in Hindi 

 

(iii)  नजििे उत्तर अगं्रेजी में नदए  ए  

Number of letters replied to in English 

 

(iv)  नजििे उत्तर नदए जािे अपेनक्षत ि ीं िे 

Number of  letters which were not required to be replied to 

 

(v)  न दंी पत्रों िा उत्तर न दंी में ि नदए जािे िे िारण 

Reasons for not sending the replies of Hindi letters in Hindi 

 

(vi)  ‍र्ा इस संबंि में जांच नबंद ुस्िानपत निए  ए  ैं? र्नद  ां, तो इसिा ब्र्ौरा दें। 

इस संबंि में  निर्म िा उल्लंघि रोिि ेमें जांच नबंद ुस्तर पर ‍र्ा िारावाई िी 

 ई  ै? [िृपर्ा नववरण अनलुग्‍नक-3(1)‍िे रूप में संलग्ि िरें] 

Whether check-points have been set up in this connection? If so, the 

details thereof. What action has been taken at check-point level to 

stop violation in this regard? [Please provide the details as per 

Annexure-3(1)] 

 

 

3. राजभाषा निर्म, 1976 िे निर्म 10(4) संबंिी सूचिा  

 Information regarding Rule 10(4) of the Official Language Rules, 1976 

 

(i)  ‍र्ा िार्ाालर् िे उ‍ त निर्म िे अतं ात अनिसूनचत िरि ेिे नलए पात्रता प्राप्त 

िर ली  ?ै 

Whether the office has attained the eligibility to be notified under the 

above Rule? 

 

(ii)  र्नद  ां, तो िब से?  

If so, since when? 

 

(iii)  ‍र्ा िार्ाालर् िो अनिसूनचत िर नदर्ा  र्ा  ?ै र्नद  ां, तो िब से? 

Whether the office has been notified? If so, since when? 

 

(iv)  अनिसूनचत िरि ेमें र्नद िोई असािारण दरेी  एई   ैतो उसिा िारण बताए।ं  

If any extraordinary delay has occurred in notifying the office, reasons 

thereof may be given. 

 

 

 

________________________________________________________________________________ 

* इिमें न ंदी में  स् ताक्षररत पत्रों िो भी शानमल निर्ा जाए। 

  Letters signed in Hindi may also be included. 
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4.  राजभाषा निर्म, 1976 िे निर्म 8 (4) संबंिी सूचिा 

 Information regarding Rule 8(4) of the Official Language Rules, 1976 

 

(i)  ‍र्ा उपर्ुा‍ त निर्म िे अतं ात सक्षम अनििारी िे  स्ताक्षर से न दंी में प्रवीणता 

प्राप्त अनििाररर्ों/िमाचाररर्ों िो अपिा नवनिनदाष्ट िार्ा न दंी में िरि े िे नलए 

व्र्न‍ तश: आदशे जारी निए  ए  ैं?   

Whether individual orders under the above Rules under the signature 

of the competent authority, have been issued to those employees 

who are having proficiency in Hindi, to do their specified work in 

Hindi?  

 

(ii)  र्नद  ां, तो िवीितम आदशे जारी िरिे िी नतनि ‍र्ा  ?ै  

If so, when was the latest order issued?  

(िृपर्ा उि आदशे िी एि प्रनत अनुलग्‍नक-4‍िे रूप में संलग् ि िरें) 

(Please enclose a copy of the above order at Annexure-4) 

 

(iii)  र्नद ि ीं, तो इसिे ‍र्ा िारण  ैं? 

If not, the reasons thereof? 

 

 

 

(iv)  उपर्ुा‍ त निर्म िे अतं ात नितिे अनििाररर्ों/िमाचाररर्ों िो आदशे जारी निए 

 ए  ैं? 

Number of officers/employees who have been issued order under the 

above rules?  

 

(v)  उपर्ुा‍ त निर्म िे अतं ात आदनेशत नितिे अनििारी/िमाचारी अपिा                 

शत-प्रवतशत िाम न दंी में िर र  े ैं?  

Number of officers/employees ordered under the above Rules, are 

doing their 100% work in Hindi? 

 

(vi)  र्नद उपर्ुा‍ त निर्म िे अतं ात आदनेशत अनििारी/िमाचारी अपिा िाम न दंी में 

ि ीं िर र  े  ैं, तो इस संबंि में ‍र्ा िारावाई िी जा र ी  ै र्ा िी जािी 

प्रस्तानवत  ?ै 

If the officers/employees ordered under the above Rule are not doing 

their work in Hindi, what action is being taken or proposed to be taken 

in this regard?  

 

 

(vii)  ‍र्ा राजभाषा निर्म, 1976 िे निर्म 8 (4) िा अिपुालि सनुिनश् चत िरि े ते ु

िोई नि रािी व्र्वस्िा िी  ई  ?ै 

Whether any monitoring arrangement has been made to ensure the 

compliance of Rule 8(4) of the Official Language Rules, 1976? 
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5.  राजभाषा निर्म, 1976 िे निर्म 11 िे अतं ात रनजस्ट रों िे प्रारूप एवं शीषाि तिा िामपट्ट आनद िे 

नद्वभाषीिरण* िी नस्िनत 

 Status of Bilingual* Formats and Headings of Registers and Name Plates etc. under Rule 11 of 

the Official Language Rules, 1976   
 

(i)    रनजस्ट र/Registers 

िुल 

रनजस्ट र 

Total no. 

of 

Registers 

नजििे शीषाि एवं 

शीषािाम नद्वभाषी  ैं 

Where Titles & 

Headings are 

Bilingual  

नजिमें प्रनवनष्ट् ट र्ां न दंी 

में िी जाती  ैं 

Where entries are 

made in Hindi 

र्नद सभी रनजस्ट रों में 

प्रनवनष्ट् ट र्ां न दंी में ि ीं िी 

जाती  ैं, तो त्‍ संबंिी 

िारणों िा उल् लेख िरें। 

If entries in all the 

registers are not made 

in Hindi, please 

explain the reasons 

thereof 

सभी प्रनवनष्ट् ट र्ां न दंी 

में िब से िी जािे 

ल ें ी? 

When will all 

entries be made in 

Hindi from? 

 

 

 

    

 

(ii)    िार्ाालर् में उपलब्ि रबड िी मो रों आनद िी संख्र्ा 

 Number of Rubber Stamps etc. available in the office 

  िुल संख्र्ा 

Total No. 

िेवल अगं्रेजी में 

In English Only 

1.  रबड िी मो र 

Rubber Stamp 

  

2.  साइि बोडा  

Sign Board 

  

3.  मो र  

Seal 

  

4.  पत्र शीषा   

Letter-Head 

  

5.  िामपट्ट 

Name Plate 

  

6.  नवनजनटं   िाडा 

Visiting cards 

  

7.  बैज/नबल् ले  

Badge 

  

8.  लो ो 

Logo 

  

9.  चाट ा /ि‍ शे  

Charts/Maps 

  

 

________________________________________________________________________________ 

*1.  संदभा राजभाषा नवभा  िा नदिांि 21.07.1992 िार्ाालर् ज्ञापि संख् र्ा 12024/2/92-रा.भा.ाख-2) 

  Reference: Department of Official Language O.M. No. 12024/2/92-O.L.(B-2) dated 21.07.1992 
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(iii) ‍र्ा उपर्ुा‍ त िे संबंि में जााँच नबंद ुस्िानपत निए  ए  ैं? 

Whether check-points have been set-up in 

connection with above points? 

 

 

(iv) र्नद  ााँ, तो िृपर्ा उि आदशे िी एि प्रनत               

अनुलग्‍नक-3(1)  िे रूप में संलग्ि िरें। 

If so please enclose a copy of the above order at 

Annexure-3(1).  

 

 

(v) इस संबंि में सरिारी आदशेों िा अिपुालि सनुिनश् चत 

िरि ेिे नलए जांच नबंद ुस्तर पर ‍र्ा िारावाई िी  ई  ै?  

What action has been taken at check point level 

to ensure compliance of official orders in this 

regard? 

 

 

(vi) र्नद ि ीं, तो इसिे ‍र्ा िारण  ैं? 

If not, give the reasons thereof? 

 

 

 

 

 

6. अिपुालि िा सामान्र् उत्तरदानर््‍व 

 General responsibility for compliance 

 

राजभाषा निर्म, 1976 िे निर्म 12 िे अतं ात अपिे 

उत्तरदानर््‍व िा निवाा  िरते  एए िार्ाालर् िे प्रशासनिि प्रिाि 

द्वारा राजभाषा संबंिी निर्मों िे अिपुालि िो सनुिनश् चत िरि ेिे 

नलए ‍र्ा िदम उठाए  ए  ैं तिा इस संबंि में नि रािी िी ‍र्ा 

व्र्वस्िा िी  ई  ?ै  

While performing the responsibility under Rule 12 of the 

Official Language Rules, 1976, what steps have been 

taken and what monitoring arrangements have been 

made in this connection for the compliance of Official 

Language Rules by the Administrative Head of the 

Office? 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



- 13 - 

 

भाग–III / Part-III 

ससंिीय राजभाषा सवमवत के प्रवतिेिन के ् ले नौ खंडों ्र  ुए राष्र्वत जी के आिेशों तथा राजभाषा 

विभाग द्वारा व िंी‍के प्रगामी प्रयोग सबंंधी जारी वकए गए आिेशों ्र की गई  अनुिती कारािाई 

Follow-up action taken on the orders of the President issued on the first nine parts of the 

Report of the Committee of Parliament on Official Language and the orders issued in 

connection with the progressive use of Hindi by the Department of Official Language 

 

1. ‘क’, ‘ख’ और ‘ग’ के्षत्रों में नस्ित िेन्द्रीर् सरिार िे िार्ाालर्ों द्वारा ‘क’, ‘ख’ और ‘ग’‍ के्षत्र में नस्ित िें द्र 

सरिार िे िार्ाालर्ों/बैंिों/उपक्रमों/संस्िािों तिा राज्र्ों र्ा संघ राज् र् के्षत्रों र्ा उििे अिीिस् ि िार्ाालर्ों से  

अगं्रेजी में प्राप्त पत्रों िे उत्तर िी नस्िनत, नजिमें ई-मेल, सीपीग्राम् स एवं अन् र् ऑिलाईि आनद िे माध् र्म से 

निए  ए पत्राचार भी शानमल  ैं।‍(नपछले एि वषा अिाात 31 माचा/30 जूि/30 नसतंबर/31 नदसंबर िो समाप्त 

अवनि िे आंिडे नदए जाए)ं 

 Status of replies to letters received in English in Central Govt. Offices located in Region ‘A’, ‘B’ 

& ‘C’  from Central Govt. Offices/Banks/PSUs/Institutes and the States or UTs or their 

subordinate offices located in Region ‘A’,  ‘B’ & ‘C’ including letters received through E-mails, 

CPGRAMS & other online mode. (Figures of the last one year i.e. period ending 31
st
 March/30

th
 

June/30
th
 September/31

st
 December may be given) 

 

(I)  ‘क’‍ के्षत्र‍में नस्ित िें द्र सरिार िे िार्ाालर्ों/बैंिों/उपक्रमों/संस्िािों अिवा इििे अिीिस्ि िार्ाालर्ों से 

अगं्रेजी में प्राप्त पत्रों िे उत्तर िी नस्िनत: 

Status of replies to letters received in English from Central Govt. offices/Banks/PSUs/ Institute 

or their subordinate offices located in Region ‘A’: 
 

अगं्रेजी में प्राप्त िुल 

पत्रों/ईमेल िी संख्र्ा 

Total No. of 

Letters/E-mails 

received in English 

नजििे उत्तर न दंी 

में नदए  ए 

Letters replied in 

Hindi 

नजििे उत्तर अगं्रेजी 

में नदए  ए 

Letters replied in 

English 

नजििे उत्तर नदए जाि े

अपेनक्षत ि ीं िे 

No. of such letters 

which were not 

required to be replied to 

 न ंदी पत्रों िा 

प्रनतशत 

Percentage 

of letters  

replied to in 

Hindi 

 

 

    

 

(II)  ‘क’‍के्षत्र‍में नस्ित राज्र् सरिारों र्ा संघ राज् र् के्षत्रों अिवा उििे अिीिस् ि िार्ाालर्ों से अंग्रेजी में प्राप्त पत्रों 

िे उत्तर िी नस्िनत: 

 Status of replies to letters received in English from State Govts. or UTs or their subordinate 

offices located in Region ‘A’: 
 

अगं्रेजी में प्राप्त िुल 

पत्रों/ईमेल िी संख्र्ा 

Total No. of 

Letters/E-mails 

received in English 

नजि पत्रों िे उत्तर 

न दंी में नदए  ए 

Letters replied 

to in Hindi 

नजि पत्रों िे उत्तर 

अगं्रेजी में नदए  ए 

Letters replied to 

in English 

नजि पत्रों िे उत्तर नदए 

जाि ेअपेनक्षत ि ीं िे 

No. of such letters 

which were not 

required to be replied to 

 न ंदी पत्रों िा 

प्रनतशत 

Percentage 

of letters  

replied to in 

Hindi 
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 (III) ‘ख’ के्षत्र में नस्ित िें द्र सरिार िे िार्ाालर्ों/बैंिों/उपक्रमों/संस्िािों अिवा इििे अिीिस्ि िार्ाालर्ों से 

अगं्रेजी में प्राप्त पत्रों िे उत्तर िी नस्िनत: 

 Status of replies to letters in English received from Central Govt. offices/Banks/PSUs/ Institute 

or their subordinate offices located in Region ‘B’: 

 

अगं्रेजी में प्राप्त िुल 

पत्रों/ईमेल िी संख्र्ा 

Total No. of 

Letters/E-mails 

received in English 

नजििे उत्तर न दंी 

में नदए  ए 

Letters replied 

to in Hindi 

नजििे उत्तर अगं्रेजी 

में नदए  ए 

Letters replied to 

in English 

नजििे उत्तर नदए जाि े

अपेनक्षत ि ीं िे 

No. of such letters 

which were not 

required to be replied 

to. 

 न ंदी पत्रों िा 

प्रनतशत 

Percentage 

of letters  

replied to in 

Hindi 

1 2 3 4 5 

 

 

    

 

(IV) ‘ख’ के्षत्र में नस्ित राज्र् सरिारों र्ा संघ राज् र् के्षत्रों अिवा उििे अिीि िार्ाालर्ों से अगं्रेजी में प्राप्त पत्रों िे 

उत्तर िी नस्िनत: 

Status of replies to English letters received from the State Govts. or UTs or their subordinate 

offices located in Region ‘B’: 

 

अगं्रेजी में प्राप्त िुल 

पत्रों/ईमेल िी संख्र्ा 

Total No. of 

Letters/E-mails 

received in English 

नजििे उत्तर न दंी 

में नदए  ए 

Letters replied 

to in Hindi 

नजििे उत्तर अगं्रेजी 

में नदए  ए 

Letters replied to 

in English 

नजििे उत्तर नदए जाि े

अपेनक्षत ि ीं िे 

No. of such letters 

which were not 

required to be replied 

to. 

 न ंदी पत्रों िा 

प्रनतशत 

Percentage 

of letters  

replied to in 

Hindi 

1 2 3 4 5 

 

 

    

  

(V) ‘ग’ के्षत्र में नस्ित िें द्र सरिार िे िार्ाालर्ों/बैंिों/उपक्रमों/संस्िािों अिवा इििे अिीिस्ि िार्ाालर्ों से 

अगं्रेजी में प्राप्त पत्रों िे उत्तर िी नस्िनत: 

 Status of replies to letters in English received from Central Govt. offices/Banks/PSUs/ Institute 

or their subordinate offices located in Region ‘C’: 

 

अगं्रेजी में प्राप्त िुल 

पत्रों/ईमेल िी संख्र्ा 

Total No. of 

Letters/E-mails 

received in English 

नजििे उत्तर न दंी 

में नदए  ए 

Letters replied 

to in Hindi 

नजििे उत्तर अगं्रेजी 

में नदए  ए 

Letters replied to 

in English 

नजििे उत्तर नदए जाि े

अपेनक्षत ि ीं िे 

No. of such letters 

which were not 

required to be replied 

to. 

 न ंदी पत्रों िा 

प्रनतशत 

Percentage 

of letters  

replied to in 

Hindi 

1 2 3 4 5 
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(VI) ‘ग’ के्षत्र में नस्ित राज्र् सरिारों र्ा संघ राज् र् के्षत्रों अिवा उििे अिीि िार्ाालर्ों से अगं्रेजी में प्राप्त पत्रों िे 

उत्तर िी नस्िनत: 

Status of replies to letters in English received from the State Govts. or UTs or their subordinate 

offices located in Region ‘C’: 

 

अगं्रेजी में प्राप्त िुल 

पत्रों/ईमेल िी संख्र्ा 

Total No. of 

Letters/E-mails 

received in English 

नजििे उत्तर न दंी 

में नदए  ए 

Letters replied 

to in Hindi 

नजििे उत्तर अगं्रेजी 

में नदए  ए 

Letters replied to 

in English 

नजििे उत्तर नदए जाि े

अपेनक्षत ि ीं िे 

No. of such letters 

which were not 

required to be replied 

to. 

 न ंदी पत्रों िा 

प्रनतशत 

Percentage 

of letters  

replied to in 

Hindi 

1 2 3 4 5 

 

 

    

 

(VII) राजभाषा नवभा  द्वारा जारी निए  ए आदशे* िे अिसुार ‘ि’ के्षत्र में नस्ित 

िेन्द्र सरिार िे िार्ाालर्ों तिा राज्र्ों र्ा संघ राज् र् के्षत्रों र्ा उििे 

अिीिस् ि िार्ाालर्ों से अगं्रेजी में प्राप्त पत्रों िे उत्तर न दंी में नदए जािे 

अपेनक्षत  ैं। ‍र्ा उ‍ त िार्ाालर् ज्ञापि में नदए  ए निदशेों िा समनुचत 

पालि निर्ा जा र ा  ?ै 

As per the order issued by the Deptt. of Official Language* the 

letters received from the offices of Central Govt. and States or 

UTs or their subordinate offices located in Region "A" in English 

are required to be replied to in Hindi. Are the above instructions 

being complied properly? 

 

(VIII) र्नद ि ीं, तो इसिे ‍र्ा िारण  ैं? 

If not, give reasons thereof. 

 

 

 

(IX) िें द्रीर् सरिार िे नजि िार्ाालर्ों/बैंिों/उपक्रमों आनद से अगं्रेजी में पत्र प्राप् त  एए   ै उििा नववरण              

निम् िनलनखत प्रारूप में अनुलग्‍नक-5 पर संलग् ि िरें।  

Please enclose the details in the below format at Annexure-5 of the Central Government 

offices/Banks/Undertakings etc from which letters have been received in English. 

क्र.सं. 

S.No. 

िार्ाालर् िा िाम और पता  

Name and Address of the 

Office 

िार्ाालर् निस के्षत्र में नस्ित   ै 

Region in which the Office 

is situated  

िार्ाालर् से अगं्रेजी में प्राप् त 

िुल पत्र  

Total Letters received in 

English from the Office 

1.     

2.     

3.     

4.     

 

________________________________________________________________________________ 

*2. संदभा राजभाषा नवभा  िा नदिांि 26 फरवरी, 1988 िा िार्ाालर् ज्ञापि सं. 1/14034/15/87-रा0भा0 (ि.1)  

  Ref: Deptt. of Official Language Memorandum No. 1/14034/15/87-O.L.(A-I) dated. 26
th
 February, 1988. 
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2.  भा -II िे मद सं. 2 में वनणात पत्रों िे अनतरर‍ त िार्ाालर् द्वारा नपछले एि वषा िे दौराि अपिी ओर से निए 

 ए पत्राचार िा नववरण नजसमें ई-मेल, सीपीग्राम् स एवं अन् र् ऑिलाइि माध् र्म आनद से निए  ए पत्राचार 

शानमल  ैं।  

 Details of correspondence done by office apart from the correspondence mentioned in item no. 

2 of Part-II, including correspondence done through E-mails, CPGRAMS and other online mode 

etc. during the last one year.  

 

  िुल सं. 

Total No. 

न दंी में 

In Hindi 

अगं्रेजी में 

In 

English 

 न ंदी पत्रों िा 

प्रनतशत 

Percentage 

of letters  

replied to in 

Hindi 

(I) 

 

‘ि’ और ‘ख’ के्षत्रों िी राज्र् सरिारों िे 

िार्ाालर्ों और  ैर-सरिारी व्र्न‍ तर्ों िो भेजे  ए 

पत्र 

Letters sent to the State Governments 

offices and non-official individuals in 

Regions ‘A’ & ‘B’. 

    

(II) 

 

िें द्रीर् सरिार िे उि मंत्रालर्ों/नवभा ों/ िार्ाालर्ों/उपक्रमों/संस्िािों आनद िो भेजे  ए पत्र जो:- 

Letters sent to those Central Government  Ministries / Departments / Offices / Undertakings / 

Institutions etc which are:- 

 (i) ‘ि’ के्षत्र में नस्ित  ैं 

Located in Region ‘A’ 

 

 

   

 (ii) ‘ख’ के्षत्र में नस्ित  ैं 

Located in Region ‘B’ 

    

 (iii) ‘ ’ के्षत्र में नस्ित  ैं 

Located in Region ‘C’ 

    

 

(III) 

 

(i) न दंी में भेजे जािे वाले पत्रों िे नलए राजभाषा नवभा  िे 

वानषाि िार्ाक्रम में नििााररत लक्ष्र्ाप्रनतशत में) 

Targets prescribed (In percentage) in the Annual 

Programme of the Department of Official 

Language for the letters to be sent in Hindi. 

‘ि’ के्षत्र िे 

नलए % 

% for 

Region ‘A’ 

‘ख’ के्षत्र िे 

नलए % 

% for 

Region ‘B’ 

‘ ’ के्षत्र िे 

नलए % 

% for 

Region 

‘C’ 

 

 

  

 (ii) र्नद नििााररत लक्ष्र् प्राप्त ि ीं निर्ा  र्ा  ,ै तो इसिे 

‍र्ा िारण  ैं?  

If the prescribed target has not been achieved, 

give reasons thereof. 
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   (iii) ‍र्ा राजभाषा नवभा  द्वारा जारी निदशेों* िे 

अिसुार न ंदी में पत्राचार बढ़ाए जाि े िे संबंि में 

आवश्र्ि िदम उठाए  ए  ैं?  

Whether necessary steps have been taken 

to increase the correspondence in Hindi as 

per the instructions* issued by the Deptt of 

Official Language? 

 

 

 (iv) ‍र्ा ‘ि’ और ‘ख’ के्षत्र िी राज् र् सरिारों िो पत्र 

न दंी में भेजि ेसंबंिी जांच नबंद ुस्िानपत निए  ए 

 ैं? र्नद  ां, तो उसिा ब्र्ौरा दें। इस संबंि में 

निर्मों िा अिपुालि सनुिनश् चत िरि े िे नलए 

जांच नबंद ुस्तर पर ‍र्ा िारावाई िी  ई?  

Whether check points have been set-up to 

send letters in Hindi to the State 

Governments located in Regions ‘A’ and 

‘B’? If so, please give details. What action 

has been taken at the check point level to 

ensure compliance of Rules in this 

connection?   

 

 

 (v) वानषाि िार्ाक्रम में पत्राचार िे बार े में नदए  ए 

नििााररत लक्ष्र्ों िो ‍र्ा इस वषा में पूरा िर नलर्ा 

जाए ा?  

Whether the targets prescribed in the 

Annual Programme for the 

correspondence will be achieved in this 

year? 

 

 

 (vi) र्नद ि ीं, तो र्  लक्ष्र् िब ति प्राप्त िर नलर्ा 

जाए ा?  

If not, by what time will this target be 

achieved? 

 

 

 

 

________________________________________________________________________________ 

*3.  संदभा राजभाषा नवभा  िा नदिांि 21 जलुाई, 1992 िा िार्ाालर् ज्ञापि सं. 12024/2/92-रा0भा0 (ख-2)-4  

  Ref: Department of Official Language O.M. No. 12024/2/92-O.L. (B-2)-4 dated 21
st
 July, 1992. 

 



- 18 - 

 
  

3. ‘क’ और ‘ख’ के्षत्रों को भेजे जाने िाले ्त्रों के वलफाफों ्र ्ते व िंी‍में वलखा जाना 

Writing of addresses in Hindi on the envelopes of the letters to be sent in Regions ‘A’ & 

‘B’  

(i) ‘ि’ और ‘ख’ के्षत्रों िो भेजे जािे वाले पत्रों िे नलफाफों पर पते नितिे 

प्रनतशत न दंी में नलखे जा र  े ैं?  

What percentage of addresses is being written in Hindi on the 

envelopes of letters to be sent to Regions ‘A’ and ‘B’? 

 

(ii) ‘ि’ और ‘ख’ के्षत्रों िो भेजे जािे वाले पत्रों िे नलफाफों पर पते शत-

प्रनतशत न दंी में ि ीं नलखे जािे िे ‍र्ा िारण  ैं? 

What are the reasons, thereof for not writing the addresses 

cent-percent in Hindi on the envelopes of the letters to be sent 

to Regions ‘A’ and ‘B’? 

 

(iii) 

 

 

 

 

 

 

 

‍र्ा ‘ि’ और ‘ख’ के्षत्रों िो भेजे जािे वाले पत्रो िे नलफाफों पर न ंदी में पते 

नलखि े िे संबंि में राजभाषा नवभा  द्वारा जारी निदशेों* िे अिसुरण में 

िोई जांच नबंद ु स्िानपत निए  ए  ैं? र्नद  ां, तो उसिा ब्र्ौरा 

अनुलग्‍नक-3(1) पर संलग् ि िरें। इस संबंि में निर्मों िा उल्लंघि रोिि े

िे नलए जांच नबंद ुस्तर पर ‍र्ा िारावाई िी  ई? 

Whether check points have been set-up in accordance with the 

instructions* issued by the Department of Official Language in 

connection with the addresses to be written in Hindi on the 

envelopes of the letters to be sent to Regions ‘A’ and ‘B’? If so, 

please give details at Annexure-3(1). What action has been 

taken at the check point level to stop the violation of Rules in 

this regard? 

 

(iv) र्नद जांच नबंद ुस्िानपत ि ी निर्ा  र्ा, तो िारण बताए।ं  

If no check point has been set-up, give the reasons thereof. 

 

 

 

 

________________________________________________________________________________ 

*4.  संदभा राजभाषा नवभा  िा नदिांि 6 अपै्रल, 1992 िा िा.ज्ञा.सं. 12024/2/92-रा.भा.(ख-2)   

  Ref: Department of Official Language O.M. No. 12024/2/92-O.L. (B-2) dated 06-04-1992. 
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4. कंप्‍यूर्र/लै्र्ॉ् सुविधाए:ं 

 Computers/Laptops facilities: 

 

(I) िार्ाालर् िे प्रर्ो  में आिे वाले िंप् रू्ट र/लैपट ॉप 

 Computers/Laptops used in the office  

 

िुल संख्र्ा 

Total No. 

रू्नििोड समनिात िंप् रू्ट रों िी 

संख्र्ा 

No. of unicode supported 

computers 

न दंी में निए  ए िार्ा िा 

प्रनतशत 

Percentage of work 

done in Hindi 

अगं्रेजी में निए  ए िार्ा िा 

प्रनतशत 

Percentage of work done 

in English 

 

 

   

 

(II)   निम् िनलनखत िार्ों िे नलए िौि-िौि से सॉफ्ट वेर्र उपर्ो  में लाए जा र  े ैं? इि पर न दंी में िार्ा िरि ेिी 

सनुविा एवं निए जा र  ेिार्ा िा प्रनतशत ‍ र्ा  ?ै  

 Which softwares are being used for the following work? Whether there is a facility to work in 

Hindi and percentage of work being done in Hindi on these softwares? 

 

 िार्ा िा स् वरूप 

Nature of Work 

िार्ा िे नलए आबंनट त 

िंप् रू्ट रों िी संख् र्ा 

No. of Computers 

allotted for the 

work 

उपर्ो  में लाए जािे वाले 

साफ्ट वेर्र ािाम इ्‍ र्ानद) 

Softwares being used 

(Name etc.) 

‍र्ा सॉफ्ट वेर्र में 

न दंी िार्ा िरिे िी 

सनुविा  ै। र्नद  ााँ 

तो न दंी में निए जा 

र  ेिार्ा िा प्रनतशत 

Whether the 

software has the 

facility to work in 

Hindi? If yes, 

percentage of 

work being done 

in Hindi 

(1)  

 

प्रशासनिि 

Administrative 

   

(2)  लेखा 

Accounts 

   

(3)  प्रचालि से संबंनित 

Operational 

   

(4)  अन्र् िार्ा 

Any other work 
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(III) (1)  िंप् रू्ट र प्रणाली पर न ंदी में िार्ा िरि े िे नलए प्रनशनक्षत 

अनििाररर्ों/िमाचाररर्ों िी संख्र्ा  

Number of officers/employees trained to work in Hindi on 

Computer system.   

 

 (2)  प्रनशनक्षत अनििारी/िमाचारी अपिे िार्ा िा नितिा प्रनतशत िार्ा 

न दंी में िरते  ैं? 

What percentage of work the trained officers/employees 

do in Hindi? 

 

 (3)  िंप् रू्ट रों पर न दंी में िार्ा ि ीं िरिे वाले अप्रनशनक्षत िानमािों िी 

संख् र्ा 

Number of untrained personnel not working in Hindi on 

Computers. 

 

 (4)  नबंद ुा3) में उनल्लनखत िानमािों िो िंप् रू्ट र पर न दंी में िार्ा िरि े

में दक्ष बिािे िे नलए ‍ र्ा िारावाई िी  ई  ैं? 

What action has been taken to make the personnel 

mentioned in point (3) proficient in working in Hindi on 

computers? 

 

 (5)  िार्ाालर् िा समस्त िार्ा िंप् रू्ट रों पर न ंदी में िब ति  ोिे 

ल े ा? 

By what time would all the office work be done in Hindi on 

computers?  

 

ाIV) (1)  ‍र्ा िार्ाालर् िी वेबसाइट   ?ै  ां/ि ी  

Whether the office has its Website? Yes/No 

 

 (2)  र्नद  ां, तो र्  निस भाषा में उपलब् ि  ?ै (i) न दंी में?,               

(ii) अगं्रेजी में?, (iii) नद्वभाषी  ?ै 

If yes, which language is it available in? (i) Hindi?,              

(ii) English?, (iii) Bilingual? 

 

 (3)  ‍र्ा िार्ाालर् िी वेबसाइट  पूणा रूप से नद्वभाषी रूप में उपलब् ि  ,ै 

र्नद ि ीं तो िारण बताए।ं   

Whether the Website of the office is available fully in 

bilingual form? If not the reasons, therefore.  

 

 (4)  वेबसाइट  तैर्ार िरिे वाली िंपिी िे साि िार्ाालर् द्वारा निए  ए 

िरार में:   

In the agreement signed with the company which 

designed the website: 

(i) ‍ र्ा वेबसाइट  िो नद्वभाषी रूप में तैर्ार िरिे संबंिी प्राविाि 

शानमल  ?ै 

Whether provision for making the website bilingual is 

included?  

(ii) ‍ र्ा वेबसाइट  िो अद्यति िरते समर् न दंी सामग्री िो भी 
उसी समर् अद्यति िरिे िे नलए प्राविाि  ?ै  

Is there a provision to update the Hindi content 

simultaneously while updating website? 

 

 



- 21 - 

 

 (5)  ‍ र्ा वेबसाइट  पर अगं्रेजी सामग्री िो अद्यति िरते समर् न दंी 

सामग्री िो भी उसी समर् अद्यनतत निर्ा जाता  ?ै 

Whether the Hindi content is also updated 

simultaneously as the English content is updated on 

the website? 

 

 (6)  िार्ाालर् िी वेबसाइट  िा पता 

Address of website of the office. 

 

 

 (7)  (i) ‍र्ा वेबसाइट  खुलते समर्  ोमपेज नद्वभाषी नविल् प िे 
साि ान दंी/अगं्रेजी) खुलता  ?ै 

Whether the homepage opens with bilingual 

option (Hindi/English) while opening the 

website? 

 

  (ii) नपछले एि वषा में न दंी वेबसाइट  पर निति े“न ट् स”  एए? 

How many “hits” were there on the Hindi website 

during the last one year? 

 

 

  (iii) नपछले एि वषा में अगं्रेजी वेबसाइट  पर निति े“न ट् स”  एए? 

How many “hits” were there on the English website 

during the last one year? 

 

 

5.‍‍‍‍‍ (I)   प्रवशक्षण* के वलए क्लब्ध सुविधाए ं

  Facilities available for training* 

 

    न दंी भाषा 

प्रनशक्षण िे नलए 

For Training of 

Hindi Language 

न दंी ट ाइनपं  

में प्रनशक्षण िे 

नलए 

For Training 

in Hindi 

Typewriting 

न दंी आशनुलनप 

में प्रनशक्षण िे 

नलए 

For Training 

in Hindi 

Stenography 

(i) न दंी नशक्षण र्ोजिा िे अतं ात 

Under Hindi Teaching Scheme 

 ां/ि ी 

Yes/No 

 ां/ि ी 

Yes/No 

 ां/ि ी 

Yes/No 

(ii) नवभा ीर् व्र्वस्िा िे अतं ात  

Under Departmental Arrangements 

 ां/ि ी 

Yes/No 

 ां/ि ी 

Yes/No 

 ां/ि ी 

Yes/No 

(iii) अन्र् निजी व्र्वस्िा िे अतं ात   

Under Other Private arrangements 

 ां/ि ी 

Yes/No 

 ां/ि ी 

Yes/No 

 ां/ि ी 

Yes/No 

(iv) ऑिलाइि/इंट रिेट ** िे माध्र्म से  

Through Online/Internet** 

 ां/ि ी 

Yes/No 

 ां/ि ी 

Yes/No 

 ां/ि ी 

Yes/No 

 

________________________________________________________________________________ 

*5. संदभा राजभाषा नवभा  िा नदिांि 4 जूि, 2015 िा संिल् प सं. 21034///2015- रा.भा. ाप्रनश.) 

 Reference Department of Official Language Resolution No. 21034/8/2015-O.L.(Trg.) dated 4
th
 June, 2015.    

**6. संदभा राजभाषा नवभा  िा नदिांि 16 नदसंबर, 2004 िा िा.ज्ञा.सं. 12015/101/2004-रा.भा.ाति.) 

 Reference Department of Official Language O.M. No. 12015/101/2004-O.L.(T.C.) dated 16
th
 Dec. 2004.    
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(II) (i) ‍र्ा िार्ाालर् िो इि सनुविाओ ंिे बार ेमें जाििारी  ?ै 

Whether the office is aware of these facilities? 

 

 (ii) ‍र्ा िार्ाालर् द्वारा इि प्रनशक्षण सनुविाओ ं िा उपर्ो  

निर्ा जा र ा  ै? र्नद  ां, तो ब्र्ौरा दें। 

Whether these training facilities are being utilized 

by the office? If Yes, give details thereof. 

 

 (iii) र्नद ि ीं, तो इसिे ‍र्ा िारण  ैं? 

If not, what are the reasons for the same? 

 

 (iv) इि सनुविाओ ंिे अतं ात नपछले एि वषा िे दौराि निति े

अनििाररर्ों/िमाचाररर्ों िो न ंदी भाषा/टं िण/आशनुलनप िा 

प्रनशक्षण नदर्ा  र्ा  ै? 

Number of officers/employees who have been 

trained in Hindi language/typing/stenography using 

these facilities during the last one year? 

अनििारी 

Officers 

िमाचारी 

Employees 

  

6. स ायक,‍स ायक‍अनुभाग‍अवधकारी‍/ समकक्ष‍आवि‍  

 Assistant, Assistant Section Officer / equivalent etc. 

िुल संख् र्ा 

Total No. 

न दंी जाििे वाले/प्रनशनक्षत 

िानमािों िी संख् र्ा  

Number of Hindi knowing/ 

trained personnel 

न दंी जाििे वाले/प्रनशनक्षतों में से 

न दंी में िाम िरिे वाले िानमािों 

िी संख् र्ा  

No. of personnel working in 

Hindi out of Hindi knowing/ 

trained in Hindi. 

प्रनशक्षण िे नलए शेष  

Remaining for Training 

1 2 3 4 

    

7. िैयविक‍स ायक/आशुवलव्क 

 Personal Assistants /Stenographers 

िुल संख्र्ा 

Total No. 

इिमें से सीिी 

भती द्वारा निर्‍ु त 

न ंदी‍वैर्निि 

स ार्ि/ 

आशनुलनपिों िी 

संख्र्ा एवं 

प्रनतशतता  

Out of these, 

the number 

and 

percentage of 

Hindi Personal 

Assistants/ 

Stenographers 

appointed 

through direct 

recruitment. 

इिमें से सीिी भती 

द्वारा निर्‍ु त अंगे्रजी 

वैर्निि स ार्ि/ 

आशनुलनपिों िी 

संख्र्ा एवं 

प्रनतशतता  

Out of these, the 

number and 

percentage of 

English 

Personal 

Assistants/ 

stenographers 

appointed 

through direct 

recruitment. 

न ंदी 

आशनुलनप/न ंदी 

टं िण िे प्रनशक्षण िे 

नलए शेष वैर्निि 

स ार्िों/ 

आशनुलनपिों िी 

संख्र्ा  

No. of remaining 

Personal 

Assistants/ 

Stenographers 

for training in 

Hindi Shorthand/ 

Hindi Typing 

अनिितर िार्ा 

न ंदी में िरिे वालों 

िी संख्र्ा 

No. of those 

working mostly 

in Hindi. 

 

िभी-िभी न ंदी में 

िार्ा िरिे वालों 

िी संख्र्ा 

No. of those 

who do their 

work 

occasionally in 

Hindi 

1 2 3 4 5 6 
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8. वलव्क/र्ाइव्स्र् (रं्कक) 

 Clerks/Typists 

िुल संख् र्ा 

Total No. 

इिमें से सीिी 

भती द्वारा निर्‍ु त 

न ंदी टं ििों िी 

संख्र्ा एवं 

प्रनतशतता  

Out of these, 

the number and 

percentage of 

Hindi typists 

appointed 

through direct 

recruitment 

इिमें से सीिी भती 

द्वारा निर्‍ु त अंगे्रजी 

टं ििों िी संख्र्ा 

एवं प्रनतशतता  

Out of these, the 

number and 

percentage of 

English typists 

appointed 

through direct 

recruitment 

न ंदी टं िण िे 

प्रनशक्षण िे नलए शेष 

टं ििों/ नलनपिों िी 

संख्र्ा 

No. of remaining 

Typist/Clerk for 

training in Hindi 

Shorthand/ Hindi 

Typing 

अनिितर न ंदी में 

िार्ा िरिे वालों िी 

संख् र्ा 

No. of those who 

do most of their 

work in Hindi. 

िभी-िभी न ंदी 

में िार्ा िरिे 

वालों िी संख् र्ा 

No. of those 

who do their 

work 

occasionally in 

Hindi 

1 2 3 4 5 6 

 

 

     

 

9. (i) ‍र्ा राजभाषा नवभा  द्वारा जारी वानषाि िार्ाक्रम में नििााररत लक्ष् र्ों  

िे अिसुार सीिी भती द्वारा न दंी‍वैर्निि स ार्िों/आशनुलनपिों 

और टं ििों िी भती िी जा र ी  ैं?  

Whether Hindi Personal Assistants/Stenographers and 

Typists being recruited through direct recruitment in 

accordance with the targets prescribed in the Annual 

Programme issued by the Department of Official 

Language? 

 

 

 

 (ii) ‍र्ा राजभाषा नवभा  द्वारा जारी निदशेों* िे अिसुार न दंी जािि े

वाले वैर्निि स ार्िों/आशनुलनपिों और टं ििों िा पूरा उपर्ो  

न दंी ट ाइनपं /न दंी आशनुलनप िार्ा िरि ेिे नलए  ो र ा  ?ै 

Whether Personal Assistants/Stenographers and Typists 

proficient in Hindi being fully utilized for Hindi typing/Hindi 

stenography work, in accordance with the instructions* 

issued by the Department of Official Language? 

 

 (iii) र्नद ि ीं, तो इसिे ‍र्ा िारण  ैं? 

If not, what are the reasons thereof? 

 

10. ‍र्ा पूवो‍ त मद संख्र्ा 6, 7 व उपर्ुा‍ त मद संख् र्ा 8 में नदखाए  ए शेष 

िमाचाररर्ों िे प्रनशक्षण िे नलए िोई िार्ाक्रम बिार्ा  र्ा  ?ै र्नद  ां, तो 

उसिा नववरण दें।  

Whether any schedule has been drawn for the training of the 

remaining employees shown in afore mentioned Item Nos 6, 7 

and the item no. 8 above? If so, give details thereof. 

 

 

________________________________________________________________________________ 

*7.  संदभा: राजभाषा नवभा  िा नदिांि 17 जलुाई, 1990 िा िा.ज्ञा.सं. 13015/1/90-रा0भा0 (घ) 

 Ref: Deptt. of O.L. O.M. No. 13015/1/90-O.L.(D) dated 17
th
 July, 1990. 
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11. राजभाषा नीवत के कायाान्ियन तथा अनुिाि काया आवि करने िाले ्ूणाकावलक व िंी‍

अवधकाररयों/कमाचाररयों सबंधंी सूचना  

Information regarding full time Hindi officers/employees who are engaged in 

implementation of the Official Language policy and translation work, etc.  
 

 पदिाम 

Designa-

tion 

पे लेवल  

Pay 

Level 

पदों िी संख्र्ा  

(नदिांि सन त) 

No. of Posts  

(with date) 

स्वीिृत 

Sanctio-

ned 

रर‍ त 

Vacant 

(i)  पूणािानलि न ंदी अनििाररर्ों/िमाचाररर्ों िा ब्र्ौरा  

Details of full time Hindi officers/employees. 

 

 

    

(ii)  उपर्ुा‍ त  में दशााए  ए रर‍ त पदों िो भरि ेिे संबंि 

में िी  ई िारावाई िा नववरण। 

Details of action taken for filling up the above 

vacant posts. 

 

(iii)  आपिे सं ठि/िार्ाालर् में अिसुनचवीर्/प्रशासनिि 

िार्ा# निष्ट्पादि िरि े वाले अनििाररर्ों/िमाचाररर्ों 

िी िुल स् वीिृत संख्र्ा। 

Total sanctioned strength of staff discharging 

Ministerial/Administrative functions# in your 

organisation/office. 

 

(iv)  ‍र्ा नवद्यमाि पद राजभाषा नवभा  द्वारा नििााररत मािदंडों* िे 

अिसुार सनृजत निए  ए  ैं? 

Whether the existing posts are created in accordance with the 

norms* laid down by the Department of Official Language? 

 

(v)  ‍ र्ा िार्ाालर् में राजभाषा अिुभा /प्रिोष्ट् ठ स् िानपत निर्ा  र्ा  ?ै 

Whether Hindi Section/Cell has been established in office?  

 

(vi)  ‍ र्ा आपिे िार्ाालर् में राजभाषा संबंिी पदों िे पदिाम एवं 

वेतिमाि िें द्रीर् सनचवालर् राजभाषा सेवा संव ा** िे समाि  ैं? 

Whether the designations and pay scales of the official language 

related posts in your office are same as they are in Central 

Secretariat Official Language Service Cadre **? 

 

(vii)  ‍ र्ा राजभाषा िानमािों से अन् र् िार्ा भी नलए जा र  े ैं? 

Whether other works has been assigned to Hindi Officials?  

 

 

________________________________________________________________________________ 

*8.  संदभा: राजभाषा नवभा  िा नदिांि 22 जलुाई, 2004 िे िा. ज्ञा. सं. 13035/3/95-रा.भा. ािीनत एवं समन्वर्) 

 Ref.: Department. of Official Language O.M. No. 13035/3/95-O.L. (P&C) dated 22.7.2004   

**9. संदभा: सनचव, राजभाषा िा नदिांि 15 िवंबर, 2017 िा अ.शा. पत्र सं. 15/42/2013-रा.भा.(सेवा) 

 Ref.: Secretary, Official Language, Letter no. 15/42/2013-O.L.(Service) dated 15th November, 2017.   

#  अिसुनचवीर्/प्रशासनिि िानमाि से ता्‍ पर्ा नट प् पण, प्रारूपण, पत्र लेखि, लेखा िरण संबिंी िार्ा िरिे वाले अनििारी/िमाचारी  ै।  

Ministerial/Administrative personnel means officers/employees doing work related to noting, drafting, letter writing, 

accounting etc. 
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12.  शब्िकोश/शब्िािली तथा स ायक साव त्य*  

 Dictionary/Glossary and Helping Literature* 

 िुल सं. 

Total No. 

 

नवतरण 

Distribution 

अनििाररर्ों िो 

To Officers 

अिभुा ों िो 

To Sections 

(i)  

 

 

शब्दिोश (अगं्रेजी-न दंी और न ंदी-अगं्रेजी) 

Dictionary (English-Hindi and Hindi-English) 

   

(ii)  

 

 

 

 

तििीिी शब्दावनलर्ां (वैज्ञानिि तिा तििीिी 

शब्दावली आर्ो  तिा स्वर्ं नवभा  द्वारा तैर्ार िी  ई 

शब्दावनलर्ां) 

Technical glossaries (glossaries prepared by the  

Commission for Scientific and Technical  

Terminology and by the Department itself) 

   

 

13. व्छले तीन वित नीय‍िषों के िौरान ्ुस्तकों/ई-्ुस्‍तकों की खरीि ्र वकया गया व्यय  

 Expenditure incurred on the purchase of books/e-books during the last three financial 

years 

 1 2 3 4 

वषा/Year  

................. 

वषा/Year  

................. 

वषा/Year  

................. 

जोड/Total 

(i)  

 

 

 

पसु् तिालर्/पसु् तिों िी खरीद िे नलए 

नििााररत िुल बजट /अिदुाि  

Total budget/grant earmarked for 

library/purchase of books 

    

(ii)  पसु् तिों िी खरीद पर िुल व् र्र्  

Total expenditure incurred on the 

purchase of books 

    

(iii)  

 

 

 

 

जिाल एव ंमािि संदभा पसु् तिों िी खरीद 

पर िुल व्र्र् 

Total expenditure incurred on 

purchase of Journals and Standard 

Reference Books. 

    

(iv)  

 

 

न दंी पसु्तिों/ई-पसु् तिों िी खरीद पर व्र्र् 

िी  ई रानश 

Total expenditure incurred on 

purchase of Hindi books/e-books. 

    

________________________________________________________________________________ 

*10. संदभा: राजभाषा नवभा  िा नदिांि 17 जलुाई, 1992 िा िा.ज्ञा. सं. 20034/53/92-रा.भा.(अ.नव.) 

 Ref: Department of Official Language O.M. No. 20034/53/92-O.L.(R&A) dated the 17
th
 July, 1992. 
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(v)  
जिाल और मािि 

ग्रंिों िी खरीद पर  एए व् र्र् िो छोडिर 

न दंी पसु् तिों िी खरीद पर निए  ए व् र्र् 

िा प्रनतशत  

 

Percentage of 

expenditure on purchase of Hindi 

books after subtracting expenditure 

on purchase of Journals and 

standard reference books 

 

  

 

 

 

  

(vi)  ‍र्ा न दंी पसु्तिों िी खरीद िे संबंि में 

राजभाषा नवभा  द्वारा जारी निए  ए 

आदशेों* िा समनुचत पालि निर्ा जा र ा 

 ?ै 

Whether the orders* issued by the 

Department of Official Language 

with regard to the purchase of Hindi 

books are being complied properly? 

 

(vii)  र्नद ि ीं, तो इसिे ‍र्ा िारण  ैं? 

If not, what are the reasons thereof? 

 

 

 

(viii)  ‍र्ा राजभाषा नवभा  द्वारा जारी वानषाि 

िार्ाक्रम में न दंी पसु्तिों िी खरीद िे 

नलए नििााररत लक्ष्र् िो इस िैलेंडर वषा में 

प्राप्त िर नलर्ा जाए ा? 

Whether the targets fixed for the 

purchase of Hindi books in the 

Annual Programme issued by the 

Department of Official Language will 

be achieved this calendar year? 

 

(ix)  र्नद ि ीं, तो र्  लक्ष्र् िब ति प्राप्त िर 

नलर्ा जाए ा? 

If not, when will this target be 

achieved upto? 

 

 

 

________________________________________________________________________________ 

*11.  संदभा: राजभाषा नवभा  िा नदिांि 14.11.2003 िा िा.ज्ञा.सं. 11011/15/2002-रा.भा.(अि.ु) 

 Ref: Department of Official Language O.M. No. 11011/15/2002-O.L.(Research) dated 14.11.2003 
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14. िार्ाालर् द्वारा नििााररत/प्रर्ो  में लार्े जाि ेवाले माििीिृत मनुद्रत/साइ‍लोस्ट ाइल फामा* िी संख्र्ा  

 Number of standard printed/cyclostyled forms* prescribed/being used by the Office 

 

िुल संख्र्ा 

Total No. 

िेवल न दंी में 

Only In Hindi 

िेवल अगं्रेजी में 

         Only In English  

नद्वभाषी रूप में 

Bilingual 

 

 

   

 

15.  (i)   सेवा अनभलेखों/सेवा पनुस्तिाओ ंमें प्रनवनष्टर्ां** 

  Entries** in Service Records/Service Books 

 

िुल संख्र्ा 

Total No. 

उििी संख्र्ा नजििे शीषाि 

तिा शीषा िाम नद्वभाषी  ैं 

No. of service books 

where titles and headings 

are bilingual  

उििी संख्र्ा नजिमें 

प्रनवनष्टर्ां न ंदी में िी जाती  ैं 

No. of service books 

where entries are made 

in Hindi 

र्नद सभी में प्रनवनष्टर्ां न दंी में ि ीं 

िी जाती  ैं तो िब ति िी जाए ंी? 

If entries in all service books are 

not made in Hindi, since when it 

will be done? 

 

 

   

 

 

(ii)  र्नद सभी सेवा पनुस्तिाओ ंमें प्रनवनष्टर्ां न दंी में ि ीं िी जा र ी  ैं, 

तो त्‍संबंिी िारणों िा उल् लेख िरें। 

If entries are not being made in Hindi in all service books, 

explain the reasons for the same. 

 

 

(iii)  ‍र्ा उ‍ त संबंि में राजभाषा नवभा  द्वारा जारी निए  ए आदशेों*** 

िी मद सं. 8 िे अिसुार जांच नबंद ुबिाए  ए  ैं? र्नद  ां, तो इसिा 

ब्र्ौरा अनुलग्‍नक-3(1) पर संलग् ि िरें। इस संबंि में सरिारी 

आदशेों िा अिपुालि सनुिश्  नचत िरि ेिे नलए जांच नबंद ुस्तर पर 

‍र्ा िारावाई िी  ई? 

Whether check point have been made in this regard as per 

item No. 8 of the orders*** issued by the Department of 

Official Language? If Yes, give details thereof at 

Annexure-3(1). What action has been taken at the check 

point level to ensure the compliance of the Government 

Orders in this regard? 

 

(iv)  र्नद जांच नबंद ुि ी बिाए  ए  ैं, तो इसिे ‍र्ा िारण  ैं? 

If check points have not been made, the reasons thereof. 

 

 

 

________________________________________________________________________________ 

*12.   संदभा: राजभाषा नवभा  िे नदिांि 26 िवम्बर, 1990 िा िा.ज्ञा. सं. 13017/3/90-रा.भा.( ) 

 Ref: Department of Official Language O.M. No. 13017/3/90-O.L.(c) dated the 26
th
 November, 1990. 

**13.  संदभा: राजभाषा नवभा  िे नदिांि 24.02.2012 अ.शा. पत्र सं. 12019/01/2011-रा.भा. 

 Ref: Department of Official Language D.O. No. 12019/01/2011-O.L. dated 24.02.2012  

***14. संदभा: राजभाषा नवभा  िे नदिांि 6 अपै्रल, 1992 िा िा.ज्ञा.सं. 12024/2/92-रा.भा.(ख-2) 

 Ref: Department of Official Language O.M. No. 12024/2/92-OL(B-2) dated 06.04.1992 
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16. राजभाषा िार्ाान्वर्ि सनमनत 

 Official Language Implementation Committee 

 

(i)  ‍र्ा राजभाषा िार्ाान्वर्ि सनमनत िा  ठि राजभाषा 

नवभा  द्वारा जारी नदशा-निदशेों* िे अिसुार निर्ा  र्ा 

 ?ै र्नद  ां, तो िब से ?  

Whether the Official Language Implementation 

Committee has been constituted as per the 

guidelines* issued by the Department of 

Official Language? If yes, when?  

 

(ii)  र्नद ि ीं, तो इसिे ‍र्ा िारण  ैं ? 

If not, what are the reasons thereof? 

 

(iii)  र्नद  ां, तो नपछले एि वषा िे दौराि  एई बैठिों िा नववरणः 

If Yes, details of meetings held during the last one year: 

नतमा ी 

Quarter 

बैठि िी तारीख  

Meeting date 

अध्र्क्ष िा िाम व पदिाम 

Name & Designation of the 

Chairperson 

(1) जिवरी से माचा नतमा ी िी बैठि 

Quarterly meeting of January to March quarter  

  

(2) अप्रैल से जूि नतमा ी िी बैठि 

Quarterly meeting of April to June quarter 

  

(3) जलुाई से नसतंबर नतमा ी िी बैठि 

Quarterly meeting of July to September quarter 

  

(4) अ‍ तूबर से नदसंबर नतमा ी िी बैठि 
Quarterly meeting of October to December quarter 

  

(iv)  ‍र्ा उपर्ुा‍ त बैठिों से संबंनित िार्ासूची और िार्ावतृ्त न दंी में जारी 

निए  ए? िृपर्ा नपछली बैठि िा िार्ावतृ्त अनुलग्‍नक-6 पर संलग् ि िरें? 

Whether the agenda and minutes of above meetings were 

issued in Hindi? Please attach minutes of the last meeting at             

Annexure-6? 

 

(v)  ‍ र्ा राजभाषा नवभा  द्वारा न ंदी िे प्र ामी प्रर्ो  िे संबंि में जारी निर्ा 

 र्ा वानषाि िार्ाक्रम आपिे िार्ाालर् में प्राप् त  एआ  ?ै र्नद  ां, तो िब? 

Whether the annual programme issued by the Department of 

Official Language regarding the progressive use of Hindi has 

been received in your office? If yes, when? 

 

(vi)  ‍र्ा राजभाषा िार्ाान्वर्ि सनमनत द्वारा इस वषा िे िार्ाक्रम पर चचाा  िी 

 ई  ?ै र्नद  ां, तो िब? इस संबंि में नलए  ए निणार्ों तिा उस पर िी 

 ई िारावाई िा नववरण दें।  

Has the Annual Programme for the current year been discussed 

by the Official Language Implementation Committee? If so, 

when? Give details of the decisions taken in this regard and 

action taken thereon.  

 

 

________________________________________________________________________________ 

*15. संदभा: राजभाषा नवभा  िा नदिांि 21 जलुाई, 1992 िा िा. ज्ञा. सं. 12024/2/92-रा. भा.(ख-2)  

   Ref: Department of Official Language O.M. No. 12024/2/92-O.L.(B-2) dated 21
st
 July, 1992. 
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(vii)  राजभाषा िार्ाान्वर्ि सनमनत िे अध्र्क्ष और सदस्र् निति े

प्रनतशत िार्ा न ंदी में िरते  ैं?  

(िृपर्ा उििे न दंी िे ज्ञाि िा स् तर और उििे द्वारा न ंदी में 

निए जा र  ेिार्ा िा प्रनतशत अनुलग्‍नक-7 पर संलग् ि िरें) 

What percentage of work is done by the Chairperson 

and Members of the Official Language 

Implementation Committee in Hindi?  

(Please provide information regarding the level of 

their Hindi knowledge and percentage of work being 

done by them at Annexure-7). 

 

 

17. ि र राजभाषा िार्ाान्वर्ि सनमनत* 

 Town Official Language Implementation Committee* 

 

(i)  

 

 

 

‍र्ा आपिे ि र में ि र राजभाषा िार्ाान्वर्ि सनमनत िा 

 ठि  एआ  ?ै र्नद  ां, तो िरािास अध् र्क्ष िार्ाालर् िा िाम 

व पता ादूरभाष सन त)  

Whether Town Official Language Implementation  

Committee has been constituted in your town? If yes, 

Please state the name & address of the office of the 

Chairman, TOLIC (with Telephone No.) 

 

(ii)  र्नद  ां, तो ‍ र्ा आपिा िार्ाालर् उसिा सदस् र्  ?ै 

If so, whether your office is a member of this 

committee?  

 

(iii)  वषा में संपन् ि  ोिे वाली ि र राजभाषा िार्ाान्वर्ि सनमनत िी 

बैठिों में ‍र्ा आपिे िार्ाालर् प्रमखु ि ेभा  नलर्ा िा? र्नद 

 ां तो िृपर्ा नतनि िा उल्लेख िरें। 

Did the Head of your office attend the meetings of the 

Town Official Language Implementation Committee 

held during the year? If yes, please state the date. 

1. 

 

 

2. 

 

 

(iv)  बैठिों में भा  लेिे वाले अनििारी/अनििाररर्ों िे िाम व 

पदिाम। 

Name and designation of the Officer(s), who attended 

the meeting. 

 

(v)  ‍र्ा आपिो ि र राजभाषा िार्ाान्वर्ि सनमनत िी बैठि िा 

िार्ाव्ृ‍ त प्राप्त  एआ। र्नद  ां, तो उस पर ‍र्ा िारावाई िी  ई  

 ?ै  

Whether you have received the minutes of the 

meeting of the Town Official Language 

Implementation Committee? If so, what action has 

been taken thereon?  

 

 

________________________________________________________________________________ 

*16. संदभा राजभाषा नवभा  िा नदिांि 3.9.79 िा िा0ज्ञा0 सं0 12027/2/79-रा.भा.(ख-1) 

  Ref: Department of Official Language O.M. No. 12027/2/79-O.L.(B-1) dated 3-9-79 
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18.  (i)  नपछले एि वषा िे दौराि आर्ोनजत नवभा ीर् बैठिें /सम्मेलि/सं ोनष्ठर्ां आनद (राजभाषा िार्ाान् वर्ि 

सनमनत िी बैठिों िो छोडिर) 

Departmental Meetings/Conferences/Seminars etc. organized during the last one year. 

(except for the meetings of the Official Language Implementation Committee) 

 

मद 

Item 

िुल संख्र्ा ाजारी) 

Total No. 

(Issued) 

न दंी में जारी 

Issued in Hindi 

अगं्रेजी में जारी 

Issued in 

English 

नद्वभाषी रूप में जारी 

Issued Bilingually  

बैठिों िी िार्ासूची 

Agenda of the meetings 

    

बैठिों िे िार्ावतृ्त 

Minutes of the meetings 

    

 

 

(ii)  

 

 

 

 

 

‍र्ा बैठिें /सम्मेलि/सं ोनष्ठर्ााँ आनद आर्ोनजत निए 

जाि े िे बार े में राजभाषा नवभा  द्वारा जारी निए  ए 

नदशा-निदशेों* िा अिपुालि निर्ा जा र ा  ?ै 

Whether the guidelines* issued by the 

Department of Official Language in respect of 

convening the meetings/conferences/seminars 

etc. are being complied with? 

 

(iii)  

 

 

र्नद ि ीं, तो इसिे ‍र्ा िारण  ैं? 

If not, what are the reasons thereof? 

 

 

 

 

 

 

 

 

(iv)  

 

 

उि बैठिों/सम्मेलिों िी संख्र्ा नजििी िार्ासूची में 

न दंी िा प्र ामी प्रर्ो  संबंिी नवषर् शानमल निर्ा  र्ा 

और नजिमें उस पर चचाा  िी  ई। 

Number of meetings/conferences where the 

subject pertaining to the progressive use of 

Hindi was included in the agenda and 

discussed. 

 

 

________________________________________________________________________________ 

*17. संदभा राजभाषा नवभा  िा नदिांि 31 मई, 1993 िा िा.ज्ञा.सं. 20034/53/93-रा.भा.(अ. एवं नव.) 

 Ref. Department of Official Language O.M. No. 20034/53/93-O.L.(R&A) dated 31
st
 May, 1993. 
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19. न दंी में नट प्पण और आलेखि िो प्रो्‍सान त िरि ेिे नलए निए  ए उपार्* 

 Measures* taken to encourage noting and drafting in Hindi 

 

(i)  नपछले एि वषा में आर्ोनजत िी  ई न ंदी िार्ाशालाओ ंिी संख् र्ा 

Number of Hindi workshops organized during the last one year 

 

(ii)  इि िार्ाशालाओ ं में प्रनशक्षण लेिे वाले अनििाररर्ों/िमाचाररर्ों िी संख् र्ा।   

ािृपर्ा उपनस्िनत पत्र संलग्ि िरें) 

Number of officers/employees who got trained in these workshops. 

ाPlease enclose attendance-sheet) 

 

(iii)   त दो वषों में न दंी िार्ाशालाओ ंमें अभ् र्ास िार्ा िरिे वाले एवं प्रनशक्षण लेिे 

वाले िानमािों िी संख् र्ा  

Number of personnel who did the practical work in the workshops 

and took training during the last two years?  

 

(iv)  ‍ र्ा  त दो वषों में सभी िानमािों िो िार्ाशालाओ ंमें िानमत निर्ा  र्ा? 

Were all the personnel covered in the workshops during the last two 

years? 

 

(v)  र्नद ाiv) िा उ्‍ तर ि ीं  ,ै तो त्‍संबंिी िारणों िा उल् लेख िरें। 

If answer to (iv) is No, Please state the reasons thereof. 

 

 

(vi)  र्नद न दंी िार्ाशालाए ं निर्नमत रूप से आर्ोनजत ि िी  ई  ों तो भनवष्ट्र् में 

निर्नमत रूप से निए जािे िे संबंि में उठाए  ए िदमों िा ब्र्ौरा दें। 

If Hindi workshops have not been organized regularly, give details of 

the steps taken to hold them regularly in future. 

 

 

 

 

 

(vii)  नपछले एि वषा िे दौराि नवभा ीर् प्रो्‍सा ि र्ोजिा िे अतं ात ििद परुस्िार 

र्ोजिा िा लाभ उठािे वाले अनििाररर्ों/िमाचाररर्ों िी संख् र्ा 

Number of officers/employees who availed of the cash prize scheme 

under the departmental incentive schemes during the last one year.  

 

(viii)  उपर्ुा‍ त ाii) और ाvii) में दशााए  ए अनििाररर्ों/िमाचाररर्ों में से अपिा 60% 

से अनिि िार्ा न ंदी में िरि ेवाले अनििाररर्ों/िमाचाररर्ों िी संख्र्ा 

Number of officers/employees doing more than 60% of their work in 

Hindi out of the officers/employees shown in (ii) and (vii) above. 

 

(ix)  उपर्ुा‍ त ाviii) में से शेष अनििाररर्ों/िमाचाररर्ों द्वारा अपिा 60% िाम न दंी में 

ि िरि ेिा िारण व नस्िनत िो सिुारिे िे नलए िी  ई िारावाई िा ब्र्ौरा दें। 

Give the reasons for the remaining officers/employees from ाviii) 

above, not doing 60% of their work in Hindi and the action taken to 

rectify the situation. 

 

 

________________________________________________________________________________ 

*18. संदभा: राजभाषा नवभा  िा नदिांि 29.02.2016 िा िा.ज्ञा.सं. 12019/81/2015 रा.भा.(िा-2) पाट ा-2 

 Ref. Department of Official Language O.M. No. 12019/81/2015-O.L.(D) dated the 29.02.2016(Impl.-2) Part-2 
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20.   नपछले एि वषा िे दौराि आर्ोनजत समारो * आनद  

 Functions* etc. organized during the last one year  

 िुल 

Total 

िेवल न ंदी में 

Only in Hindi  

िेवल अंगे्रजी में 

Only in 

English 

नद्वभाषी 

Bilingual 

(i)  उि समारो ों िी संख् र्ा नजििे संबंि में निमंत्रण 

पत्र तिा अन् र् िा ज-पत्र जारी निए  ए   

Number of functions in which invitation cards 

and other papers were issued  

    

(ii)  ‍ र्ा  त वषा िे दौराि िार्ाालर् स् तर पर िोई 

राजभाषा सम् मेलि आर्ोनजत निर्ा  र्ा  ?ै र्नद 

 ां, तो िृपर्ा उसिा नववरण दें  

Whether any official language conference 

has been organised at office level during the 

last one year? If Yes, please give details 

thereof.  

 

 

 

 

 

 

21.  प्रिाशि** (नपछले एि वषा िे दौराि) 

 Publications** (During the last one year) 

   ृ पनत्रिा 

In-house 

Magazine 

पनत्रिाए/ं 

समीक्षाए ं

Magazine/ 

Reviews 

पसु्तिें  

Books 

अन्र् प्रिाशि 

Other 

Publications 

 

(i)  व िंी‍में / In Hindi 

(1) प्रिाशिों िी संख्र्ा/No. of publications 

    

(2) एि अिं िी मनुद्रत प्रनतर्ों िी संख्र्ा 

Number of printed copies of one issue 

    

(3) एि अिं िे मनुद्रत पषृ्ठों िी संख्र्ा 

Number of printed pages of one issue 

    

(ii)  अंगे्रजी‍में / In English 

(1) प्रिाशिों िी संख्र्ा/No. of publications 

    

(2) एि अिं िी मनुद्रत प्रनतर्ों िी संख्र्ा 

Number of printed copies of one issue 

    

(3) एि अिं िे मनुद्रत पषृ्ठों िी संख्र्ा 

Number of printed pages of one issue 

    

(iii)  वद्वभाषी रू् में / Bilingually 

(1) प्रिाशिों िी संख्र्ा/No. of publications 

    

(2) एि अिं िी मनुद्रत प्रनतर्ों िी संख्र्ा 

Number of printed copies of one issue 

    

(3) एि अिं िे मनुद्रत पषृ्ठों िी संख्र्ा 

Number of printed pages of one issue 

    

________________________________________________________________________________ 

*17. संदभा: राजभाषा नवभा  िा नदिांि 31 मई, 1993 िा िा.ज्ञा.सं. 20034/53/93-रा.भा(अ. एवं नव.)  

 Ref: Department of Official Language O.M. No. 20034/53/93-O.L.(R&A) dated the  31
st
 May, 1993. 

**19. संदभा: राजभाषा नवभा  िा नदिांि 17 जलुाई, 1992 िा िा.ज्ञा.सं. 20035/53/92-रा.भा(अ.नव.)  

 Ref: Department of Official Language O.M. No. 20035/53/92-O.L.(R&A) dated the 17
th
 July, 1992. 
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(iv)  ‍र्ा   ृ पनत्रिाओ ंव सूचिा-पत्रों िे न दंी व अगं्रेजी संस्िरणों 

िो एि  ी  नजल्द में, एि  ी िाम से छपवार्ा जा र ा  ै? 

Whether Hindi and English editions of in-House 

magazines and News letters are being printed under a 

single cover and name? 

 

(v)  र्नद ि ीं, तो इन् ें एि  ी नजल्द में एि  ी िाम से िब ति 

प्रिानशत* िरवािा शरुू िर नदर्ा जाए ा? 

If not, when will it be started publishing under a single 

cover and name? 

 

(vi)  ‍र्ा आपिे मंत्रालर्/नवभा /संस् िाि/िार्ाालर् आनद  में 

दूरसंचार नवभा  द्वारा प्रिानशत निदनेशिा** िे न ंदी संस्िरण 

िा भी प्रर्ो  निर्ा जा र ा  ?ै 

Whether the Hindi version of the directory** published 

by the Department of Telecommunication also being 

used in your Ministry/Department/Instutution/Office 

etc.? 

 

(vii)  ‍र्ा आपिे मंत्रालर्/नवभा /संस् िाि/िार्ाालर् द्वारा मनुद्रत 

नवभा ीर् निदनेशिा*** नद्वभाषी  ?ै 

Whether the Departmental directory*** printed by your 

Ministry/Department/Instutution/Office is bilingual? 

 

22. 

 

 

 

 

 

‍ र्ा संसदीर् राजभाषा सनमनत िो प्रस् तुत िी जाि े वाली 

सामग्री िी समीक्षा और िनमर्ों िो दूर निए जािे िे बार े में 

राजभाषा नवभा  द्वारा जारी निए  ए निदशेों**** िा अिपुालि 

निर्ा जा र ा  ै? र्नद ि ीं, तो इसिे ‍ र्ा  िारण  ?ै   

Whether the directives**** issued by the Department of 

Official Language regarding review of the material to 

be submitted to the Committee of Parliament on 

Official Language and to rectify the shortcomings are 

complied with? If not, the reasons thereof. 

 

 

नोट:- उपर्युक्‍त‍ चूनन  केवल ननर् ुरित किने व ले अथव  प्रक नित किने व ले प्र नर्क िी र्  क र् ुलर् के ब ि ेमें दी ज ए जो 

पत्र, पनत्रक ए,ं ूमीक्ष ए,ं पयस्तकें  आनद प्रक नित किते हैं। र्ह चूनन  इन प्रक िनों क  केवल इस्तेम ल किने व ले  

क र् ुलर् ू ेूंबंनर्त नहीं है।  

 The above information should be given only about the prescribing or publishing authority or offices which 

publishes papers, Journals, Review, Books etc. This information does not pertain to the office only using these 

publications.  

________________________________________________________________________________ 

*20.  संदभा: राजभाषा नवभा ,   ृ मंत्रालर् िे नदिांि 21.01.2015 िा िा.ज्ञा.सं. 11014/34/2014-रा.भा. (प) 

 Ref: Department of Official Language, Ministry of Home Affair O.M. No. 11014/34/2014-O.L.(P) dated 21.01.2015 

**21.  संदभा: राजभाषा नवभा  िा नदिांि 26.8.92 िा िा.ज्ञा.सं 0I/14034/4/92-रा.भा. (ि-1) 

 Ref: Department of Official Language O.M. No. 0I/14034/4/92-O.L.(A-1) dated 26-8-92 

*** निरीक्षणों िे दौराि टे लीफोि निदेनशिाओ ंिी एि-एि प्रनत प्रस्तुत िरें। 

  A copy of each of the Telephone Directory may be submitted before the Committee at the time of inspection. 

****22.  संदभा: राजभाषा नवभा ,   ृ मंत्रालर् िा नदिांि 26 अपै्रल, 1978 िा िा.ज्ञा.सं 1/20034/1/78-रा.भा. (ि-1) 

 Ref: Department of Official Language O.M.No. 1/20034/1/78-O.L.(A-1) dated 26
th
 April, 1978 
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भा -IV/Part – IV 

1.   कायाालय‍स्तर ्र‍जारी‍वकए‍गए‍विज्ञा्न*  

 (नपछले एि वषा अिाात् 31 माचा/30 जूि/30 नसतंबर/31 नदसंबर ति िी अवनि िे नलए)  

Advertisements* issued at office level  

(During the last one year i.e. the period ending 31
st
 March/30

th
 June/30

th
 September/31

st
 

December) 

िुल संख्र्ा 

Total No. 

िेवल न दंी में 

Only in Hindi  

िेवल अगं्रेजी में 

Only in English  

िेवल के्षत्रीर् भाषा में 

Only in Regional 

Language 

नद्वभाषी/नत्रभाषी   

Bilingual/ 

Trilingual  

1 2 3 4 5 

     

2.  वनरीक्षणाधीन कायाालय/ससं्थान द्वारा विज्ञा्न‍ और‍ प्रचार‍ ्र‍ वकया‍ गया‍ कुल‍ खचा (व्छले एक‍ िषा‍

अथाात ्31 माचा/30 जून/30 वसतंबर/31 विसबंर तक‍की‍अिवध‍के‍वलए) 

 Expenditure incurred on advertisements by the office/institute under inspection (For the 

period up to last one year i.e. 31st March/30th June/30th September/31st December) 

(i)  अखबारों/पनत्रिाओ,ं पैम्फलेट  आनद (नप्रंट  मीनडर्ा) िे माध्र्म से नवज्ञापि और प्रचार पर निए  ए खचा 

Expenditure incurred on advertisement and publicity through Newspapers/Magazines, 

pamphlets etc. (print media) 

 िेवल न दंी में 

Only in Hindi 

िेवल अगं्रेजी में 

Only in English  

िेवल के्षत्रीर् भाषा में 

Only in Regional 

Language  

नद्वभाषी/नत्रभाषी   

Bilingual/ 

Trilingual  

1 2 3 4 5 

‘ि’ के्षत्र में  

In region ‘A’ 

    

‘ख’ के्षत्र में  

In region ‘B’ 

    

‘ ’ के्षत्र में  

In region ‘C’ 

    

(ii) इले‍रॉनिि ाट ी.वी./नफल्म/इंट रिेट  आनद) माध्र्म से नवज्ञापि और प्रचार पर निए  ए खचा  

 Expenditure incurred on advertisement and publicity through Electronic Media (TV/Film/Internet 

etc.) 

 िेवल न दंी में 

Only in Hindi 

िेवल अगं्रेजी में 

Only in English  

िेवल के्षत्रीर् भाषा में 

Only in Regional 

Language  

नद्वभाषी/नत्रभाषी   

Bilingual/ 

Trilingual  

1 2 3 4 5 

‘ि’ के्षत्र में  

In region ‘A’ 

    

‘ख’ के्षत्र में  

In region ‘B’ 

    

‘ ’ के्षत्र में  

In region ‘C’ 

    

________________________________________________________________________________ 

*23. संदभा: राजभाषा नवभा  िा नदिांि 30 जूि, 2017 िा िार्ाालर् ज्ञापि सं. 20012/01/2017-रा.भा.ािीनत) 

 Ref: Official Language Department's O.M. No. 20012/01/2017-OL.(Policy) dated June 30, 2017 
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(iii)  प्रदशािी (बैिर/ ोनडिं ) आनद िे माध्र्म से नवज्ञापि और प्रचार पर निए  ए खचा 

 Expenditure incurred on advertisement and publicity through exhibitions (Banner/Hoarding) etc. 

 

 िेवल न दंी में 

Only in Hindi 

िेवल अगं्रेजी में 

Only in English  

िेवल के्षत्रीर् भाषा में 

Only in Regional 

Language  

नद्वभाषी/नत्रभाषी   

Bilingual/ 

Trilingual  

1 2 3 4 5 

‘ि’ के्षत्र में  

In region ‘A’ 

    

‘ख’ के्षत्र में  

In region ‘B’ 

    

‘ ’ के्षत्र में  

In region ‘C’ 

    

 

3.   वनरीक्षण (सभी प्रकार के वनरीक्षण जैसे प्रशासवनक, लेखा-्रीक्षा, तकनीकी आवि) 

 Inspections (Including all types of inspections i.e. Administrative, Audit, Technical etc.) 

 

(i) मंत्रालर् / मखु्र्ालर् / मंडलीर् / 

आंचनलि / के्षत्रीर् िार्ाालर् 

आनद िे वररष्ट् ठ अनििाररर्ों द्वारा 

निए  ए निरीक्षण 

Inspections done by the 

senior officers from the 

Ministry / Headquarters / 

Divisional / Zonal/Regional 

office etc. 

 

निरीक्षण िी 

नतनि  

Date of  

Inspections 

िुल निरीक्षण 

Total no. of 

inspection(s) 

निरीक्षण 

िालम(1) में से 

नितिे िी ररपोट ें 

न दंी में तैर्ार िी 

 ई ं  

No. of reports 

which have 

been prepared 

in Hindi out of 

those in 

inspection 

column-1 

नितिी निरीक्षण 

ररपोट ों में राजभाषा 

िे प्रर्ो  संबंिी 

अिदुशे नदए  ए 

Number of 

inspection 

reports in which 

instructions were 

given in respect 

of the use of 

Official 

Language 

(1)  प्रशासनिि  

Administrative  

    

(2)  आंतररि  लेखा-परीक्षा 

Internal Audit 

    

(3)  तििीिी  

Technical 

    

(4)  राजभाषा संबंिी  

Regarding Official Language 
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(ii) आपिे िार्ाालर् िे 

अनििाररर्ों द्वारा निए 

 ए अिीिस्ि िार्ाालर्ों 

िे निरीक्षण 

Inspections of the 

subordinate offices 

conducted by the 

offiscers of your 

office 

निरीक्षण िी 

नतनि  

Date of  

Inspections 

िुल निरीक्षण 

Total no. of 

Inspections 

निरीक्षण िालम(1) 

में से नितिे िी 

ररपोट ें न दंी में तैर्ार 

िी  ई ं  

No. of reports 

which have been 

prepared in Hindi 

out of those in 

inspection 

column-1 

नितिी निरीक्षण ररपोट ों 

में राजभाषा िे प्रर्ो  

संबंिी अिदुशे नदए  ए 

No. of inspection 

reports in which 

instructions were 

given in respect of 

the use of Official 

Language 

(1)  प्रशासनिि  

Administrative  

    

(2)  आंतररि  लेखा-परीक्षा 

Internal Audit 

    

(3)  तििीिी  

Technical 

    

(4)  राजभाषा संबंिी  

Regarding Official 

Language 

    

 

4.     कायाालय के अनुभागों में व िंी‍सबंधंी काया की वस्थवत 

 Position with regard to Hindi work in the sections of the office 

 

(i)  

 

अिभुा ों िी िुल संख्र्ा 

Total Number of sections 

 

 

(ii)  

 

 

वषा िे दौराि नितिे अिभुा ों िा राजभाषा संबंिी निरीक्षण 

निर्ा  र्ा? ानिरीक्षण ररपोट ा  अनुलग्‍न-7(1) िे रूप में‍संलग् ि 

िरें।) 

Number of sections inspected with regard to Official 

Language during the year? {Attach the Inspection 

Report as Annexure-7(1)} 

 

(iii)  

 

 

पूरा िाम न ंदी में िरिे िे नलए निनदाष्ट् ट  निए  ए अिभुा ों िी 

संख् र्ा  

Number of section(s) specified for doing the entire 

work in Hindi 

 

(iv)  

 

 

उ‍ त ाiii) में से नितिे अिभुा  अपिा पूणा िार्ा न दंी में िर 

र  े ैं? 

Number of sections doing their entire work in Hindi 

out of above (iii)?   

 

(v)  अिभुा  द्वारा अपिा पूणा िार्ा न दंी में ि ीं िरिे िे िारण एवं 

इस संबंि में समर्बद्ध िार्ा र्ोजिा ‍ र्ा  ैं?  

The reasons for not doing the entire work in Hindi by 

the section and what is the time bound action plan in 

this regard?   
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5. व िंी‍वििस/व िंी‍सप्‍ता /व िंी‍्खिाेे/व िंी‍सगंो‍वियों‍का‍आयोजन‍‍ 

 Organisation of Hindi day/Hindi week/Hindi fortnight/Hindi Seminars 

 

(i)  ‍र्ा िार्ाालर् द्वारा वषा िे दौराि न दंी नदवस/                  

न दंी सप्ता /न दंी पखवाडा मिार्ा  र्ा   ैऔर ‍ र्ा इस 

दौराि न ंदी सं ोनष्ठर्ों िा आर्ोजि निर्ा  र्ा  ै? र्नद 

 ां, तो उसिा नववरण दें।  

Did the office celebrate Hindi day/Hindi 

week/Hindi fortnight during the year and 

whether Hindi seminars were organized during 

this? If so, give details thereof.  

 

 

(ii)  इस अवनि में राजभाषा िे प्रर्ो  में  एई प्र नत िे संबंि 

में ‍र्ा िोई समीक्षा िी  ई? र्नद  ां, तो उस समीक्षा 

िा सार व उस पर िी  ई अिवुती िारावाई िा ब्र्ौरा 

अनुलग्‍नक-8 पर संलग् ि िरें।  

Whether the progress made in the use of 

Official Language during this period was 

reviewed? If so, give summary of that review 

and follow up action taken thereon at 

Annexure-8. 

 

 

(iii)  ‍र्ा उ‍ त अवनि में िार्ाालर् में न ंदी नट प्पण/पत्राचार 

में बढ़ोत्तरी  तेु नवशेष िदम उठाए  ए? र्नद  ां, तो 

उसिा ब्र्ौरा दें। 

Whether special steps have been taken to 

increase the use of Hindi in 

noting/correspondence in the office during the 

above period? If so, give details 

 

 

 

(iv)  िार्ाालर्/सं ठि में ला ू नवशेष प्रो्‍सा ि र्ोजिाओ ंिा 

ब्र्ौरा दें। 

Please provide details of the special incentive 

schemes introduced in the office/organisation. 
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6. नट प् पनणर्ों िे संबंि में सूचिा 

 Information with regard to Notings   

 

(i)   िार्ाालर् में नपछले एि वषा िे दौराि फाइलों में नलखी  ई िुल 

नट प् पनणर्ों िी संख् र्ा 

Total number of notings written on files in the 

Ministry/Department/Office during the last one year. 

 

(ii)  इिमें से न दंी में नलखी  ई नट प् पनणर्ों िी संख् र्ा एवं प्रनतशत  

Number & Percentage of notings written in Hindi during the last 

one year out of those notings. 

 

(iii)  िार्ाालर् प्रमखु िे रूप में नपछले एि वषा िे दौराि आपिे द्वारा फाइलों 

पर नलखी  ई िुल नट प् पनणर्ों िी संख् र्ा 

Total number of notings written on files by you as Head of 

office during the last one year. 

 

(iv)  िार्ाालर् प्रमखु िे रूप में नपछले एि वषा िे दौराि आपिे द्वारा न दंी में 

नलखी  ई नट प् पनणर्ों िी संख् र्ा और उििा प्रनतशत 

Number and percentage of notings written by you as Head of 

Office in Hindi during the last one year. 

 

 

 

7. कायाालय‍एि‍ंकायाालय‍प्रमुख‍के‍रू्‍में‍वकए‍गए‍्त्राचार‍संबधंी‍सूचना 

 Information with regard to correspondence done by office and as Head of office 

 

(i)  िार्ाालर् द्वारा नपछले एि वषा िे दौराि भेजे  ए िुल पत्रों िी संख् र्ा 

Total number of letters sent by the office during the last one 

year 

 

(ii)  उपर्ुा‍ त (i) में से न दंी में भेजे  ए पत्रों िी संख् र्ा एवं प्रनतशत? 

Number & Percentage of letters sent in Hindi out of (i) above? 

 

(iii)  नपछले एि वषा िे दौराि िार्ाालर् प्रमखु िे रूप में आपिे द्वारा भेजे  ए 

िुल पत्रों िी संख् र्ा।  

Total number of letters sent under your signature as the Head 

of the office during the last one year.   

 

(iv)  नपछले एि वषा िे दौराि िार्ाालर् प्रमखु िे रूप में आपिे द्वारा न दंी में 

भेजे  ए पत्रों िी संख् र्ा और उििा प्रनतशत । 

Number and percentage of letters sent in Hindi by you as the 

Head of the office during the last one year. 
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8. आपिे िार्ाालर् में राजभाषा िीनत िे िार्ाान् वर्ि 

में निस प्रिार िी समस् र्ाए ं आती  ैं? इि 

समस् र्ाओ ंिा समािाि निस प्रिार निर्ा जाता 

 ?ै 

What types of problems are faced in 

implementation of official language policy in 

your Ministry/ Department/Office? How are 

these problems solved? 

 

9. 

 

िार्ाालर् द्वारा राजभाषा िीनत िे िार्ाान्वर्ि एव ं

प्रचार-प्रसार िे नलए निए  ए ऐसे उल् लेखिीर् 

िार्ों, उपलनब्िर्ों िा ब्र्ौरा दें नजसिी सूचिा 

प्रश् िावली  िे अन्र् िॉलमों में ि दी जा सिी  ो। 

Furnish details of such special works done 

and achievements for the implementation 

and propagation of the Official Language 

Policy by the Ministry/Department/Office 

which could not be covered in the other 

columns of the questionnaire. 

 

 

 मैं इस िार्ाालर् प्रमखु िी  नैसर्त से …………. मा /वषा से िार्ारत    ंऔर एतदद्वारा प्रमानणत िरता/िरती 

  ाँ नि उपलब् ि अनभलेखों िे आिार पर सूचिा दी  ई   ैतिा मेरी जाििारी िे अिसुार पूणातर्ा स्‍ र्  ।ै मैं र्  

अच् छी तर  समाता/समाती   ाँ नि राजभाषा अनिनिर्म, 1963  एवं राजभाषा निर्म, 1976 िे उपबंिों में नदए  ए 

निदशेों िे समनुचत अिपुालि िी नजम् मेदारी अिो स्  ताक्षरी िी  ।ै र्नद निसी स् तर पर प्रश् िावली में भर े ए आंिडे 

अस्‍ र् अिवा बढ़ा-चढ़ािर नदखाए  ए पाए जाते  ैं तो माििीर् सनमनत िो  लत सूचिा दिेे िे नलए अिशुासिा्‍ मि 

िारावाई  तेु मामले िो मेर ेनिर्तं्रि िार्ाालर्/मंत्रालर् एवं माििीर् मंत्री जी िे संज्ञाि में लार्ा जाए ा।  

  

 I have been working as Head of this Office for …………. months/Years and hereby certify that 

the information given is on the basis of available records and is absolutely true as per my knowledge. 

I am quite aware that the undersigned is responsible for proper compliance of the instructions given in 

the provisions of the Official Language Act, 1963 and Official Language Rules, 1976. If at any stage 

the data given in the Inspection Questionnaire are found to be untrue or exaggerated, the matter will 

be brought to the notice of my controlling Office/Ministry and Hon’ble Minister to take disciplinary 

action for giving false information to the Hon’ble Committee of Parliament on Official Language.    

 

 

……………………………. 

मंत्रालर्/नवभा  िे सनचव अिवा 

संबंनित िार्ाालर्/सं ठि िे प्रमखु िे 

 स्ताक्षर और िाम तिा पदिाम िी मो र 

Signature and seal bearing name and  

Designation of the Secretary of the Ministry/  

Department or Head of the concernde Office/Organisation 
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भाग-V/Part-V  

 

वनरीक्षण कायारमोम में शावमल कायाालय से सबंंवधत क्षेत्रीय‍कायाालय के प्रवतवनवध के वलए प्रश्‍नािली  

Questionnaire for the representative of the Regional Office concerned with the office 

included in the Inspection Programme 

 

 

के्षत्रीय‍कायाालय‍का‍नाम ि‍्ता 

Name and address of the Regional Office : ……………………………………………………… 

  

के्षत्र ा‘ि’, ‘ख’ अिवा ‘ ’) 

Region (‘A’, ‘B’ or ‘C’) : ……………………………………………………… 

 

निरीक्षणािीि िार्ाालर् िा िाम 

Name of the Office under Inspection : ……………………………………………………… 

 

निरीक्षण िी नतनि/Date of Inspection  : ……………………………………………………… 

 

1. ‍र्ा आपिो उपर्ुाि िार्ाालर् से नतमा ी प्र नत ररपोट ा  

निर्नमत रूप से नमल र ी  ?ै र्नद  ां, तो ‍र्ा उसिी जांच िे 

बाद उसिे िामिाज में राजभाषा न दंी िे प्रर्ो  में पाई  ई 

िनमर्ों िो दूर िरि ेिे बारे में ध्र्ाि आिनषात निर्ा  र्ा  ?ै  

Whether you receive the quarterly progress report 

regularly from the above mentioned Office? If so, 

have you drawn their attention to remove the 

shortcomings found after reviewing the report in the 

use of Official Language Hindi?  

 

2. (i) ‍र्ा आपिे द्वारा उपर्ुाि िार्ाालर् िा नपछले एि वषा िे 

दौराि िोई राजभाषार्ी निरीक्षण निर्ा  र्ा? र्नद  ां, तो 

निरीक्षण ररपोट ा  अनुलग्‍नक-11 िे रूप में संलग् ि िरें।  

Whether any Official Language inspection of the 

above mentioned office has been carried out by 

your office during the last one year? If so, 

attached the inspections report as Annexure-11.  

 

(ii) ‍र्ा आपिी निरीक्षण ररपोट ा  पर उपर्ुाि िार्ाालर् द्वारा 

िोई िारावाई िी  ई  ैं? र्नद  ां, तो अिवुती िारावाई 

ररपोट ा  संलग् ि अनुलग्‍न-11(I) िे रूप में िरें।   

Whether any action has been taken by the above 

mentioned office on your inspection report? If so, 

attach the action taken report as Annexure-11(I).  
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3. (i) आपिे निर्ंत्रणािीि िुल िार्ाालर्ों िी के्षत्रवार संख् र्ा। 

Total no. of offices region-wise, under your control. 

 

 

(ii)  त वषा इिमें से नितिे िार्ाालर्ों िा राजभाषार्ी निरीक्षण 

निर्ा  र्ा। िृपर्ा निरीक्षण निए  ए िार्ाालर्ों िी के्षत्रवार 

सूची अनुलग्‍नक-9 पर संलग्ि िरें। 

No. of offices where Official Language inspections 

were done during the last one year out of the above 

offices. Please give region wise details at   

Annexure-9. 

 

 

 

 

4. ‍र्ा उपर्ुा‍ त िार्ाालर् िी राजभाषा िार्ाान्वर्ि सनमनत िी 

बैठिों िो निर्नमत रूप से आर्ोनजत िरि ेतिा उि बैठिों में 

नलए  ए निणार्ों िो ला ू िरि े िे बार ेमें, आपिे िार्ाालर् र्ा 

आपिे निर्ंत्रणािीि निसी िार्ाालर् द्वारा िोई मॉिीट रर ं िी जा 

र ी   ै? 

Whether any monitoring is being done by your office or 

any office under your control regarding holding of 

meetings of the Official Language Implementation 

Committee regularly and implementing the decisions 

taken therein in respect of the above mentioned office? 

 

5. नपछले एि वषा में के्षत्रीर् िार्ाालर् िी ओर से निरीक्षणािीि 

िार्ाालर् िो भेजे  ए िुल पत्राचार में से नितिे प्रनतशत पत्र/            

ई-मेल/सीपीग्राम् स से न दंी में भेजे  ए?  

What percentages of letters/E-mails/CPGRAMS were 

sent in Hindi, out of the total correspondence done with 

the office under inspection by the regional office, during 

the last one year? 

पत्र/Letters % 

ई-मेल/E-mails   % 

सीपीग्राम् स/CPGRAMS  % 

6. ‍र्ा उपर्ुा‍ त िार्ाालर् में राजभाषा िीनत िो िार र ढं  से ला ू 

निर् े जािे  तेु न दंी पदों िे सजृि, रर‍ त न दंी पदों िो भरि े

न दंी पसु्तिों, नद्वभाषी इले‍रॉनिि र्ंत्रों/उपिरणों िी खरीद 

अिवा राजभाषा संबंिी िोई अन् र् प्रस्ताव आपिे िार्ाालर् र्ा 

आपिे निर्ंत्रणािीि निसी िार्ाालर् में लंनबत  ।ै र्नद  ां, तो 

िृपर्ा उििा ब्र्ौरा दें। 

Whether any proposal is pending in your office or any 

office under your control regarding the creation of Hindi 

posts, filling of vacant Hindi Posts, purchase of Hindi 

books, bilingual electronic equipments/apparatuses or 

any other proposal with regard to Official Language for 

the effective implementation of the Official Language 

Policy in the above mentioned office? Please give 

details thereof? 
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7. के्षत्रीय‍कायाालय‍द्वारा विए‍गए‍ विज्ञा्न (व्छले एक‍िषा‍अथाात ्31 माचा/30 जून/30 वसतंबर/31 विसबंर 

तक‍की‍अिवध‍के‍वलए)*  

Advertisements* issued by Regional Office (During the last one year i.e. the period ending 

31
st
 March/30

th
 June/30

th
 September/31

st
 December) 

िुल संख्र्ा 

Total No. 

िेवल न दंी में 

Only in Hindi  

िेवल अगं्रेजी में 

Only in English  

िेवल के्षत्रीर् भाषा में 

Only in Regional 

Language 

नद्वभाषी/नत्रभाषी   

Bilingual/ 

Trilingual  

1 2 3 4 5 

     

 

(i)  अखबारों/पनत्रिाओ,ं पैम्फलेट  आनद (नप्रंट  मीनडर्ा) िे माध्र्म से नवज्ञापि और प्रचार पर निए  ए खचा 

Expenditure incurred on advertisement and publicity through Newspapers/Magazines, 

pamphlets etc. (print media) 

 

 िेवल न दंी में 

Only in Hindi  

िेवल अगं्रेजी में 

Only in English  

िेवल के्षत्रीर् भाषा में 

Only in Regional 

Language 

नद्वभाषी/नत्रभाषी   

Bilingual/ 

Trilingual  

1 2 3 4 5 

‘ि’ के्षत्र में  

In region ‘A’ 

    

‘ख’ के्षत्र में  

In region ‘B’ 

    

‘ ’ के्षत्र में  

In region ‘C’ 

    

 

(ii) इले‍रॉनिि ाट ी.वी./नफल्म/इंट रिेट  आनद) माध्र्म से नवज्ञापि और प्रचार पर निए  ए खचा  

 Expenditure incurred on advertisement and publicity through Electronic Media (TV/Film/Internet 

etc.) 

 

 िेवल न दंी में 

Only in Hindi  

िेवल अगं्रेजी में 

Only in English  

िेवल के्षत्रीर् भाषा में 

Only in Regional 

Language 

नद्वभाषी/नत्रभाषी   

Bilingual/ 

Trilingual  

1 2 3 4 5 

‘ि’ के्षत्र में  

In region ‘A’ 

    

‘ख’ के्षत्र में  

In region ‘B’ 

    

‘ ’ के्षत्र में  

In region ‘C’ 

    

 

 

______________________________________________________________________________________________ 

*23. संदभा: राजभाषा नवभा  िा नदिांि 30 जूि, 2017 िा िार्ाालर् ज्ञापि सं. 20012/01/2017-रा.भा.ािीनत)  

 (Ref: Department of Official Language O.M. No.20012/01/2017-O.L.(Policy) dt. 30
th
 June, 2017) 

 



- 43 - 

 

(iii)  प्रदशािी (बैिर  ोनडिं ) आनद िे माध्र्म से नवज्ञापि और प्रचार पर निए  ए खचा 

 Expenditure incurred on advertisement and publicity through Exhibitions (Banner Hoarding) etc. 

 

 िेवल न दंी में 

Only in Hindi  

िेवल अगं्रेजी में 

Only in English  

िेवल के्षत्रीर् भाषा में 

Only in Regional 

Language 

नद्वभाषी/नत्रभाषी   

Bilingual/ 

Trilingual  

1 2 3 4 5 

‘ि’ के्षत्र में  

In region ‘A’ 

    

‘ख’ के्षत्र में  

In region ‘B’ 

    

‘ ’ के्षत्र में  

In region ‘C’ 

    

 

 मैं इस िार्ाालर् िे अध्र्क्ष/प्रनतनिनि िी  नैसर्त से …………. मा /वषा  से िार्ारत    ं और एतदद्वारा 

प्रमानणत िरता/िरती   ाँ नि उपलब् ि अनभलेखों िे आिार पर सूचिा दी  ई   ै तिा मेरी जाििारी िे अिसुार 

पूणातर्ा स्‍ र्  ।ै मैं र्  अच् छी तर  समाता/समाती   ाँ नि राजभाषा अनिनिर्म, 1963  एवं राजभाषा निर्म, 1976 

िे उपबंिों में नदए  ए निदशेों िे समनुचत अिपुालि िी नजम् मेदारी अिो स् ताक्षरी िी  ।ै र्नद निसी स् तर पर 

प्रश् िावली में भर े ए आंिडे अस्‍ र् अिवा बढ़ा-चढ़ािर नदखाए  ए पाए जाते  ैं तो माििीर् सनमनत िो  लत सूचिा 

दिेे िे नलए अिशुासिा्‍ मि िारावाई  तेु मामले िो मेर ेनिर्ंत्रि िार्ाालर् िे मंत्री िे संज्ञाि में लार्ा जाए ा।   

 

 I have been working as Head/Representative of this Office for …………. months/Years and 

hereby certify that the information given is on the basis of available records and is absolutely true as 

per my knowledge. I am quite aware that the undersigned is responsible for proper compliance of the 

instructions given in the provisions of the Official Language Act, 1963 and Official Language Rules, 

1976. If at any stage the data given in the Inspection Questionnaire are found to be untrue or 

exaggerated, the matter will be brought to the notice of my controlling office/Ministry and Hon’ble 

Minister to take disciplinary action for giving false information to the Hon’ble Committee of Parliament 

on Official Language. 

 

 

______________________ 

के्षत्रीर् िार्ाालर् िे अध्र्क्ष/प्रनतनिनि* िे  स्ताक्षर तिा मो र  

Signature and seal of the Head/Representative* of Regional Office 

 

िाम/Name.............................................................. 

पदिाम/Designation................................................. 

  

______________________________________________________________________________________________ 

*  वररष्ठ अनििारी, नजििा स्तर संर्िु सनचव से िम ि  ो तिा जो राजभाषा िीनत िा िार्ाान्वर्ि संबिंी िार्ा देखते  ों, निरीक्षण बैठिों में 

 उपनस्ित र ें तिा वे निर्तं्रणािीि िार्ाालर् िे साि राजभाषा िीनत िे िार्ाान्वर्ि संबिंी पत्राचार िी फाइलें भी साि रखें।  

(Senior officer, whose status is not less than a Joint Secretary and who is looking after the implementation of 

Official Language Policy work should be present in the inspection meetings and he should keep all the files 

containing correspondence about implementation of Official Language policy in respect of that office under his 

control.) 
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भाग-VI/Part-VI  

 

वनरीक्षण कायारमोम में शावमल कायाालय से सबंंवधत आचंवलक‍कायाालय के प्रवतवनवध के वलए प्रश्‍नािली  

Questionnaire for the representative of the Zonal Office concerned with the office 

included in the Inspection Programme  

 

 

आचंवलक कायाालय‍का‍नाम ि‍्ता 

Name and address of the Zonal Office : ……………………………………………………………. 

  

के्षत्र ा‘ि’, ‘ख’ अिवा ‘ ’) 

Region (‘A’, ‘B’ or ‘C’) : ……………………………………………………………. 

 

निरीक्षणािीि िार्ाालर् िा िाम 

Name of the Office under Inspection : ……………………………………………………………. 

 

निरीक्षण िी नतनि/Date of Inspection   : ……………………………………………………………. 

 

 

1. ‍र्ा आपिो उपर्ुाि िार्ाालर् से नतमा ी प्र नत ररपोट ा  

निर्नमत रूप से नमल र ी  ?ै र्नद  ां, तो ‍र्ा उसिी जांच िे 

बाद उसिे िामिाज में राजभाषा न दंी िे प्रर्ो  में पाई  ई 

िनमर्ों िो दूर िरि ेिे बारे में ध्र्ाि आिनषात निर्ा  र्ा  ?ै  

Whether you are receiving the quarterly progress 

report regularly from the above mentioned Office? If 

so, after reviewing the report, have you drawn their 

attention to remove the shortcomings found in the use 

of Official Language Hindi?  

 

 

 

 

 

 

 

 

2. (i) ‍र्ा आपिे द्वारा उपर्ुाि िार्ाालर् िा नपछले एि वषा िे 

दौराि िोई राजभाषार्ी निरीक्षण निर्ा  र्ा? र्नद  ां, तो 

निरीक्षण ररपोट ा  अनुलग्‍नक-11(II) िे रूप में संलग् ि िरें।  

Whether any Official Language inspection of the 

above mentioned office has been carried out by 

your office during the last one year? If so, 

attached the inspections report as Annexure-

11(II).  

 

 

 

 

(ii) ‍र्ा आपिी निरीक्षण ररपोट ा  पर उपर्ुाि िार्ाालर् द्वारा 

िोई िारावाई िी  ई  ैं? र्नद  ां, तो अिवुती िारावाई 

ररपोट ा  संलग् ि अनुलग्‍न-11(III) िे रूप में िरें।   

Whether any action has been taken by the above 

mentioned office on your inspection report? If so, 

attach the action taken report as Annexure-11(III).  
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3. (i) आपिे निर्ंत्रणािीि िुल िार्ाालर्ों िी के्षत्रवार संख्  र्ा 

Total number of offices region-wise, under your 

control 

 

 

 

(ii)  त वषा इिमें से नितिे िार्ाालर्ों िा राजभाषार्ी 
निरीक्षण निर्ा  र्ा। िृपर्ा निरीक्षण निए  ए िार्ाालर्ों 

िी के्षत्रवार सूची अनुलग्‍नक-10 पर संलग्ि िरें।  

Number of offices where Official Language 

inspections were carried out during the last one 

year out of the above offices. Please give region 

wise details at Annexure-10. 

 

 

 

 

4. ‍र्ा उपर्ुा‍ त िार्ाालर् िी राजभाषा िार्ाान्वर्ि सनमनत िी 

बैठिों िो निर्नमत रूप से आर्ोनजत िरि ेतिा उि बैठिों में 

नलए  ए निणार्ों िो ला ू िरि ेिे बार ेमें, आपिे िार्ाालर् र्ा 

आपिे निर्ंत्रणािीि निसी िार्ाालर् द्वारा िोई मॉिीट रर ं िी 

जा र ी  ै ? 

Whether there is  any monitoring is being done by 

your office or any office under your control regarding 

holding of meetings of the Official Language 

Implementation Committee regularly and 

implementing the decisions taken therein in respect of 

above mentioned office? 

 

5. नपछले एि वषा में आंचनलि िार्ाालर् िी ओर से 

निरीक्षणािीि िार्ाालर् िो भेजे  ए िुल पत्राचार में से निति े

प्रनतशत पत्र/ई-मेल/सीपीग्राम् स से न दंी में भेजे  ए?  

What percentages of letters/E-mails/CPGRAMS were 

sent in Hindi, out of the total correspondence done 

with the office under inspection by the zonal office, 

during the last one year? 

पत्र/Letters % 

ई-मेल/E-mails   

 

% 

सीपीग्राम् स/CPGRAMS  % 

6. ‍र्ा उपर्ुा‍ त िार्ाालर् में राजभाषा िीनत िो िार र ढं  से 

ला ू निर् ेजािे  तेु न दंी पदों िे सजृि, रर‍ त न दंी पदों िो 

भरि,े न ंदी पसु्तिों/नद्वभाषी इले‍रॉनिि र्ंत्रों/उपिरणों िी 

खरीद अिवा राजभाषा संबंिी िोई अन् र् प्रस्ताव आपिे 

िार्ाालर् र्ा आपिे निर्ंत्रणािीि निसी िार्ाालर् में लंनबत  ।ै 

र्नद  ां, तो िृपर्ा उििा ब्र्ौरा दें। 

Whether any proposal is pending in your office or any 

office under your control regarding the creation of 

Hindi posts, filling of vacant Hindi Posts, purchase of 

Hindi books/bilingual electronic equipments/ 

apparatuses or any other proposal with regard to 

Official Language for the effective implementation of 

the Official Language Policy in the above mentioned 

office? Please give details thereof? 
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7. आचंवलक‍कायाालय‍द्वारा विए‍गए‍विज्ञा्न (व्छले एक‍िषा‍अथाात ्31 माचा/30 जून/30 वसतंबर/31 विसबंर 

तक‍की‍अिवध‍के‍वलए)*  

Advertisements* issued by Zonal Office (During the last one year i.e. the period ending 31
st
 

March/30
th

 June/30
th

 Septembe/31
st
 December) 

िुल संख्र्ा 

Total No. 

िेवल न दंी में 

Only in Hindi  

िेवल अगं्रेजी में 

Only in English  

िेवल के्षत्रीर् भाषा में 

Only in Regional 

Language 

नद्वभाषी/नत्रभाषी   

Bilingual/ 

Trilingual  

1 2 3 4 5 

 

 

    

 

(i)  अखबारों/पनत्रिाओ,ं पैम्फलेट  आनद (नप्रंट  मीनडर्ा) िे माध्र्म से नवज्ञापि और प्रचार पर निए  ए खचा 

Expenditure incurred on advertisement and publicity through Newspapers/Magazines, 

pamphlets etc. (print media) 

 

 िेवल न दंी में 

Only in Hindi  

िेवल अगं्रेजी में 

Only in English  

िेवल के्षत्रीर् भाषा में 

Only in Regional 

Language 

नद्वभाषी/नत्रभाषी   

Bilingual/ 

Trilingual  

1 2 3 4 5 

‘ि’ के्षत्र में  

In region ‘A’ 

    

‘ख’ के्षत्र में  

In region ‘B’ 

    

‘ ’ के्षत्र में  

In region ‘C’ 

    

 

(ii) इले‍रॉनिि ाट ी.वी./नफल्म/इंट रिेट  आनद) माध्र्म से नवज्ञापि और प्रचार पर निए  ए खचा  

 Expenditure incurred on advertisement and publicity through Electronic Media (TV/Film/Internet 

etc.) 

 िेवल न दंी में 

Only in Hindi  

िेवल अगं्रेजी में 

Only in English  

िेवल के्षत्रीर् भाषा में 

Only in Regional 

Language 

नद्वभाषी/नत्रभाषी   

Bilingual/ 

Trilingual  

1 2 3 4 5 

‘ि’ के्षत्र में  

In region ‘A’ 

    

‘ख’ के्षत्र में  

In region ‘B’ 

    

‘ ’ के्षत्र में  

In region ‘C’ 

    

 

________________________________________________________________________________ 

*23. संदभा: राजभाषा नवभा  िा नदिांि 30 जूि, 2017 िा िार्ाालर् ज्ञापि सं. 20012/01/2017-रा.भा.ािीनत)  

 Ref: Department of Official Language O.M. No.20012/01/2017-O.L.(Policy) dt. 30
th
 June, 2017 
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(iii)  प्रदशािी (बैिर  ोनडिं ) आनद िे माध्र्म से नवज्ञापि और प्रचार पर निए  ए खचा 

 Expenditure incurred on advertisement and publicity through Exhibitions (Banners Hoardings 

etc.) 

 

 िेवल न दंी में 

Only in Hindi 

िेवल अगं्रेजी में 

Only In English  

के्षत्रीर् भाषा में 

In Regional Language  

नद्वभाषी/नत्रभाषी   

Bilingual/ 

Trilingual  

1 2 3 4 5 

‘ि’ के्षत्र में  

In region ‘A’ 

    

‘ख’ के्षत्र में  

In region ‘B’ 

    

‘ ’ के्षत्र में  

In region ‘C’ 

    

 

 मैं इस िार्ाालर् िे अध्र्क्ष/प्रनतनिनि िी  नैसर्त से …………. मा /वषा  से िार्ारत    ं और एतदद्वारा 

प्रमानणत िरता/िरती   ाँ नि उपलब् ि अनभलेखों िे आिार पर सूचिा दी  ई   ै तिा मेरी जाििारी िे अिसुार 

पूणातर्ा स्‍ र्  ।ै मैं र्  अच् छी तर  समाता/समाती   ाँ नि राजभाषा अनिनिर्म, 1963  एवं राजभाषा निर्म, 1976 

िे उपबंिों में नदए  ए निदशेों िे समनुचत अिपुालि िी नजम् मेदारी अिो स् ताक्षरी िी  ।ै र्नद निसी स् तर पर 

प्रश् िावली में भर े ए आंिडे अस्‍ र् अिवा बढ़ा-चढ़ािर नदखाए  ए पाए जाते  ैं तो माििीर् सनमनत िो  लत सूचिा 

दिेे िे नलए अिशुासिा्‍ मि िारावाई  तेु मामले िो मेर ेनिर्ंत्रि िार्ाालर्/मंत्रालर् िे मंत्री िे संज्ञाि में लार्ा जाए ा।   

 I have been working as Head/Representative of this Office for …………. months/Years and 

hereby certify that the information given, is on the basis of available records and is absolutely true as 

per my knowledge. I am quite aware that the undersigned is responsible for proper compliance of the 

instructions given in the provisions of the Official Language Act, 1963 and Official Language Rules, 

1976. If at any stage the data given in the Inspection Questionnaire are found to be untrue or 

exaggerated, the matter will be brought to the notice of my controlling office/Ministry and Hon’ble 

Minister to take disciplinary action for giving false information to the Hon’ble Committee of Parliament 

on Official Language. 

 

 

____________________ 

आंचनलि िार्ाालर् िे अध् र्क्ष/प्रनतनिनि * िे  स्ताक्षर तिा मो र  

 Signature and seal of the Head * of the Zonal Office 

 

िाम/Name.............................................................. 

पदिाम/Designation................................................. 

 

 

________________________________________________________________________________ 

*  वररष्ठ अनििारी, नजििा स्तर संर्िु सनचव से िम ि  ो तिा जो राजभाषा िीनत िा िार्ाान्वर्ि संबिंी िार्ा देखते  ो, निरीक्षण बैठिो में 

उपनस्ित र ें तिा वे निर्तं्रणािीि िार्ाालर् िे साि राजभाषा िीनत िे िार्ाान्वर्ि संबिंी पत्राचार िी फाइले भी साि रखें।  

Senior officer, whose status is not less than a Joint Secretary and who is looking after the implementation of 

Official Language Policy work should be present in the inspection meetings and he/she should keep all the files 

containing correspondence about implementation of Official Language policy in respect of that office under his/her 

control. 
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भाग-VII/Part-VII  

वनरीक्षण कायारमोम में शावमल कायाालय स ेसबंंवधत म्ु‍यालय/प्रधान‍कायाालय‍के प्रवतवनवध के वलए 

प्रश्‍नािली  

Questionnaire for the representative of the Headquarter/Head Office concerned with the 

office included in the Inspection Programme  
 

मु्‍यालय‍कायाालय‍का‍नाम ि‍्ता 

Name and address of the Headquarter : ……………………………………………………… 

के्षत्र ा‘ि’, ‘ख’ अिवा ‘ ’) 

Region (‘A’, ‘B’ or ‘C’) : ……………………………………………………… 

निरीक्षणािीि िार्ाालर् िा िाम 

Name of the Office under Inspection : ……………………………………………………… 

 

निरीक्षण िी नतनि/Date of Inspection    : ……………………………………………………… 

 

1. ‍र्ा आपिो र्ा आपिे निर्ंत्रणािीि निसी िार्ाालर् िो उपर्ुाि िार्ाालर् से 

नतमा ी प्र नत ररपोट ा  निर्नमत रूप से नमल र ी   ै? र्नद  ां, तो ‍र्ा उसिी 

जांच िे बाद उसिे िामिाज में राजभाषा न दंी िे प्रर्ो  में पाई  ई िनमर्ों िो 

दूर िरि ेिे बार ेमें ध्र्ाि आिनषात निर्ा  र्ा  ै?  

Whether you or any office under your control receives the quarterly 

progress report regularly from the above mentioned Office? If so, 

have you drawn their attention to remove the shortcomings found 

after reviewing the report in the use of Official Language Hindi? 

 

 

 

 

 

 

 

 

2. (i) ‍र्ा आपिे द्वारा उपर्ुाि िार्ाालर् िा नपछले चार वषों िे दौराि िोई 

राजभाषार्ी निरीक्षण निर्ा  र्ा? र्नद  ां, तो निरीक्षण ररपोट ा              

अनुलग्‍नक-11(IV) िे रूप में संलग् ि िरें।  

Whether any Official Language inspection of the above 

mentioned office has been carried out by your office during the 

last four years? If so, attached the inspections report as 

Annexure-11(IV).  

 

 

 

 

(ii) ‍र्ा आपिी निरीक्षण ररपोट ा  पर उपर्ुाि िार्ाालर् द्वारा िोई िारावाई िी 

 ई  ैं? र्नद  ां, तो अिवुती िारावाई ररपोट ा  संलग् ि अनुलग्‍न-11(V) िे 

रूप में िरें।   

Whether any action has been taken by the above mentioned 

office on your inspection report? If so, attach the action taken 

report as Annexure-11(V).  

 

 

 

 

3. (i) आपिे निर्ंत्रणािीि िुल िार्ाालर्ों िी के्षत्रवार संख् र्ा 

Total number of offices region-wise, under your control 

 

 

(ii)  त वषा इिमें से नितिे िार्ाालर्ों िा राजभाषार्ी निरीक्षण निर्ा  र्ा?        

िृपर्ा निरीक्षण निए  ए िार्ाालर्ों िी के्षत्रवार सूची अनुलग्‍नक-12 पर 

संलग्ि िरें। 

Number of offices where the Official Language inspections were 

carried out during the last one year out of the above offices. 

Please give region wise details at Annexure-12. 
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4. ‍र्ा उपर्ुा‍ त िार्ाालर् िी राजभाषा िार्ाान्वर्ि सनमनत िी बैठिों 

िो निर्नमत रूप से आर्ोनजत िरि े तिा उि बैठिों में नलए  ए 

निणार्ों िो ला ू िरि े िे बार े में, आपिे िार्ाालर् र्ा आपिे 

निर्ंत्रणािीि निसी िार्ाालर् द्वारा िोई मॉिीट रर ं िी जा र ी  ?ै 

Whether there is any monitoring is being done by your 

office or any office under your control regarding holding of 

meetings of the Official Language Implementation 

Committee regularly and implementing the decisions taken  

therein in respect of above mentioned office? 

 

 

 

 

 

 

5. नपछले एि वषा में मखु् र्ालर्/प्रिाि िार्ाालर् िी ओर से 

निरीक्षणािीि िार्ाालर् िो भेजे  ए िुल पत्राचार में से निति े

प्रनतशत पत्र/ई-मेल/सीपीग्राम् स से न दंी में भेजे  ए?  

What percentages of letters/E-mails/CPGRAMS were sent 

in Hindi, out of the total correspondence done with the office 

under inspection by the headquarter/head office, during the 

last one year? 

पत्र/Letters 

 

% 

ई-मेल/E-mails   

 

% 

सीपीग्राम् स/CPGRAMS  % 

6. ‍र्ा उपर्ुा‍ त िार्ाालर् में राजभाषा िीनत िो िार र ढं  से ला ू 

निर् ेजािे  तेु न दंी पदों िे सजृि, रर‍ त न दंी पदों िो भरि,े न दंी 

पसु्तिों/नद्वभाषी इले‍रॉनिि र्ंत्रों/उपिरणों िी खरीद अिवा  

राजभाषा संबंिी िोई अन् र् प्रस्ताव आपिे िार्ाालर् र्ा आपिे 

निर्ंत्रणािीि निसी िार्ाालर् में लंनबत  ।ै र्नद  ां, तो िृपर्ा उििा 

ब्र्ौरा दें। 

Whether any proposal is pending in your office or any office 

under your control regarding the creation of Hindi posts, 

filling of vacant Hindi Posts, purchase of Hindi books/ 

bilingual electronic equipments/apparatuses or any other 

proposal with regard to Official Language for the effective 

implementation of the Official Language Policy in the above 

mentioned office? Please give details thereof? 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

7.  राजभाषा निर्म, 1976 िे निर्म 11 िे अतं ात िोड, मैिअुल आनद िे नद्वभाषीिरण* िी नस्िनत  

Status regarding Bilingualism* of Codes, Manuals, etc under Rule 11 of the Official Language‍

Rules, 1976 

 

(i)  निर्मावली/िोड/मैिअुल (Rules/Codes/Manuals) िुल सं./Total No. 

(1) िेवल न दंी मे/Only in Hindi  

(2) िेवल अगं्रेजी में/Only in English  

(3) नद्वभाषी (नडग्लाट ) रूप में/Bilingual (Diglot) form  

 

________________________________________________________________________________ 

*24. संदभा राजभाषा नवभा  िा नदिांि 12.04.2012 िा िार्ाालर् ज्ञापि संख् र्ा 1/14013/05/2011-रा.भा. ािीनत) 

  Reference: Department of Official Language O.M. No. 1/14013/05/2011-O.L.(Policy) dated 12.04.2012 
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8. मु्‍यालय में प्रवशक्षण* व्यिस्था/Training* arrangements at Headquarters 

(i)  मखु्र्ालर् िे अतं ात प्रनशक्षण संस्िाओ ंिी िुल संख्र्ा  

Total number of  training institutes in  the Headquarters  

 

(ii)  ‍ र्ा प्रनशक्षण सामग्री पूणा रूप से नद्वभाषी रूप में उपलब् ि  ैं? र्नद ि ीं तो िारण 

बताए।ं इसे िब ति पूणा रूप से नद्वभाषी में उपलब् ि िरा नलर्ा जाए ा।   

Are the training materials fully available in a bilingual format? If not, 

reason thereof. By when it will be made fully available in a bilingual 

form? 

 

(iii)  नपछले वषा उ‍ त मखु्र्ालर् द्वारा नितिे पाठ्र्क्रम और निि माध्र्मों से चलाए  ए  

How many courses were conducted by the Headquarter and what was the medium of imparting 

training during the calendar year? 

 वषा/Year  

…………….. 

वषा/Year  

…………….. 

िेवल अगं्रेजी माध्र्म से/ 

Only in English medium 

  

िेवल न दंी माध्र्म से/ 

Only in Hindi medium 

  

अगं्रेजी तिा न दंी दोिों िे नमले-जलेु माध्र्म से/ 

In a mixed medium of both English and Hindi 

  

अन्र् भाषाओ ंिे माध्र्म से/ 

Through other languages 

  

 

9. विवध सबंधंी सूचना/Legal Information 

 साव त्य (वनयम/क्वनयम)/Literature (Rules/Bye-Laws) 

________________________________________________________________________________ 

*25. संदभा राजभाषा नवभा  िा नदिांि 6 मई, 1992 िा िार्ाालर् ज्ञापि संख् र्ा 12012/7/92-रा.भा. ाख-I) 

  Reference: Department of Official Language O.M. No. 12021/7/92-O.L.(B-I) dated 06.05.1992 

**12.संदभा राजभाषा नवभा  िा नदिािं 26 िवंबर, 1990 िा िार्ाालर् ज्ञापि संख् र्ा 13017/3/90-रा.भा.ा ) 

  Reference: Department of Official Language O.M. No. 13017/3/90-O.L.(C) dated 26
th
 November, 1990 

(i)  मखु्र्ालर् द्वारा जारी निए  ए अनिनिर्मों व उििे अंत ात बिाए  ए 

निर्मों/उपनिर्मों िे प्रानििृत पाठों िी संख्र्ा 

Number of authenticated texts of the Acts issued by the Headquarter 

and the Rules/Bye-Laws framed thereunder.  

 

(ii)  उपर्ुाि ाi) में से नितिे िेवल न दंी में उपलब्ि  ैं?  

How many out of the above mentioned in (i) are available only in 

Hindi? 

 

(iii)  उपर्ुाि ाi) में से नितिे िेवल अगं्रेजी में उपलब्ि  ैं?  

How many out of the above mentioned in (i) are available only in 

English? 

 

(iv)  उपर्ुाि ाi) में से नितिे  नद्वभाषी रुप में उपलब्ि  ैं?  

How many out of the above mentioned in (i) are available in Bilingual 

form? 

 

(v)  ‍र्ा राजभाषा नवभा  द्वारा जारी निए  ए निदशेों** िे अिसुार नवनि िे के्षत्र में 

मूल प्रारूपण न दंी में निर्ा जा र ा  ?ै  

Whether original drafting is being done in Hindi in the legal field as 

per the directives** issued by the Department of Official Language? 
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10. भती/्िोन्नवत आवि के वलए वलवखत ्रीक्षाए/ंWritten examinations for recruitment/promotion etc. 

I.  नपछले एि वषा में नितिी नलनखत परीक्षाए ंली  ई?ं 

Number of written examinations conducted during the last one year. 

 

II.  नितिी परीक्षाओ ंमें न दंी िा प्रश् ि-पत्र अनिवार्ा िा? 

Number of examinations where the question-paper of Hindi was 

compulsory. 

 

III.  नितिी परीक्षाओ ंिा माध्र्म िेवल अगं्रेजी िा? 

Number of examinations where the medium of expression was English 

only. 

 

IV.  नितिी परीक्षाओ ंमें न दंी माध्र्म िे प्रर्ो  िा नविल्प* भी नदर्ा  र्ा? 

Number of examinations where option* for the use of Hindi as medium of 

expression was also given. 

 

V.  ‍र्ा परीक्षाओ ंमें न ंदी माध्र्म िे नविल्प िी सूचिा नवज्ञापि अिवा पररपत्र िे साि 

 ी प्रिानशत/जारी िी  ई िी? 

Whether the information regarding option for Hindi as medium of 

expression was published/issued in the advertisement or circular? 

 

  अगं्रेजी माध्र्म से 

(with English 

Medium) 

न दंी 

माध्र्म से  

(with 

Hindi 

Medium) 

िुल 

(Total) 

VI.  (i) उम्मीदवारों िी िुल संख्र्ा  

Total Number of candidates 

   

 (ii) अनंतम रूप से सफल  एए उम्मीदवारों िी संख्र्ा 

Number of candidates declared finally successful 

   

VII.  भती/्िोन्नवत आवि के वलए आयोवजत वकए गए‍साक्षात्कार** 

Interviews** conducted for recruitment/promotion etc. 

 (i) नपछले एि वषा िे दौराि नलए  ए साक्षा्‍िारों िी संख्र्ा  

Number of interviews held during the last one year. 

   

 (ii) ‍र्ा इि साक्षा्‍िारों में उम्मीदवारों िो न दंी में उत्तर दिेे िी छूट  दी  ई?  

Whether there was an option for the candidates to reply in Hindi in 

these interviews? 

 

 (iii) र्नद  ां, तो ‍र्ा इस आशर् िा उल्लेख उम्मीदवारों िो साक्षा्‍िार िे नलए भेजे 

 ए पत्रों में निर्ा  र्ा िा?  

If so, whether it was mentioned in the call letters for interview sent to 

the candidates? 

 

 (iv) र्नद उम्मीदवारों िो साक्षा्‍िार में न दंी में उत्तर दिे े िी छूट  ि ी दी  ई तो 

इसिा ‍र्ा िारण िा?  

If the option to reply in Hindi in the interview was not given to the 

candidates, what was the reason thereof? 

 

______________________________________________________________________________________________ 

*26.  संदभा राजभाषा नवभा  िा नदिांि 16 फरवरी, 1988 िा िार्ाालर् ज्ञापि संख् र्ा 14012/6/87-रा.भा.ा ) 

  Reference: Department of Official Language O.M. No. 14012/6/87-O.L.(C) dated 16 February, 1988 

**27. संदभा:- भती िे नलए साक्षा्‍ िार में न ंदी िा नविल् प नदए जािे संबंिी राजभाषा नवभा  िा नदिांि 2 जूि, 1992 िार्ाालर् ज्ञापि संख् र्ा 13034/37/92-रा0भा0ा ) 

Reference:- Department of Official Language O.M. No. 13034/37/92-O.L.(c) dated 2
nd

 June, 1992 regarding the optional use of Hindi in 

the interviews for recruitment.   
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11. आ्के सगंठन में / In your Organization 

(i)  व ा ‘ि’ से संबंनित नितिे भती निर्म  ैं?  

No. of recruitment rules in respect of Group ‘A’ posts? 

 

(ii)  व ा ‘ख’ से संबंनित नितिे भती निर्म  ैं? 

No. of recruitment rules in respect of Group ‘B’ posts? 

 

(iii)  व ा ‘ ’ से संबंनित नितिे भती निर्म  ैं? 

No. of recruitment rules in respect of Group “C” posts? 

 

(iv)  इिमें से सरिारी सेवा में सीिी भती िा स्तर िौि सा  ?ै  

Out of these what was the level of direct recruitment in 

Govt. service? 

‘ि’/‘A’ ’ख’/‘B’ ’ ’/‘C’ 

 

 

  

(v)  सीिी भती स्तर पर न दंी िे ज्ञाि िे संदभा में ‍र्ा िोई शैक्षनणि 

स्तर नििाा ररत  ?ै 

Has any level of Hindi knowledge been fixed as a pre 

requisite for the direct recruitment? 

‘ि’/‘A’ ’ख’/‘B’ ’ ’/‘C’ 

   

(vi)  सीिी भती स्तर पर अगं्रेजी िे ज्ञाि िे संदभा में ‍र्ा िोई शैक्षनणि 

स्तर नििाा ररत  ?ै  

Has any level of English knowledge been fixed as a pre 

requisite for the direct recruitment? 

‘ि’/‘A’ ’ख’/‘B’ ’ ’/‘C’ 

   

 

12. िषा के िौरान आयोवजत समारो  आवि 

 Functions etc organized during the year 

  

 िुल 

Total 

िेवल न दंी 

में 

Only in 

Hindi 

िेवल 

अगं्रेजी में 

Only in 

English 

नद्वभाषी में 

Bilingual 

(i)  उि समारो ों िी संख्र्ा नजििे संबंि में निमंत्रण 

पत्र तिा अन्र् िा ज-पत्र जारी निए  ए 

Total number of functions where invitation 

cards and other papers were issued. 

    

(ii)   त वषा िे दौराि ‍र्ा िोई राजभाषा सम्मेलि 

आर्ोनजत निर्ा  र्ा  ?ै र्नद  ां, तो िृपर्ा 

त्‍संबंिी नववरण दें 

Whether any Official Language conference 

was organized during the last one year? If 

so, give details, thereof. 
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13. 

 

 

 

 

 

 

‍र्ा संसदीर् राजभाषा सनमनत िो प्रस्तुत िी जाि ेवाली सामग्री िी समीक्षा 

और िनमर्ों िो दूर निए जािे िे  बार ेमें राजभाषा नवभा  द्वारा जारी निए  ए 

निदशेों िा अिपुालि निर्ा जा र ा  ?ै र्नद ि ीं, तो  इसिे ‍र्ा िारण  ?ै 

Whether the directives issued by the Department of Official Language 

regarding the review of the material to be submitted to the Committee 

of Parliament on Official Language and to rectify the shortcomings are 

complied with? If not, give the reasons thereof. 

 

14. 

 

 

 

 

मानक‍मसौिे/Standard Drafts 

िुल संख्र्ा 

Total No. 

िेवल न दंी 

In Hindi only 

िेवल अगं्रेजी 

In English only 

नद्वभाषी रुप में 

In Bilingual 

    

15. िेबसाइर्/Website 

 

 

 

(1) ‍र्ा मखु्र्ालर् िी वेबसाइट   ?ै  

Whether the headquarter has any website?                  

 

 (2) मखु्र्ालर् िी वेबसाइट  िा पता  

Address of the headquarter’s website. 

 

 (3) मखु्र्ालर् िी वेबसाइट  िा  ोमपेज निस भाषा में खुलता  ?ै 

Homepage of the headquarter’s website opens in which 

language? 

 

 (4) मखु्र्ालर् िी न दंी वेबसाइट  िी अद्यति िी नतनि ‍र्ा  ?ै  

Date of updation of the headquarter’s Hindi website?        

 

 (5) मखु्र्ालर् िी अगं्रजेी वेबसाइट  िी अद्यति िी नतनि ‍र्ा  ?ै  

Date of updation of the headquarter’s English website?        

 

 (6) नपछले एि वषा मे न दंी वेबसाइट  पर न ट् स िी संख्र्ा?  

Number of hits on Hindi website recorded during the last 

one year? 

 

 (7) नपछले एि वषा मे अगं्रेजी वेबसाइट  पर न ट् स िी संख्र्ा? 

Number of hits on English website recorded during the 

last one year? 

 

 (8) ‍र्ा वेबसाइट  पर अगं्रेजी सामग्री िो अद्यति िरते  समर् न दंी 

सामग्री िो भी उसी समर् अद्यति निर्ा जाता  ?ै  

Whether Hindi content is also simultaneously updated 

while updating English content on the website? 

 

 (9) वेबसाइट  तैर्ार िरिे वाली िंपिी िे साि िार्ाालर् द्वारा निए  ए िरार में : 

In the agreement signed with the company that designed the website : 

 (i) ‍ र्ा वेबसाइट  िो नद्वभाषी रूप में तैर्ार िरिे संबंिी प्राविाि 

शानमल  ै? 

Is there any provision included regarding preparation of 

bilingual website? 

 

 (ii) ‍ र्ा वेबसाइट  िो अद्यति िरते समर् न दंी सामग्री िो भी 

उसी समर् अद्यति िरिे िे नलए प्राविाि  ?ै 

Is there any provision included regarding updating Hindi 

content simultaneously while updating the website? 
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16. व िंी प्रकोष्‍ठ/व िंी अनुभाग का गठन 

Setting up of Hindi Cell/Hindi Section 

(i)  ‍र्ा अल  से न दंी प्रिोष्ट् ठ/न दंी अिभुा  स्िानपत निर्ा  र्ा  ?ै 

Whether a separate Hindi Cell/Hindi Section has been set up? 

 

(ii)  र्नद  ां, तो उसमें िुल निति ेिमाचारी िार्ारत  ैं, पदवार नववरण दें। 

If so, how many employees are working in that Section? Please 

give their details post wise. 

 

(iii)  ‍र्ा राजभाषा िार्ा िे नलए निर्‍ु त िमाचाररर्ों/ अनििाररर्ों िा अल  से 

संव ा बिार्ा  र्ा  ै और उििी पदोन्िनत िे नलए पर्ााप्त अवसर उपलब्ि  ैं? 

सभी संव ों िा तुलिा्‍मि नववरण अनुलग्नक-13 पर अल  से संलग्ि िरें। 

Whether a separate cadre has been formed for officers/employees 

appointed for the Official Language work and whether adequate 

opportunities are available for their promotion? Please attach a 

comparaticve statement of all the cadres at Annexure-13. 

 

(iv)  न दंी पदों संबंिी सूचिा 

Information regarding Hindi 

posts: 

िुल पद 

Total 

Post 

अनििारी 

Officers 

अिवुाद 

अनििारी 

Translation 

Officers 

वै. 

स ार्ि/ 

आशनुलनप

ि 

P.A./ 

Stenogr

a-phers 

टं िि 

Typist 

अन् र् 

Others 

 (1) मखु्र्ालर् / प्रिाि िार्ाालर् / 

संबंद्ध िार्ाालर् आनद   

Headquarters/HO/Attached 

Office etc.  

      

 (2) अचंल िार्ाालर् / अिीिस् ि 

िार्ाालर् आनद  

Zonal Office / Subordinate 

Office  

      

 (3) के्षत्रीर्/मंडल िार्ाालर्/स् वार्त 

नििार् आनद  

Regional/Divisional Office/ 

Autonomous Body etc.   

      

(v)  इिमें से निति ेपद रर‍ त  ैं? 

Number of posts lying vacant 

out of the above posts? 

      

(vi)  इिमें से नितिों पर सामान्र् सेवा िे 

अनििारी िार्ारत  ैं? 

Number of posts manned by 

officers of General Service out 

of these posts? 

      

17.  न दंी/राजभाषा अनििाररर्ों िो 

आबंनट त िार्ों िा नववरण  

Give details of work allocated 

to the Hindi/Official Language 

Officers.  
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18.  (i) राजभाषा िीनत िे िार्ाान्वर्ि तिा अिवुाद िार्ा आनद में संलग्ि पूणािानलि अनििाररर्ों/िमाचाररर्ों 

िा ब्र्ौरा दें। ास् िाि िम  ोिे पर अनतरर‍ त पषृ्ट् ठ संलग् ि िरें)  

Give information   regarding   full   time  officers/employees engaged in implementation of 

the Official Language Policy and translation work, etc. (Please attach extra sheet, if space 

is not sufficient): 

क्र.सं. 

S.No. 

 

पदिाम/Designation 

 

वेतिमाि/Pay scale 

वेति स्तर/Pay level   

पदों िी संख् र्ा/No. of Posts  

स् वीिृत/Sanctioned रर‍ त ानदिांि सन त)/ 

Vacant (with date) 

1.      

2.      

3.      

4.      

5.      

6.      

7.      

8.      

9.      

10.      

 (ii) उपर्ुा‍ त में दशााए  ए रर‍ त पदों िो भरिे िे संबंि में िी  ई िारावाई िा 

नववरण। 

Details of action taken for filling up the above vacant posts. 

 

 (iii) ‍र्ा राजभाषा िीनत िे अिसुार मखु् र्ालर्/प्रिाि िार्ाालर् में न दंी िे पद 

सनृजत  ैं? 

Whether the Hindi posts have been created in the Head 

Quarter/Head Office in accordance with the Official Language 

policy? 

 

 (iv) र्नद ि ीं, तो इस संबंि में ‍र्ा िारावाई िी जा र ी  ?ै 

If not, what action is being taken in this regard? 

 

 (v) ‍र्ा उन् ें न दंी िे अलावा दूसर ेिार्ा भी सौंपे  ए  ैं? 

Whether any work other than Hindi has also been assigned to 

them? 

 

 

19.  मु्‍यालय‍स्तर ्र‍जारी‍वकए‍गए‍विज्ञा्न*/ Advertisements* issued at Headquarters level  

       (नपछले एि वषा अिाात् 31 माचा/30 जूि/30 नसतंबर/31 नदसंबर ति िी अवनि िे नलए) 

       (During the last one year  i.e. the period ending 31
st
 March/30

th
 June/30

th
 September/ 31

st
  

       December) 

िुल संख्र्ा 

Total No. 

िेवल न दंी में 

Only In Hindi  

िेवल अगं्रेजी में 

Only In English  

िेवल के्षत्रीर् भाषा में 

In Regional 

Language 

नद्वभाषी/नत्रभाषी   

Bilingual/ 

Trilingual  

 

 

    

 

________________________________________________________________________________ 

*23. संदभा: राजभाषा नवभा  िा नदिांि 30 जूि, 2017 िा िार्ाालर् ज्ञापि सं. 20012/01/2017-रा.भा.ािीनत)  

 Ref: Department of Official Language O.M. No.20012/01/2017-O.L.(Policy) dt. 30
th
 June, 2017 
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(i)  अखबारों/पनत्रिाओ,ं पैम्फलेट  आनद (नप्रंट  मीनडर्ा) िे माध्र्म से नवज्ञापि और प्रचार पर निए  ए खचा 

Expenditure incurred on advertisement and publicity through Newspapers/Magazines, 

pamphlets etc. (print media) 

 

 िेवल न दंी में 

Only in Hindi 

िेवल अगं्रेजी में 

Only in English  

िेवल के्षत्रीर् भाषा में 

Only in Regional 

Language  

नद्वभाषी/नत्रभाषी   

Bilingual/ 

Trilingual  

‘ि’ के्षत्र में  

In region ‘A’ 

    

‘ख’ के्षत्र में  

In region ‘B’ 

    

‘ ’ के्षत्र में  

In region ‘C’ 

    

 

(ii) इले‍रॉनिि ाट ी.वी./नफल्म/इंट रिेट  आनद) माध्र्म से नवज्ञापि और प्रचार पर निए  ए खचा  

 Expenditure incurred on advertisement and publicity through Electronic Media (TV/Film/Internet 

etc.)  

 

 िेवल न दंी में 

Only in Hindi 

िेवल अगं्रेजी में 

Only in English  

िेवल के्षत्रीर् भाषा में 

Only in Regional 

Language  

नद्वभाषी/नत्रभाषी   

Bilingual/ 

Trilingual  

‘ि’ के्षत्र में  

In region ‘A’ 

    

‘ख’ के्षत्र में  

In region ‘B’ 

    

‘ ’ के्षत्र में  

In region ‘C’ 

    

 

(iii)  प्रदशािी (बैिर/ ोनडिं ) आनद िे माध्र्म स ेनवज्ञापि और प्रचार पर निए  ए खचा 

 Expenditure incurred on advertisement and publicity throuth Exhibitions (Banner/Hoarding) etc. 

 

 िेवल न दंी में 

Only in Hindi 

िेवल अगं्रेजी में 

Only in English  

िेवल के्षत्रीर् भाषा में 

Only in Regional 

Language  

नद्वभाषी/नत्रभाषी   

Bilingual/ 

Trilingual  

‘ि’ के्षत्र में  

In region ‘A’ 

    

‘ख’ के्षत्र में  

In region ‘B’ 

    

‘ ’ के्षत्र में  

In region ‘C’ 
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 मैं इस िार्ाालर् िे अध्र्क्ष/प्रनतनिनि िी  नैसर्त से …………. मा /वषा  से िार्ारत    ं और एतदद्वारा 

प्रमानणत िरता/िरती   ाँ नि उपलब् ि अनभलेखों िे आिार पर सूचिा दी  ई   ै तिा मेरी जाििारी िे अिसुार 

पूणातर्ा स्‍ र्  ।ै मैं र्  अच् छी तर  समाता/समाती   ाँ नि राजभाषा अनिनिर्म, 1963  एवं राजभाषा निर्म, 1976 

िे उपबंिों में नदए  ए निदशेों िे समनुचत अिपुालि िी नजम्  मेदारी अिो स् ताक्षरी िी  ।ै र्नद निसी स् तर पर 

प्रश् िावली में भर े ए आंिडे अस्‍ र् अिवा बढ़ा-चढ़ािर नदखाए  ए पाए जाते  ैं तो माििीर् सनमनत िो  लत सूचिा 

दिेे िे नलए अिशुासिा्‍ मि िारावाई  तेु मामले िो मेर ेनिर्ंत्रि िार्ाालर् िे मंत्री िे संज्ञाि में लार्ा जाए ा।   

 

 I have been working as Head/Representative of this Office for …………. months/Years and 

hereby certify that the information given, is on the basis of available records and is absolutely true as 

per my knowledge. I am quite aware that the undersigned is responsible for proper compliance of the 

instructions given in the provisions of the Official Language Act, 1963 and Official Language Rules, 

1976. If at any stage the data given in the Inspection Questionnaire are found to be untrue or 

exaggerated, the matter will be brought to the notice of my controlling office/Ministry and Hon’ble 

Minister to take disciplinary action for giving false information to the Hon’ble Committee of Parliament 

on Official Language. 

 

 

______________ 

मखु्र्ालर् िे अध् र्क्ष/प्रनतनिनि* िे  स्ताक्षर तिा मो र  

 Signature and seal of the Head/Representative* of the Headquarters 

िाम/Name.............................................................. 

पदिाम/Designation................................................. 

 

 

 

नोट:- (1) उपक्रमों/बैंकों/बीम ‍कंपननर्ों‍के‍ूंदरु्‍में‍र्ह‍प्रश्‍न वली‍उनके‍ननिनमत/प्रर् न‍क र् ुलर्‍द्व ि ‍र्िी‍ज नी‍है।‍ 

In case of Undertakings/Banks/Insurance Company this Questionnaire is required to be filled by the Corporate /Head 

Office.   

 (2) र्ह‍प्रश्‍न वली‍ूंूदीर्‍ि जर्   ‍ूनमनत‍के‍निि‍ि जर्   ‍क र् ुन्‍वर्न‍ूनमनत‍के‍ननिीक्ष//नवन ि-नवमिु‍क रु्क्रम‍के‍ूंदरु्‍में‍नहीं‍

र्िी‍ज नी‍है।‍ 

The Questionnaire is not required in respect of Inspection/Discussion Programme of Town Official Language 

Implementation Committee of the Committee of Parliament on Official Language.   

 

 

________________________________________________________________________________ 

*  वररष्ठ अनििारी, नजििा स्तर संर्िु सनचव से िम ि  ो तिा जो राजभाषा िीनत  िा िार्ाान्वर्ि संबिंी िार्ा देखते  ो, निरीक्षण बैठिो 

में उपनस्ित र ें तिा वे निर्ंत्रणािीि िार्ाालर् िे साि राजभाषा िीनत िे िार्ाान्वर्ि संबिंी पत्राचार िी फाइले भी साि रखें।  

 (A Senior officer, not less than a Joint Secretary and who is looking after the implementation of Official Language Policy 

work, should be present in the inspection meetings and should keep all the files containing correspondence about 

implementation of Official Language policy in respect of that office under his control.) 
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भाग-VIII/Part-VIII  

वनरीक्षण कायारमोम में शावमल कायाालय से सबंंवधत मतं्रालय/विभाग के प्रवतवनवध के वलए प्रश्‍नािली 

Questionnaire for the representative of the Ministry/Department concerned with the 

office included in the Inspection Programme 
 

मंत्रालय/विभाग‍का‍नाम 

Name of the Ministry/Department : ..………..……………………………………………………… 

के्षत्र ा‘ि’, ‘ख’ अिवा ‘ ’) 

Region (‘A’, ‘B’ or ‘C’) : ..………..……………………………………………………… 
 

निरीक्षणािीि िार्ाालर् िा िाम 

Name of the Office under Inspection : ………………………………………………………………… 

 

निरीक्षण िी नतनि/Date of Inspection   : ………………………………………………………………… 

 

1. (i) आपिो निरीक्षणािीि िार्ाालर् िी निरीक्षण प्रश्नावली समीक्षा  तेु िब प्राप्त 

 एई?  

When did you receive the Inspection Questionnaire of the office 

under inspection for review? 

 

 (ii) ‍र्ा मंत्रालर् द्वारा निरीक्षणािीि िार्ाालर् िी निरीक्षण प्रश्नावली िी समीक्षा िी  ई? 

र्नद  ां, तो िृपर्ा समीक्षा ररपोट ा अनलुग्‍नक-14 पर संलग्ि िरें।  

Whether the inspection questionnaire of the office under inspection has 

been reviewed by the Ministry? If yes, please attach the review report 

at Annexure-14. 

 

 (iii) ‍र्ा आपिो र्ा आपिे निरं्त्रणािीि निसी िार्ाालर् िो उपर्ुाि िार्ाालर् से 

नतमा ी प्र नत ररपोट ा निर्नमत रूप स ेनमल र ी  ै ? र्नद  ां, तो ‍र्ा उसिी जांच िे 

बाद उसिे िामिाज में राजभाषा न ंदी िे प्रर्ो  में पाई  ई िनमर्ों िो दूर िरिे िे 

बार ेमें ध्र्ाि आिनषात निर्ा  र्ा  ै? िृपर्ा नववरण दें।  

Whether you or any office under your control is receiving the quarterly 

progress report regularly from the above mentioned Office? If so, after 

reviewing the report, have you drawn their attention to remove the 

shortcomings found in the use of Official Language Hindi? Please give 

details.   

 

 

 

 

 

 

 

 

 

2. (i) ‍र्ा आपिे द्वारा उपर्ुाि िार्ाालर् िा नपछले चार वषा िे दौराि िोई 

राजभाषार्ी निरीक्षण निर्ा  र्ा? र्नद  ां, तो निरीक्षण ररपोट ा                  

अनुलग्‍नक-11(VI) िे रूप में संलग् ि िरें।  

Whether any Official Language inspection of the above mentioned 

office has been carried out by your office during the last four years? 

If so, attached the inspections report as Annexure-11(VI).  

 

 

 

 

(ii) ‍र्ा आपिी निरीक्षण ररपोट ा  पर उपर्ुाि िार्ाालर् द्वारा िोई िारावाई िी  ई 

 ैं? र्नद  ां, तो अिवुती िारावाई ररपोट ा  संलग् ि अनुलग्‍न-11(VII) िे रूप में 

िरें।   

Whether any action has been taken by the above mentioned office 

on your inspection report? If so, attach the action taken report as 

Annexure-11(VII).  
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3. (i) आपिे निर्ंत्रणािीि िुल िार्ाालर्ों िी के्षत्रवार संख् र्ा 

Number of offices region-wise, under your control 

 

 

(ii) इिमें से राजभाषा निर्म, 1976 िे निर्म 10 ा4) िे अतं ात अनिसूनचत 
िार्ाालर्ों िी संख् र्ा 

Number of offices out of these notified under Rule 10 (4) of the 

Official Language Rules, 1976 

 

(iii)  त वषा िुल िार्ाालर्ों में से नितिे िार्ाालर्ों िा राजभाषार्ी निरीक्षण 

निर्ा  र्ा। िृपर्ा निरीक्षण निए  ए िार्ाालर्ों िी नदिांि सन त के्षत्रवार 

सूची अनुलग्‍नक-15 पर संलग्ि िरें 

Number of offices where Official Language inspections were 

carried out during the last one year. Please give region wise 

details with date at Annexure-15.  

 

 

 

 

4. ‍र्ा उपर्ुा‍ त िार्ाालर् िी राजभाषा िार्ाान्वर्ि सनमनत िी बैठिों िो निर्नमत 

रूप से आर्ोनजत िरि ेतिा उि बैठिों में नलए  ए निणार्ों िो ला ू िरि ेिे बार े

में, आपिे िार्ाालर् र्ा आपिे निर्ंत्रणािीि निसी िार्ाालर् द्वारा िोई 

मॉिीट रर ं िी जा र ी  ?ै 

Whether any monitoring is being done by your office or any office 

under your control regarding holding of meetings of the Official 

Language Implementation Committee regularly and implementing the 

decisions taken therein in respect of above mentioned office? 

 

5. नपछले एि वषा में मंत्रालर्/नवभा  िी ओर से निरीक्षणािीि िार्ाालर् िो भेजे 

 ए िुल पत्राचार में से नितिे प्रनतशत पत्र/ई-मेल/सीपीग्राम् स से न दंी में भेज े ए?  

What percentages of letters/E-mails/CPGRAMS were sent in Hindi, 

out of the total correspondence with the office under inspection by 

the Ministry/Department, during the last one year? 

पत्र/Letters % 

ई-मेल/E-mails   % 

सीपीग्राम् स/ 

CPGRAMS  

% 

6. ‍र्ा उपर्ुा‍ त िार्ाालर् में राजभाषा िीनत िो िार र ढं  से ला ू निर्े जािे  तेु 

न दंी पदों िे सजृि, रर‍ त न दंी पदों िो भरिे, न ंदी पसु्तिों/नद्वभाषी 

इले‍रॉनिि र्ंत्रों/उपिरणों िी खरीद अिवा राजभाषा संबंिी िोई अन् र् 

प्रस्ताव आपिे िार्ाालर् र्ा आपिे निर्ंत्रणािीि निसी िार्ाालर् में लंनबत  ।ै 

र्नद  ां, तो िृपर्ा उििा ब्र्ौरा दें। 

Whether any proposal is pending in your office or any office under 

your control regarding the creation of Hindi posts, filling of vacant 

Hindi Posts, purchase of Hindi books/bilingual electronic 

equipments/apparatuses or any other proposal with regard to Official 

Language for the effective implementation of the Official Language 

Policy in the above mentioned office? Please give details thereof? 

 

7. राजभाषा निर्म, 1976 िे निर्म 11 िे अतं ात िोड, मैिअुल आनद िे नद्वभाषीिरण* िी नस्िनत  

Status regarding Bilingualism of Codes, Manuals, etc. under Rule 11 of the Official Language‍Rules, 1976  

(i) निर्मावली/िोड/मैिअुल / Rules/Codes/Manuals िुल सं./Total No. 

 (1) िेवल न दंी में / Only in Hindi  

 (2) िेवल अगं्रेजी में / Only in English  

 (3) नद्वभाषी (नडग्लाट ) रूप में / Bilingual (Diglot) form  

______________________________________________________________________________________________ 

*24. संदभा राजभाषा नवभा  िा नदिांि 12.04.2012 िार्ाालर् ज्ञापि संख् र्ा 01/14013/05/2011-रा.भा. ािीनत) 

  Reference: Department of Official Language O.M. No. 01/14013/05/2011-O.L.(Policy) dated 12.04.2012 
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8. मंत्रालय/विभाग में प्रवशक्षण* व्यिस्था 

Training* arrangements in the Ministry/Department 

(i) मंत्रालर्/नवभा  िे अतं ात प्रनशक्षण संस्िाओ ंिी िुल संख्र्ा‍ 

Total number of  training institutes in  the Ministry/Department  

 

(ii) नपछले वषा उ‍ त संस्िािों द्वारा निति ेपाठ्र्क्रम और निि माध्र्मों से चलाए  ए 

(सूची संलग्ि िरें)  

How many courses were conducted by those institutions and what 

was the medium of imparting training during the last calendar year? 

(Please enclose a list) 

 

 वषा/Year 

___________ 

अगं्रेजी माध्र्म से/In English medium  

न दंी माध्र्म से/In Hindi medium  

अगं्रेजी तिा न दंी दोिों िे नमले-जलेु माध्र्म से/ 

In a mixed medium of both English and Hindi 

 

अन्र् भाषाओ ंिे माध्र्म से/Through other languages  

 

 

______________________________________________________________________________________________ 

*25.   संदभा राजभाषा नवभा  िा नदिांि 06.05.1992 िा िार्ाालर् ज्ञापि संख् र्ा 12012/07/92-रा0भा0ाख-1) 

   Reference: Department of Official Language O.M. No. 12012/07/92-O.L.(B-1) dated 06.05.1992. 

**12. संदभा राजभाषा नवभा  िा नदिािं 26 िवंबर, 1990 िा िार्ाालर् ज्ञापि संख् र्ा 13017/03/90-रा0भा0 ा ) 

   Reference: Department of Official Language O.M. No. 13017/03/90-O.L.(c) dated 26
th
 November, 1990. 

 

9. I. विवध सबंधंी सूचना / (Legal Information) 

सान ्‍र् (निर्म/उपनिर्म)/Literature (Rules/Bye-Laws) 

 (i) नपछले वषा िे दौराि मंत्रालर्/नवभा /िार्ाालर् द्वारा जारी निए  ए अनिनिर्मों 

व उििे अतं ात बिाए  ए निर्मों/उपनिर्मों िे प्रानििृत पाठों िी संख्र्ा  

Number of authenticated texts of the Acts issued by the 

Ministry/Department/Office and the Rules/Bye-Laws framed under 

them. 

 

 

 

(ii) उपर्ुाि ाi) में से नितिे िेवल न दंी में उपलब्ि  ैं 

How many out of the above mentioned in (i) are available only in 

Hindi? 

 

(iii) उपर्ुाि ाi) में से नितिे िेवल अगं्रेजी में उपलब्ि  ैं  

How many out of the above mentioned in (i) are available only in 

English? 

 

(iv) उपर्ुाि ाi) में से नितिे  नद्वभाषी रुप में उपलब्ि  ैं  

How many out of the above mentioned in (i) are available only in 

bilingual form? 

 

(v) ‍र्ा राजभाषा नवभा  द्वारा जारी निए  ए निदशेों** िे अिसुार नवनि िे के्षत्र में 

मूल प्रारूपण न दंी में निर्ा जा र ा  ?ै  

Whether original drafting is being done in Hindi in the legal field as 

per the directives** issued by the Department of Official Language? 
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10.‍ भती/्िोन्नवत ्रीक्षाए ं  

 Recruitment/Promotion Examinations 

 

(i)  भती/पदोन्िनत आनद िे नलए नलनखत परीक्षाए ं 

Written examinations for recruitment/promotion etc. 

 (1) नपछले एि वषा में नितिी नलनखत परीक्षाए ंली  ई?ं 

Number of written examinations conducted during the last one 

year.  

 

(2) नितिी परीक्षाओ ंमें न दंी िा प्रश् ि-पत्र अनिवार्ा िा? 

Number of examinations where the question-paper of Hindi was 

compulsory. 

 

(3) नितिी परीक्षाओ ंिा माध्र्म िेवल अगं्रेजी िा? 

Number of examinations where the medium of expression was 

English only. 

 

(4) नितिी परीक्षाओ ंमें न दंी माध्र्म िे प्रर्ो  िा नविल्प* भी नदर्ा  र्ा?  

Number of examinations where option* for the use of Hindi as 

medium of expression was also given. 

 

(5) ‍र्ा परीक्षाओ ं में न दंी माध्र्म िे नविल्प िी सूचिा नवज्ञापि अिवा 

पररपत्र िे साि  ी प्रिानशत/जारी िी  ई िी?  

Whether the information regarding option for Hindi as medium of 

expression was published/issued in the advertisement or 

circular? 

 

  अगं्रेजी माध्र्म से/ 

With English 

Medium 

न दंी माध्र्म 

से/ 

With Hindi 

Medium 

िुल/Total 

(6)  1) उम्मीदवारों िी िुल संख्र्ा  

            Total Number of candidates 

   

        2) अनंतम रूप से सफल  एए उम्मीदवारों िी संख्र्ा 

           Number of candidates declared finally     

successful 

   

 

 

______________________________________________________________________________________________ 

*26. संदभा राजभाषा नवभा  िा नदिांि 16 फरवरी, 1988 िार्ाालर् ज्ञापि संख् र्ा 14012/06/87-रा0भा0ा ) 

 Reference: Department of Official Language O.M. No. 14012/06/87-O.L.(c) dated 16
th
 February] 1988.  

 II. अध्यािेश/अवधसूचना/(Ordinance/Notification) 

(1) नपछले वषा िे दौराि जारी निए  ए अध्र्ादशेों/अनिसूचिाओ ं िी िुल संख्र्ा 

Total  number of Ordinances/Notifications issued during the last one 

year 

 

 

(2) िेवल न दंी में/(Only in Hindi)  

(3) िेवल अगं्रेजी में/ाOnly in English)  

(4) नद्वभाषी रूप में/ाBilingual)  
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(ii)  भती/पदोन्िनत आनद िे नलए आर्ोनजत निए  ए साक्षा्‍िार* 

Interviews* held for recruitment/promotion etc.  

 (1) नपछले एि वषा िे दौराि नलए  ए साक्षा्‍िारों िी संख्र्ा 

Number of interviews held during the last one 

year. 

   

 (2)  (i)  ‍र्ा इि साक्षा्‍िारों में उम्मीदवारों िो न दंी में उत्तर दिेे िी छूट  दी 

 ई  

Whether there was an option for the candidates to reply in 

Hindi in these interviews? 

 

        (ii) र्नद  ां, तो ‍र्ा इस आशर् िा उल्लेख उम्मीदवारों िो साक्षा्‍िार  

            िे नलए भेजे  ए पत्रों में निर्ा  र्ा िा?  

              If so, whether above was mentioned in the call letters for  

              Interviews sent to the candidates? 

 

 (3) र्नद उम्मीदवारों िो साक्षा्‍िार में न दंी में उत्तर दिेे िी छूट  ि ी दी 

 ई तो इसिा ‍र्ा िारण िा?  

If the option to reply in Hindi in the interview was not given to 

the candidates, what was the reason thereof? 

 

 

11. आपिे मंत्रालर्/नवभा  में / In your Ministry/Department 

 

(i)  व ा ‘ि’ से संबंनित नितिे भती निर्म  ैं?  

Number of recruitment rules in respect of Group ‘A’ posts? 

 

(ii)  व ा ‘ख’ से संबंनित नितिे भती निर्म  ैं? 

Number of recruitment rules in respect of Group ‘B’ posts? 

 

(iii)  व ा ‘ ’ से संबंनित नितिे भती निर्म  ैं? 

Number of recruitment rules in respect of Group “C” posts? 

 

(iv)  इिमें से सरिारी सेवा में सीिी भती िा स्तर िौि सा  ै?  

Out of these, what was the level of direct recruitment in govt. 

service? 

‘ि’/‘A’ ’ख’/‘B’ ’ ’/‘C’ 

   

(v)  सीिी भती स्तर पर न दंी िे ज्ञाि िे संदभा में ‍र्ा िोई शैक्षनणि स्तर 

नििााररत  ?ै 

Has any level of Hindi knowledge been fixed as a pre requisite 

for the direct recruitment? 

‘ि’/‘A’ ’ख’/‘B’ ’ ’/‘C’ 

   

(vi)  सीिी भती स्तर पर अगं्रेजी िे ज्ञाि िे संदभा में ‍र्ा िोई शैक्षनणि स्तर 

नििााररत  ?ै  

Has any level of English knowledge been fixed as a pre 

requisite for the direct recruitment? 

‘ि’/‘A’ ’ख’/‘B’ ’ ’/‘C’ 

   

 

 

 

______________________________________________________________________________________________ 

*27. संदभा:- भती िे नलए साक्षा्‍ िार में न दंी िा नविल् प नदए जािे संबिंी राजभाषा नवभा  िा नदिांि 2 जूि, 1992 िार्ाालर् ज्ञापि संख् र्ा 

13034/37/92-रा0भा0ा ) 

Reference:- Department of Official Language O.M. No. 13034/37/92-O.L.(c) dated 2
nd

 June, 1992 regarding the 

optional use of Hindi in the interviews for recruitment.   
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12.‍ िषा के िौरान आयोवजत समारो * आवि / Functions*etc organized during the year 

  िुल 

Total 

िेवल न दंी 

में 

Only in 

Hindi 

िेवल अगं्रेजी 

में 

Only in 

English 

नद्वभाषी में 

Bilingual 

(i)  उि समारो ों िी संख्र्ा नजििे संबंि में निमंत्रण 

पत्र तिा अन्र् िा ज-पत्र जारी निए  ए। 

Total  number  of  functions  where 

invitation cards and other papers were 

issued 

    

(ii)   त वषा िे दौराि ‍र्ा िोई राजभाषा सम्मेलि 

आर्ोनजत निर्ा  र्ा  ?ै  

Whether any Official Language conference 

has been organized during the last one 

year? 

 

(iii)  र्नद  ां, तो िृपर्ा त्‍संबंिी नववरण दें। 

If so, the details thereof. 

 

 

13. ‍र्ा संसदीर् राजभाषा सनमनत िो प्रस्तुत िी जाि ेवाली सामग्री 

िी समीक्षा और िनमर्ों िो दूर निए जाि े िे बार े में राजभाषा 

नवभा  द्वारा जारी निए  ए निदेशों** िा अिपुालि निर्ा जा र ा 

 ?ै र्नद ि ीं, तो  इसिे ‍र्ा िारण  ै? 

Whether the directives** issued by the Department of 

Official Language regarding the review of the material to 

be submitted to the Committee of Parliament on Official 

Language and to rectify the shortcomings are complied 

with? If not, give the reasons thereof. 

 

 

14. मािि मसौद/े(Standard Drafts) 

 िुल संख्र्ा 

Total No. 

िेवल न दंी में  

In Hindi only 

िेवल अगं्रेजी में 

In English only 

नद्वभाषी रुप में 

In Bilingual 

 

 

   

 

______________________________________________________________________________________________ 

*17. संदभा:- राजभाषा नवभा  िा नदिांि 31 मई, 1993 िा िार्ाालर् ज्ञापि संख् र्ा 20034/53/93-रा0भा0ाअ.नव.) 

Reference:- Department of Official Language O.M. No. 20034/53/93-O.L.(R.&A.) dated 31
st
 May, 1993.  

**22. संदभा:- राजभाषा नवभा  िा नदिांि 26 अपै्रल, 1978 िा िार्ाालर् ज्ञापि संख् र्ा 1/20034/1/78-रा0भा0ाि-I) 

Reference:- Department of Official Language O.M. No. 1/20034/1/78-O.L.(A-I) dated 26
th
 April, 1978 
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15. 

 

(i) ‍र्ा मंत्रालर्/नवभा  िी वेबसाइट   ?ै  

Whether the Ministry/Department has any website?  

 

 

 (ii) मंत्रालर्/नवभा  िी वेबसाइट  िा पता  

Address of the Ministry/Department’s website. 

 

 

 (iii) मंत्रालर्/नवभा  िी वेबसाइट  िा  ोमपेज निस भाषा में खुलता 

 ?ै 

Homepage of the Ministry/Department’s website opens 

in which language? 

 

 (iv) मंत्रालर्/नवभा  िी न ंदी वेबसाइट  िी अद्यति िी नतनि ‍र्ा  ?ै  

Date of updation of the Ministry/Department’s Hindi 

website?        

 

 (v) मंत्रालर्/नवभा  िी अगं्रेजी वेबसाइट  िी अद्यति िी नतनि ‍र्ा 

 ?ै  

Date of updation of the Ministry/ Department’s English 

website?        

 

 (vi) नपछले एि वषा मे न दंी वेबसाइट  पर न ट् स िी संख्र्ा?  

Number of hits on Hindi website recorded during the last 

one year? 

  

 (vii) नपछले एि वषा मे अगं्रेजी वेबसाइट  पर न ट् स िी संख्र्ा? 

Number of hits on the English website recorded during 

the last one year? 

 

 (viii) ‍ र्ा वेबसाइट  पर अगं्रेजी सामग्री िो अद्यति िरते  समर् न दंी 

सामग्री िो भी उसी समर् अद्यति निर्ा जाता  ?ै 

Whether Hindi content is also simultaneously updated 

while updating English content on the website? 

 

 

 (ix) वेबसाइट  तैर्ार िरिे वाली िंपिी िे साि िार्ाालर् द्वारा निए  ए िरार में : 

In the agreement signed with the company that designed the website : 

 (1) ‍ र्ा वेबसाइट  िो नद्वभाषी रूप में तैर्ार िरिे संबंिी 

प्राविाि शानमल  ै?  

Is there any provision regarding preparation of 

bilingual website included? 

 

 

 (2) ‍ र्ा वेबसाइट  िो अद्यति िरते समर् न दंी सामग्री िो भी 

उसी समर् अद्यति िरिे िे नलए प्राविाि  ?ै 

Is there any provision regarding updating the 

Hindi matter simultaneously included while 

updating website? 
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16.  व िंी सला कार सवमवत का‍गठन/Constitution of Hindi Advisory Committee 

 (i) आपिे मंत्रालर्/नवभा  में न ंदी सला िार सनमनत िा  ठि िब 

निर्ा  र्ा?  

When was the Hindi Advisory Committee constituted in 

your Ministry/Department? 

 

 

 (ii) र्नद न दंी सला िार सनमनत िा  ठि/पिु ाठि ि ीं निर्ा  र्ा 

  ैतो उसिा िारण बताए?ं  

If the Hindi Advisory Committee has not been 

constituted/reconstituted, give the reasons thereof. 

 

 

 (iii) नपछले एि वषा में इस सनमनत िी बैठिों िी तारीख 

       Dates of its meetings held during the last one year 

(1) जिवरी से जूि छमा ी में  

In the half yearly period from January to June 

 

(2) जलुाई से नदसंबर छमा ी में  

In the half yearly period from July to December 

 

 (iv) र्नद सनमनत िी बैठिें  निर्नमत रूप से ि िी  ई  ों तो इििा  

भनवष्ट्र् में निर्नमत रूप से निए जािे िे संबंि में उठाए  ए 

िदमों िा ब्र्ौरा दें।  

If the meetings of the Committee are not being held 

regularly, give details of the steps taken in this regard 

to convene the meetings regularly in future.  

 

 

 

 

 

 (v) ‍र्ा इस सनमनत िी बैठिों में िें द्रीर् न ंदी सनमनत िे निणार्ों िे 

अिपुालि  ेत ुचचाा िी  ई? र्नद  ां, तो उि पर िी  ई िारावाई िा 

ब्र्ौरा दें।  

Were the decisions of the Kendriya Hindi Samiti taken 

up in the meetings of this Committee for compliance? If 

so, give details of the action taken on these decisions. 

 

 

 

 

 

 

 (vi) न दंी सला िार सनमनत िी बैठिों में नलए  ए अन् र् निणार् और 

उिपर िी  ई िारावाई िा ब् र्ौरा दें। बैठक‍ का‍ कायािृत‍

अनुलग्‍नक-16‍के‍रू्‍में‍सलंग्‍न‍करें  

Please give the details of the other decisions taken in 

the meeting of Hindi Advisory Committee and the 

action taken thereon. Please attach the Minutes of 

the Meeting as Annexure-16.  
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17. व िंी प्रकोष्‍ठ/व िंी अनुभाग का गठन 

Setting up of Hindi Cell/Hindi Section 

(i)  ‍र्ा अल  से न दंी प्रिोष्ट् ठ/न दंी अिभुा  स्िानपत निर्ा  र्ा  ?ै 

Whether a separate Hindi Cell/Hindi Section has been set up? 

 

(ii)  र्नद  ां, तो उसमें िुल निति ेिमाचारी िार्ारत  ैं, नववरण दें। 

If so, how many employees are working in that Section? 

Please give details. 

 

(iii)  ‍र्ा राजभाषा िार्ा िे नलए निर्‍ु त िमाचाररर्ों/ अनििाररर्ों िा 

अल  से संव ा बिार्ा  र्ा  ै और उििी पदोन्िनत िे नलए पर्ााप्त 

अवसर उपलब्ि  ैं? सभी संव ों िा तुलिा्‍मि नववरण अनुलग्नक-13 

पर अल  से संलग्ि िरें। 

Whether a separate cadre has been formed for 

officers/employees appointed for the Official Language work 

and whether adequate opportunities are available for their 

promotion? Please attach a comparative statement of all 

the cadres at Annexure-13. 

 

(iv)  न दंी पदों  संबंिी सूचिा 
Information regarding Hindi 

posts: 

िुल पद 

Total 

Post 

अनििारी 

Officers 

अिवुादि 

Translators 

वै. स ार्ि/ 

आशनुलनपि 

P.A./ 

Stenogra-

phers 

टं िि 

Typist 

अन् र् 

Others 

 (1) मंत्रालर् / नवभा  

Ministry / Department 

 

 

      

 (2) मखु्र्ालर् / प्रिाि िार्ाालर् / 

संबंद्ध िार्ाालर् आनद   

Headquarters/HO/Attached 

Office etc. 

      

 (3) अचंल िार्ाालर् / अिीिस् ि 

िार्ाालर् आनद  

Zonal Office/Subordinate 

Office  

      

 (4) के्षत्रीर्/मंडल िार्ाालर्/स् वार्त 

नििार् आनद  

Regional/Divisional Office/ 

Statutory Body etc.  

      

(v)  इिमें से निति ेपद रर‍ त  ैं? 

Number of posts which are 

lying vacant out of these 

posts? 

      

(vi)  इिमें से नितिों पर सामान्र् सेवा 

िे अनििारी िार्ारत  ैं? 

Number of posts which are 

manned by officers of General 

Service out of these posts? 
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18.  न दंी/राजभाषा अनििाररर्ों िो आबंनट त िार्ों िा 

नववरण दें।  

Please give details of work allocated to the 

Hindi/Official Language Officers.  

 

19.  (i) राजभाषा िीनत िे िार्ाान्वर्ि तिा अिवुाद िार्ा आनद में संलग्ि पूणािानलि अनििाररर्ों/िमाचाररर्ों 

िा ब्र्ौरा दें। ास् िाि िम पडिे पर अल  से पषृ्ट् ठ संलग् ि िरें) 

Please give information regarding full time officers/employees engaged in implementation 

of the Official Language Policy and translation work, etc. (please attach extra sheet if 

space is not sufficient): 

क्र.सं 

Sl. 

No. 

 

पदिाम/Designation 

 

वेतिमाि/Pay scale  

पदों िी संख् र्ा/No. of Posts  

स् वीिृत/Sanctioned रर‍ त ानदिांि सन त)/ 

Vacant (with date) 

(1)      

(2)      

(3)      

(4)      

(5)      

 (ii) उपरो‍ त में दशााए  ए रर‍ त पदों िो भरिे िे संबंि में िी  ई िारावाई िा 

नववरण। 

Details of action taken for filling up the above vacant posts. 

 

 (iii) ‍र्ा राजभाषा नवभा  द्वारा जारी नदशा निदशे िे अिसुार मंत्रालर्/नवभा  में 

न दंी िे पद सनृजत  ैं? 

Whether the Hindi posts have been created in the Ministry/ 

Department accordance with the guidelines issued by 

Department of Official Language policy? 

 

 (iv) र्नद ि ीं, तो इस संबंि में ‍र्ा िारावाई िी जा र ी  ?ै 

If not, what action is being taken in this regard? 

 

 (v) ‍र्ा उन् ें न दंी िे अलावा दूसर ेिार्ा भी सौंपे  ए  ैं? 

Whether any work other than Hindi work has also been assigned 

to them? 

 

 

20.  

 

 

 

मंत्रालय/विभाग‍स्तर ्र‍जारी‍वकए‍गए‍विज्ञा्न* 

(Advertisements* issued at Ministry/Department level)  

(व्छले एक‍िषा‍अथाात ्31 माचा/30 जून/30 वसतंबर/31 विसबंर तक‍की‍अिवध‍के‍वलए) 

(During the last one year  i.e. the period ending 31
st
 March/30

th
 June/30

th
 September/ 31

st
  

December) 

िुल संख्र्ा 

Total No. 

िेवल न दंी में 

Only in Hindi 

िेवल अगं्रेजी में 

Only in English  

िेवल के्षत्रीर् भाषा में 

Only in Regional 

Language  

नद्वभाषी/नत्रभाषी   

Bilingual/ 

Trilingual  

 

 

    

 

________________________________________________________________________________ 

*23. संदभा: राजभाषा नवभा  िा नदिांि 30 जूि, 2017 िा िार्ाालर् ज्ञापि सं. 20012/01/2017-रा.भा.ािीनत)  

 Ref: Department of Official Language O.M. No.20012/01/2017-O.L.(Policy) dt. 30
th
 June, 2017) 
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(i)  अखबारों/पनत्रिाओ,ं पैम्फलेट  आनद (नप्रंट  मीनडर्ा) िे माध्र्म से नवज्ञापि और प्रचार पर निए  ए खचा 

Expenditure incurred on advertisement and publicity through Newspapers/Magazines, 

pamphlets etc. (print media) 
 

 िेवल न दंी में 

Only in Hindi 

िेवल अगं्रेजी में 

Only in English  

िेवल के्षत्रीर् भाषा में 

Only in Regional 

Language  

नद्वभाषी/नत्रभाषी   

Bilingual/ 

Trilingual  

‘ि’ के्षत्र में  

In region ‘A’ 

    

‘ख’ के्षत्र में  

In region ‘B’ 

    

‘ ’ के्षत्र में  

In region ‘C’ 

    

 

(ii) इले‍रॉनिि ाट ी.वी./नफल्म/इंट रिेट  आनद) माध्र्म से नवज्ञापि और प्रचार पर निए  ए खचा  

 Expenditure incurred on advertisement and publicity through Electronic Media (TV/Film/Internet 

etc.)  
 

 िेवल न दंी में 

Only in Hindi 

िेवल अगं्रेजी में 

Only in English  

िेवल के्षत्रीर् भाषा में 

Only in Regional 

Language  

नद्वभाषी/नत्रभाषी   

Bilingual/ 

Trilingual  

‘ि’ के्षत्र में  

In region ‘A’ 

    

‘ख’ के्षत्र में  

In region ‘B’ 

    

‘ ’ के्षत्र में  

In region ‘C’ 

    

 

(iii)  प्रदशािी (बैिर/ ोनडिं ) आनद िे माध्र्म से नवज्ञापि और प्रचार पर निए  ए खचा 

 Expenditure incurred on advertisement and publicity through Exhibitions (Banner/Hoarding) etc. 
 

 िेवल न दंी में 

Only in Hindi 

िेवल अगं्रेजी में 

Only in English  

िेवल के्षत्रीर् भाषा में 

Only in Regional 

Language  

नद्वभाषी/नत्रभाषी   

Bilingual/ 

Trilingual  

‘ि’ के्षत्र में  

In region ‘A’ 

    

‘ख’ के्षत्र में  

In region ‘B’ 

    

‘ ’ के्षत्र में  

In region ‘C’ 
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21.  

 

माननीय‍मतं्री‍जी‍को‍भजेी‍गई‍फइलों‍का‍ब्‍यौरा‍ 

Details of files sent to the Honorable Minister 

 (i) वषा िे दौराि संबंनित माििीर् मंत्री जी िो नितिी फाइलें भेजी  ई? 

How many files were sent to the concerned Honorable Minister during the year? 

 

 (ii) इसमें से नितिी फाइलें न ंदी में भेजी  ई? 

Out of the above how many files were sent in Hindi? 

 

22.  सवचि/समकक्ष‍स्‍तर‍्र‍बैठकों/फाइलों‍का‍ब्‍यौरा‍ 

Details of meetings and files at the level of Secretary/equivalent  

 (i) सनचव/समिक्ष स् तर पर नितिी बैठिें  आर्ोनजत िी  ई?  

How many meetings were held at the Secretary/equivalent level? 

 

 (ii) इसमें से नितिी बैठिों िी िार्ावा ी न ंदी में िी  ई/िार्ावतृ्त न ंदी में जारी निए  ए? 

Out of the above how many proceedings of the meeting were done in Hindi/ 

minutes issued in Hindi? 

 

 (iii) सनचव/समिक्ष िे स् तर से सीिे जारी निए  ए िुल िा जात? 

Total documents issued directly at the level of Secretary/equivalent? 

 

 (iv) न ंदी में जारी निए निए िा जात िी िुल संख् र्ा? 

Total number of documents issued in Hindi? 

 

 

 मैं इस मंत्रालर्/नवभा  िे अध्र्क्ष/प्रनतनिनि िी  ैनसर्त से …………. मा /वषा से िार्ारत   ं और एतदद्वारा प्रमानणत 

िरता/िरती   ाँ नि उपलब् ि अनभलेखों िे आिार पर सूचिा दी  ई  ै तिा मेरी जाििारी िे अिसुार पूणातर्ा स्‍ र्  ै। मैं र्  

अच् छी तर  समाता/समाती   ाँ नि राजभाषा अनिनिर्म, 1963  एवं राजभाषा निर्म, 1976 िे उपबंिों में नदए  ए निदशेों िे 

समनुचत अिपुालि िी नजम् मेदारी अिो स् ताक्षरी िी  ै। र्नद निसी स् तर पर प्रश् िावली में भर े ए आंिडे अस्‍ र् अिवा बढ़ा-

चढ़ािर नदखाए  ए पाए जाते  ैं तो माििीर् सनमनत िो  लत सूचिा दिेे िे नलए अिशुासिा्‍ मि िारावाई  ेत ुमामले िो मेर े

निरं्त्रि िार्ाालर्/मंत्रालर् िे मंत्री िे संज्ञाि में लार्ा जाए ा।   

 I have been working as Head/Representative of this Ministry/Department for …………. months/Years and 

hereby certify that the information given is on the basis of available records and is absolutely true as per my 

knowledge. I am quite aware that the undersigned is responsible for proper compliance of the instructions given in the 

provisions of the Official Language Act, 1963 and Official Language Rules, 1976. If at any stage the data given in the 

Inspection Questionnaire are found to be untrue or exaggerated, the matter will be brought to the notice of my 

controlling office/Ministry and Hon’ble Minister to take disciplinary action for giving false information to the Hon’ble 

Committee of Parliament on Official Language. 

 

______________ 

मंत्रालर्/नवभा   िे अध् र्क्ष/प्रनतनिनि* िे  स्ताक्षर तिा मो र  

 Signature and seal of the Head/Representative* of the Ministry/Department 

िाम/Name.............................................................. 

पदिाम/Designation................................................. 

 

नोट:- र्ह‍प्रश्‍न वली‍ूंूदीर्‍ि जर्   ‍ूनमनत‍के‍निि‍ि जर्   ‍क र् ुन्‍वर्न‍ूनमनत‍के‍ननिीक्ष//‍नवन ि-नवमिु‍क रु्क्रम‍के‍ूंदरु्‍में‍नहीं‍र्िी‍

ज नी‍है।‍ 

The Questionnaire is not required in respect of Inspection/Discussion Programmes of Town Official Language 

Implementation Committee of the Committee of Parliament on Official Language.   

________________________________________________________________________________ 

* वररष्ठ अनििारी, नजििा स्तर संर्िु सनचव से िम ि  ो तिा जो राजभाषा िीनत  िा िार्ाान्वर्ि संबिंी िार्ा देखते  ो, निरीक्षण बैठिो में 

उपनस्ित र ें तिा वे निर्तं्रणािीि िार्ाालर् िे साि राजभाषा िीनत िे िार्ाान्वर्ि संबिंी पत्राचार िी फाइलें भी साि रखें।  

 Senior officer, whose status is not less than a Joint Secretary and who is looking after the implementation of 

Official Language Policy work should be present in the inspection meetings and he should keep all the files 

containing correspondence about implementation of Official Language policy in respect of that office under his 

control. 
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भाग–IX / Part–IX 

क्रमोमों/वनगमों आवि के वलए ्ूरक‍प्रश्‍नािली 

Supplementary Questionnaire for Undertakings/Corporations etc. 

 

वनरीक्षण की वतवथ/Date of Inspection   : ………………………………………………………………… 

 

उपक्रम/नि म िा िाम व पूरा पता  : ………………………………………………………………… 

Name and full address of the   

Undertaking/Corporation:  : ………………………………………………………………… 

 

1.  िृपर्ा उपक्रम िा पंजीिृत िाम तिा पंजीिरण िी नतनि 

बताए।ं र्नद िाम अगं्रेजी में   ै तो ‍र्ा इसिे िाम िा 

न दंीिरण भी निर्ा  र्ा   ैऔर पंजीिृत िरवार्ा  र्ा  ?ै 

र्नद ि ी, तो इस संबंि में ‍र्ा िोई िारावाई िी जा र ी 

 ?ै 

Please indicate the registered name and date of 

registration of the Undertaking.  If the name is in 

English, whether Hindi name has also been given 

and got it registered?  If not, whether any action is 

being taken in this regard? 

 

2.  आपिे उपक्रम /नि म िे उदे्दश्र् ‍र्ा  ैं? िृपर्ा 

उपक्रम/नि म िे  ठि िी नतनि भी बताए।ं  

What is the objective of your Undertaking/ 

Corporation? Please also indicate the date of the 

constitution of the Undertaking/Corporation 

 

3.  िृपर्ा उपक्रम/नि म िी प्रिृनत बताए:ं- (जैसे 

उ्‍पादिपरि, सला िार, प्रशासनिि आनद) 

Please indicate the nature of the Undertaking/ 

Corporation (such as productive, advisory, 

administrative, etc.) 

 

4.  (i) ‍र्ा उपक्रम/नि म िे उ्‍पादों/सेवाओ ंिे िाम मूलतः 

न दंी में रखे जा र  े ैं? र्नद ि ीं तो ‍र्ा िारण  ?ै 

इस संबंि में ‍र्ा िारावाई प्रस्तानवत  ैं? 

Are the names of the products/services being 

provided by the Undertaking/ Corporation 

originally kept in Hindi? If not, what are the 

reasons thereof? What action is proposed to 

be taken in this regard? 

 

 (ii) नजि उ्‍पादों/सेवाओ ंिे िाम अगं्रेजी में  ैं उििी सूची 

पंजीिरण िी तारीख सन त संलग्ि िरें। 

Please enclose a list of the product/services 

alongwith the date of registration whose names 

are in English. 
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5.  ‍र्ा उपक्रम/नि म िे उ्‍पादों िी पैनिं  पर उ्‍पाद िा 

नववरण न दंी में भी नलखा जाता  ै? र्नद ि ी, तो इसिा 

‍र्ा िारण  ैं? 

Whether the descriptions on the packing of the 

products of the Undertaking/Corporation are also 

written in Hindi?  If not, give reasons thereof. 

 

6.  ‍र्ा उपक्रम/नि म िे उ्‍पाद नवदशेों में भी भेजे जाते  ैं? 

र्नद  ां, तो उि दशेों िे िाम बताए।ं  

Whether the products of the Undertaking/ 

Corporation are also exported? If so, please 

mention the names of those countries. 

 

7.  नवदशेों में भेजे जािे वाले उ्‍पादों पर नववरण िी भाषा िौि 

सी  ोती  ?ै 

Which language is used for description on the 

products to be exported? 

 

8.  नवदशेों में भेजे जािे वाले उ्‍पादिों िे नबल/वाउचर आनद 

निस भाषा में भेजे जाते  ैं? 

In which language bills/vouchers etc. of the 

products to be exported are sent? 

 

9.  उपक्रम/नि म में प्रर्ो  में आि ेवाले र्ंत्र/संर्ंत्र ‍र्ा दशे में 

 ी निनमात  ोते  ैं र्ा नवदशे में मं वाए जाते  ैं? इि 

र्ंत्रों/संर्ंत्रों पर उिि नववरण निस भाषा में नलखा  एआ  ै? 

Whether the machines/equipments being used in 

the Undertaking/Corporation are manufactured in 

the country or imported? In which language are the 

descriptions of the machines/equipments written 

on them? 

 

10.  ‍र्ा उपक्रम/नि म द्वारा िोई पररर्ोजिाए ं चलाई जा र ी 

 ैं? र्नद  ां, तो इि पररर्ोजिाओ ंिे िामिाज में न ंदी िा 

प्रर्ो  बढ़ाि ेिे नलए उपक्रम/नि म द्वारा ‍र्ा िदम उठाए 

जा र  े ैं? 

Whether any projects are being run by the 

Undertaking/Corporation? If so, what steps are 

being taken by the Undertaking/Corporation to 

increase the use of Hindi in the working of the 

projects? 
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11.  उपक्रम/नि म िे माध्र्म से स्वदशे तिा नवदशेों में भारत 

िी राजभाषा न ंदी िे प्र ामी प्रर्ो  िे नलए ‍र्ा िारावाई 

िी जा र ी  ै? 

What action is being taken for the progressive use 

of the Official Language Hindi in India and abroad 

through the Undertaking/Corporation? 

 

 

 

प्रमानणत निर्ा जाता  ै नि श्री/श्रीमती ..................................................................... द्वारा दी  ई 

उपर्ुा‍ त जाििारी स ी  ै और मैं उससे पूरी तर  स मत   ाँ। मैं र्  भी आश् वासि  दतेा   ाँ/देती   ाँ नि मेर ेप्रनतनिनि िे 

रूप में उपनस्ित श्री/श्रीमती ..................................................................... माििीर् सनमनत िे समक्ष जो भी 

आश् वासि दें े/दें ी, उसे पूरा िरिे/िरवाि ेिा दानर््‍व मेरा  ो ा। 

 

Certified that the above information given by Shri/Smt. ………………………………… is 

correct and I fully agree with it. I also assure that it would be binding on me to fulfill whatever 

assurances are given before the Hon'ble Committee by Shri/Smt. …………………………………. as 

my representative. 

 

_________________ 

उपक्रम/नि म प्रमखु िे  स् ताक्षर  

Signature of the Head of the Undertaking/Corporation  

 

िाम/Name............................................................... 

पदिाम/Designation................................................. 

मो र/ Stamp........................................................... 
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अनुबधं – 1 

 

परिभाषाए ं

 

1. ह दंी में प्रवीणता - नकूी कमुन िी के ब ि ेमें र्ह ूमझ  ज एि  नक उूे नहंदी में प्रवी/त  प्र प्त है र्नद उूने- 

 

(क) मैनिक पिीक्ष  र्  उूके ूमकक्ष र्  उूू ेउच्नति कोई पिीक्ष  नहंदी को म ध्र्म के रूप में अपन कि 

उत्ती/ु की है; अथव   

(ख) स्न तक पिीक्ष  में अथव  स्न तक पिीक्ष  के ूमकक्ष र्  उूू ेउच्नति नकूी अन्र् पिीक्ष  में नहंदी को 

उूने एक वैकनपपक नव र् के रूप में नलर्  थ ; अथव  

(ि) वह र्ह घो /  कित  है नक उूे नहंदी में प्रवी/त  प्र प्त है। 

 

2. ह दंी का कार्यसाधक ज्ञान - नकूी कमुन िी के ब ि ेमें र्ह ूमझ  ज एि  नक उूने नहंदी क  क रु्ू र्क ज्ञ न प्र प्त 

कि नलर्  है, र्नद उूने- 

 

(i) मैनिक पिीक्ष  र्  उूके ूमकक्ष र्  उूू ेउच्नति पिीक्ष  नहंदी नव र् के ू थ उत्ती/ु की है; अथव  

(ii)‍ कें द्रीर् ूिक ि की नहंदी निक्ष/ र्ोजन  के अन्तिुत आर्ोनजत प्र ज्ञ पिीक्ष  र्  उू ूिक ि द्व ि  नकूी 

नवनिष्ट विु के पदों के ूंबंर् में ननर् ुरित कोई ननम्नस्ति पिीक्ष  उत्ती/ु की है; अथव   

(iii) कें द्रीर् ूिक ि द्व ि  इू नननमत्त नवननर् ुरित कोई अन्र् पिीक्ष  उत्ती/ु कि ली है; र्  

(iv) र्नद वह र्ह घो /  कित  है नक उूने ऐू  ज्ञ न प्र प्त कि नलर्  है। 

 

ENCLOSURE – 1  

 

DEFINITIONS 

 

1.  Proficiency in Hindi - An employee shall be deemed to possess proficiency in Hindi if:- 

 

(a) He has passed the Matriculation or any equivalent or higher examination with Hindi as the 

medium of  examination; or 

(b) He has taken Hindi as an elective subject in the degree examination or any other examination ‍

equivalent to or higher than the degree examination; or 

(c) He declares himself to possess proficiency in Hindi.       

 

2. Working knowledge of Hindi - An employee shall be deemed to have acquired working knowledge 

of Hindi if he has passed:- 

 

(i) The Matriculation or an equivalent or higher examination with Hindi as one of the subject; or 

(ii) The Pragya examination conducted under the Hindi Teaching Scheme of the Central 

Government or when so specified by that Government in respect of any particular category 

of posts, any lower examination under that Scheme; or 

(iii) Any other examination specified in that behalf by the Central Government; or 

(iv) If he declares himself to have acquired such working knowledge. 
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अनुबधं – 2 

 

प्रश्नावली   में उहललहित िाजभाषा अहधहनर्म/हनर्म तथा िाजभाषा नीहत सबंंधी सिकािी आदशेों स े

 हलए गए सगंत उद्धिण 

 

िाजभाषा अहधहनर्म, 1963 की धािा 3(3) स ेउद्धिण 

 

(3) उपर् ि  (1) में अन्तनवुष्ट नकूी ब त के होते हुए र्ी नहंदी औि अंगे्रजी र्    दोनों ही- 

 

(i) ूंकपपों, ू र् ि/ आदिेों, ननर्मों, अनर् चूनन ओ,ं प्रि ूननक र्  अन्र् प्रनतवेदनों र्  पे्रू नवज्ञनप्तर्ों के नलए 

जो कें द्रीर् ूिक ि द्व ि  र्  उूके नकूी मंत्र लर्, नवर् ि र्  क र् ुलर् द्व ि  र्  कें द्रीर् ूिक ि के स्व नमत्व 

में/के र्  ननरं्त्र/ में/के नकूी ननर्म र्  कम्पनी द्व ि  र्  ऐू ेननिम र्  कंपनी के नकूी क र् ुलर् द्व ि  ननक ले 

ज ते हैं र्  नकए ज ते हैं; 

(ii) ूंूद के नकूी ूदन र्  ूदनों के ूमक्ष िखे िए प्रि ूननक तथ  अन्र् प्रनतवेदनों औि ‍‍‍ि जकीर् क िज-

पत्रों के नलए; 

(iii) कें द्रीर् ूिक ि र्  उूके नकूी मंत्र लर्, नवर् ि र्  क र् ुलर् द्व ि  र्  उूकी ओि ूे र्  कें द्रीर् ूिक ि के 

स्व नमत्व में/के र्  ननरं्त्र/ में/के नकूी ननिम र्  कम्पनी द्व ि  र्  ऐू ेननिम र्  कम्पनी के नकूी क र् ुलर् 

द्व ि  ननष्प नदत ूंनवद ओ ंऔि कि िों के नलए तथ  ननक ली िई अनयज्ञनप्तर्ों, अनयज्ञ पत्रों, चूनन ओ ंऔि 

नननवद -प्र रूपों, के नलए प्रर्ोि में ल ई ज एिी ।  

 

िाजभाषा अहधहनर्म, 1963 की धािा 3 (3) के अनसुाि सामान्र् आदशे में हनम्नहलहित सहम्महलत  ै- 

 

(1) ऐू ेूर्ी आदिे, नन/ुर् र्  अनयदिे जो नवर् िीर् प्रर्ोि के नलए हों औि जो स्थ र्ी प्रक ि के हों; 

(2) ऐू ेूर्ी आदिे, अनयदिे, पत्र, ज्ञ पन, नोनटू आनद जो ूिक िी कमुन रिर्ों के ूमचह अथव  ूमचहों के ूंबंर् में हों 

र्  उनके नलए हों; 

(3) ऐू ेूर्ी परिपत्र जो नवर् िीर् प्रर्ोि के नलए हों र्  ूिक िी कमुन रिर्ों के नलए हों।  

 

 

ENCLOSURE -2 

 

RELEVANT EXTRACTS FROM THE OFFICIAL LANGUAGES   ACT /RULES AND GOVERNMENT 

ORDERS ON OFFICIAL LANGUAGE POLICY AS MENTIONED IN QUESTIONNAIRE 

Extract from Section 3(3) of Official Languages Act, 1963 

 

(3)  Notwithstanding anything contained in sub-section (1) both Hindi and the English language shall be 

used for:- 

 

(i) Resolutions, general orders, rules, notifications, administrative or other reports or press 

communiqués issued or made by the Central Government or by a Ministry, Department or office 

thereof or by a Corporation or Company owned or controlled  by the Central Government or by any 

office of such Corporation or Company; 

(ii) Administrative and other reports and official papers to be laid before a House or the Houses of 

Parliament; 

(iii) Contracts and agreements executed, and licences, permits, notices and forms of tender issued by or 

on behalf of the Central Government or any Ministry, Department or Office thereof or by a 

Corporation or Company owned or controlled by the Central Government or by any office of such 

Corporation or Company. 
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As per Section 3(3) of the Official Languages Act, 1963 the following are covered in general orders :- 

 

(1)  All orders, decisions or instructions intended for departmental use and which are of standing nature; 

(2) All such orders, instructions, letters, Memoranda, Notices, etc. related to or intended for group or 

groups of Government employees; 

(3) All circulars whether intended for departmental use or for Government employees. 

 

 

िाजभाषा (सघं के शासकीर् प्रर्ोजनों के हलए प्रर्ोग) हनर्म, 1976 

Official Language (for Official use of the Union) Rules, 1976 

 

हनर्म 2   (न) ‘क’ क्षते्र स ेनबह ि, झ िखण्ड, हरिर् / , नहम नल प्रदिे, मध्र् प्रदिे, छत्तीूिढ़, ि जस्थ न औि उत्ति 

प्रदिे ि ज्र्, उत्ति खंड औि अंडम न औि ननकोब ि द्वीप ूमचह तथ  नदपली के ूंघ ि ज्र् के्षत्र अनर्पे्रत हैं; 

 

          (छ)‍‘ि’ क्षते्र स ेियजि त, मह ि ष्ि औि पंज ब ि ज्र् औि नंडीिढ़,‍दमन‍एवं‍दीव‍तथ ‍द दि ‍व‍निि‍हवेली 

ूंघ ि ज्र् के्षत्र अनर्पे्रत हैं; 

 

        (ज) ‍‘ग’ क्षते्र स ेखण्ड (न) औि (छ) में नननदुष्ट ि ज्र्ों औि ूंघ ि ज्र् के्षत्रों ूे नर्न्न ि ज्र् तथ  ूंघ ि ज्र् 

के्षत्र अनर्पे्रत हैं।  

  

Rule 2   (f) “Region A” means the States of Bihar, Jharkhand, Haryana, Himachal Pradesh, 

Chattisgarh, Madhya Pradesh, Rajasthan, Uttar Pradesh, Uttrakhand and Andaman and 

Nicobar Islands and the Union Territory of Delhi; 

 

(g) “Region B” means the States of Gujarat, Maharashtra and Punjab and the Union 

Territories of Chandigarh, Daman & Diu and Dadra & Nagar Haveli; 

  

(h) “Region C” means the States and the Union Territories other than those referred to in 

clauses (f) and (g). 

 

हनर्म 8  कें द्रीर् सिकाि के कार्ायलर्ों में हिप्पणों का हलिा जाना 

 

  (1)   कोई कमुन िी नकूी फ ईल पि नटप्प/ र्  क रु्वृत्त नहंदी र्  अंगे्रजी में नलख ूकत  है औि उूूे र्ह 

अपेक्ष  नहीं की ज एिी नक वह उूक  अनयव द दचूिी र्    में प्रस्तयत कि।े‍ (4)   उपननर्म (1) में 

नकूी ब त के होते हुए र्ी कें द्रीर् ूिक ि, आदिे द्व ि  ऐू ेअनर् चूननत क र् ुलर्ों को नवनननदुष्ट कि 

ूकती है जह ं ऐू ेकमुन रिर्ों द्व ि  नजन्हें नहंदी में प्रवी/त  प्र प्त हैं, नटप्प/, प्र रूप/ औि ऐू ेअन्र् 

ि ूकीर् प्रर्ोजनों के नलए, जो आदिे में नवनननदुष्ट नकए ज ए,ं केवल नहंदी क  प्रर्ोि नकर्  ज एि ‍।  

 

Rule 8          Noting in Central Government offices  

   

  (1) An employee may record a note or minute on a file in Hindi or in English without being 

himself required to furnish a translation thereof in other language.‍(4)‍Not withstanding 

anything contained in sub-rule (i) the Central Government may order, specify the 

notified offices where Hindi alone shall be used for noting, drafting and for such other 

official purpose as may be specified in the order by employees who possess proficiency 

in Hindi.  
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हनर्म 10 (2) र्नद कें द्रीर् ूिक ि के नकूी क र् ुलर् में क रु् किने व ले कमुन रिर्ों/अनर्क रिर्ों में ू ेअस्ूी प्रनतित ने 

नहंदी क  क रु्ू र्क ज्ञ न प्र प्त कि नलर्  है तो उू क र् ुलर् के कमुन रिर्ों के ब ि ेमें ू म न्र्तर्  र्ह 

ूमझ  ज एि  नक उन्होंने नहंदी क  क रु्ू र्क ज्ञ न प्र प्त कि नलर्  है। 

 

Rule 10(2) The staff of a Central Government Office shall ordinarily be deemed to have acquired a 

working knowledge of Hindi if eighty percent of the staff working therein have acquired such 

knowledge. 

 

हनर्म 10(4)‍  कें द्रीर् ूिक ि के नजन क र् ुलर्ों के अस्ूी प्रनतित कमुन रिर्ों/अनर्क रिर्ों ने नहंदी क  क रु्ू र्क ज्ञ न 

प्र प्त कि नलर्  है, उन क र् ुलर्ों के न म ि जपत्र में अनर् चूननत नकए ज एिें।    

पिन्तय, र्नद कें द्रीर् ूिक ि की ि र् है नक नकूी अनर् चूननत क र् ुलर् में क म किने व ले औि नहंदी क  

क रु्ू र्क ज्ञ न िखने व ले कमुन रिर्ों क  प्रनतित नकूी त िीख ूे उप-ननर्म (2) में नवनननदुष्ट प्रनतित ूे 

कम हो िर्  है, तो वह ि जपत्र में अनर् चूनन  द्व ि  घोन त कि ूकती है नक उक्त क र् ुलर् उू त िीख ूे 

अनर् चूननत क र् ुलर् नही िह ज एि  ।  

 

Rule 10(4) The names of the Central Government Offices, the staff whereof have acquired a working 

knowledge of Hindi, shall be notified in the Official Gazette.  

Provided that Central Government may if it is of opinion that the percentage of the staff 

working in a notified office and having a working knowledge of Hindi has gone below the 

percentage specified in sub-rule (2) from any date, it may, by notification in the Official 

Gazette declare that the said office shall cease to be a notified office from that date. 

 

हनर्म 11 मैनअुल, सहं ताए,ं प्रहिर्ा सबंंधी अन्र् साह त्र्, लेिन सामग्री आहद - 

 

  (1)  कें द्रीर् ूिक ि के क र् ुलर्ों ूे ूंबंनर्त ूर्ी मैनयअल, ूंनहत ए ंऔि प्रनक्रर्  ूंबंर्ी अन्र् ू नहत्र् 

नहंदी औि अंगे्रजी में नद्वर् न क रूप में र्थ नस्थनत, मयनद्रत र्  ू इक्लोस्ट इल नकर्  ज एि  औि 

प्रक नित नकर्  ज एि । 

  (2)  कें द्रीर् ूिक ि के नकूी क र् ुलर् में प्रर्ोि नकए ज ने व ले िनजस्टिों के प्र रूप औि िी ुक नहंदी औि 

अंगे्रजी में होंिे । 

  (3)  कें द्रीर् ूिक ि के नकूी क र् ुलर् में प्रर्ोि के नलए ूर्ी न मपट्ट, चूनन  पट्ट, पत्रिी ु औि नलफ फों 

पि उत्की/ु लेख तथ  लेखन ू मग्री की अन्र् मदें नहंदी औि अंगे्रजी में नलखी ज एिंी, मयनद्रत र्  

उत्की/ु होंिी 

 पिन्तय र्नद कें द्रीर् ूिक ि ऐू  आवश्र्क ूमझती है तो वह ू र् ि/ र्  नविे  आदिे द्व ि  केन्द्र 

ूिक ि के नकूी क र् ुलर् को इू ननर्म के ूर्ी र्  नकन्हीं उपबन्र्ों ूे छचट द ेूकती है। 

 

Rule 11  Manuals, codes, other procedural literature, articles of stationery etc. –  

 

  (1) All manuals, codes and other procedural literature relating to Central Government 

offices shall be printed or cyclostyled, as the case may be, and published both in Hindi 

and English in diglot form. 

  (2) The forms and headings of registers used in any Central Government office shall be in 

Hindi and in English. 

  (3) All name-plates, sign boards, letter heads and inscriptions on envelopes and other 

items of stationery written, printed or inscribed for use in any Central Government office 

shall be in Hindi and in English. 

Provided, the Central Government may, if it is considered necessary to do so by 

general or special order exempt any Central Government office from all or any of the 

provisions of this Rule. 
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हनर्म 12 अनपुालन का उत्तिदाहर्त्व – 

 

  (1)   कें द्रीर् ूिक ि के प्रत्रे्क क र् ुलर् के प्रि ूननक प्रर् न क  र्ह उत्तिद नर्त्व होि  नक वहः- 

 

(i) र्ह यूनननश्‍नत किें नक अनर्ननर्म औि इन ननर्मों के उपबन्र्ों औि उपननर्म (2) के अर्ीन 

ज िी नकए िए ननदिेों क  ूमयननत रूप ूे अनयप लन हो िह  है औि; 

 

(ii) इू प्रर्ोजन के नलए उपर्यक्‍त‍औि प्रर् वक िी ज ंन के नलए उप र् किें। 

  

  (2) कें द्रीर् ूिक ि अनर्ननर्म औि इन ननर्मों के उपबन्र्ों के ूम्र्क अनयप लन के नलए अपने 

कमुन रिर्ों औि क र् ुलर्ों को ूमर्-ूमर् पि आवश्र्क ननदिे ज िी कि ूकती है।  

 

Rule 12     Responsibility for compliance-  

 

  (1) It shall be the responsibility of the administrative head of each Central Government 

office:- 

 

(i) To ensure that the provisions of the Act and these rules are properly complied 

with; and 

 

(ii) To devise suitable and effective check points for this purpose. 

 

  (2) The Central Government may from time to time issue such directions to its employees 

and offices as may be necessary for the due compliance of the provisions of the Act 

and these rules. 

 

*** 
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िाजभाषा नीहत सबंधंी आदेश 

Orders Regarding Official Languages Policy 

 

1. िाजभाषा हवभाग, ग ृ मतं्रालर् के हदनाकं 21 जुलाई, 1992 के का.ज्ञा. स.ं 12024/2/92-िा.भा.(ि-2) स े

उद्धिण - िहजस्ििों औि सवेा पुहस्तकाओ ंके शीषयक औि प्रहवहिर्ा ं। 

  

(1) ूंूदीर् ि जर्    ूनमनत ने अपनी रिपोटु के नतयथु खण्ड में र्ह नूफ रिि की है नक - (1) ूर्ी क र् ुलर्ों 

में उपलब्र् िनजस्टिों औि ूर्ी विों के अनर्क रिर्ों औि कमुन रिर्ों की ूेव  पयनस्तक ओ ंके िी ुक नद्वर्  ी होने 

न नहए औि उनमें प्रनवनष्टर् ं नहंदी में होनी न नहए । (2) ‘क’ औि ‘ख’ के्षत्रों में रे्जे ज ने व ले नलफ फों पि पते अननव रु् 

रूप ूे नहंदी में ही नलखे ज ए ं। 

 

(2) ूनमनत‍की‍उक्त‍नूफ रििों‍के‍परिपे्रक्ष्र्‍में‍ूर्ी‍मंत्र लर्ों/नवर् िों‍आनद‍ूे‍अनयिोर्‍है‍नक‍वे‍र्ह‍ यूनननित‍किें‍

नक‍ (i)’क’‍ व‍ ‘ख’‍ के्षत्र‍ में‍ नस्थत‍कें द्रीर्‍ ूिक ि‍ के‍ क र् ुलर्ों‍ में‍ िखे‍ ज ने‍ व ले‍ िनजस्टिों/‍ ूेव ‍ पयनस्तक ओ‍ं में‍

प्रनवनष्टर् ं‍नहंदी‍में‍ही‍की‍ज ए‍ं।‍‘ि’ के्षत्र‍में‍नस्थत‍क र् ुलर्ों‍में‍ऐूी‍प्रनवनष्टर् ं‍र्थ ूंर्व‍नहंदी‍में‍की‍ज ए‍ं।‍(ii)’क’‍तथ ‍

‘ख’‍के्षत्रों‍में‍रे्जे‍ज ने‍व ले‍नलफ फों‍पि‍पते‍अननव रु्‍रूप‍ूे‍नहंदी‍में‍ही‍नलखे‍ज ए‍ं। 

 

[ूंदरु् : प्रश्न वली‍‍‍ के र् ि -II की मद ू.ं- 5]  

 

Extracts from O.M. No. 12024/2/92-O.L.(B-2) dt. 21 July' 1992 of Ministry of Home Affairs, 

Department of Official Language regarding Headings and Entries in the Registers and Service 

Books. 

   

 (1) The Committee of Parliament on Official Language in the fourth part of its report has 

recommended that (1) the headings of the registers available in all the Govt. Offices and of the 

service books of all categories of Officers and employees should be bilingual and the entries therein 

should be made in Hindi; (2) the addresses on the envelopes to be sent to regions ‘A’ & ‘B’ should, 

invariably, be written in Hindi. 

 

(2) In the perspective of the recommendations of the Committee of Parliament on Official 

Language, all the Ministries/Departments are requested to ensure that (i) the entries in the 

registers/service books to be maintained in the Central Government Offices located in Regions ‘A’ & 

‘B’ be made in Hindi and such entries in the offices located in region ‘C’ as far as possible be made 

in Hindi. (ii) addresses on the envelopes to be sent to regions ‘A’ & ‘B’, invariably, be written in Hindi. 

 

[Reference: Item No. 5 of Part II of the Questionnaire] 

 

2.  िाजभाषा हवभाग, ग ृ मतं्रालर् के हदनाकं 26 फिविी, 1988 के का. ज्ञा. स0ं 1/14034/15/87-िा.भा. (क.1) स े

उद्धिण - अंग्रेजी में प्राप्त पत्रों का उत्ति ह दंी में दनेा । 
  

(1) ि जर्    ननर्म, 1976 के ननर्म 3 के उपबंर्ों के अर्ीन कें द्रीर् ूिक ि के ‘क’ औि‍‘ख’‍के्षत्रों में नस्थत ूर्ी 

मंत्र लर्ों/नवर् िों/क र् ुलर्ों/उपक्रमों/कम्पननर्ों आनद द्व ि  ‘क’ के्षत्र में नस्थत ि ज्र्ों र्  ूंघ के्षत्रों र्  उनके 

अर्ीन क र् ुलर्ों के ू थ पत्र-व्र्वह ि नहंदी में नकर्  ज न  आवश्र्क है । 

 

 (2) ि जर्    ननर्म, 1976 में की िई उपर्युक्त व्र्वस्थ  क  अनयप लन ूही ढंि ू ेतर्ी हो ूकत  है जबनक ‘क’ 

के्षत्र की ि ज्र् ूिक िों औि ूंघ ि ज्र् के्षत्र के प्रि ूनों ू ेमचल पत्र न ि नहंदी में नकर्  ज ए औि उनूे कोई पत्र 

अंगे्रजी में र्ी आए तो उूक  उत्ति नहंदी में नदर्  ज ए ।  
 

[ूंदरु् : प्रश्न वली‍‍‍ के र् ि - III  की मद ूं. 1 (VII)] 
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Extracts from O.M. No. 1/14034/15/87-O.L. (A-I) dt. 26 Feb' 1988 of Ministry of Home Affairs, 

Department of Official Language regarding reply in Hindi of the letters received in English. 

  

 (1)    Under the provisions of Rule 3 of the Official Language Rules, 1976, it is required that all 

Ministries/Departments/Offices/Undertakings/Companies, etc. of the Central Government located in 

Region ‘A’ and ‘B’ should correspond with the States or Union Territories or the offices under their 

control located in Region ‘A’ in Hindi.  
 

 (2)    The aforesaid provisions made under the Official Language Rules, 1976 can be complied with 

properly only if original correspondence with the State Governments and the administrations of the 

Union Territories in Region ‘A’ is done in Hindi and even if a letter is received in English from them it 

may also be replied to in Hindi. 
 

 [Reference : Item No. 1 (VII) of Part III of Questionnaire] 

   

3. िाजभाषा हवभाग, ग ृ मतं्रालर् के हदनाकं 21 जुलाई, 1992 का कार्ायलर् ज्ञापन स.ं 12024/2/92-िा0भा0(ि-

2)-4 स ेउद्धिण – वाहषयक कार्यिम में हनधायरित ह दंी पत्राचाि का लक्ष् र् प्राप् त किन े तुे ोोस उपार्। 
 

(1) ूंूदीर्‍ि जर्   ‍ूनमनत‍ ने‍अपनी‍ रिपोटु‍ के‍नतयथु‍खण्ड‍में‍ नूफ रिि‍की‍ है‍ नक‍ नहंदी‍में‍प्र प्त‍पत्र‍के‍उत्ति‍

अननव रु्‍रूप‍ूे‍ नहंदी‍में‍ नदए‍ज ए‍ंतथ ‍मचल‍पत्र न ि‍में‍ ि जर्   ‍ ननर्मों‍में‍वन/ुत‍अननव रु्त ओ‍ंक ‍पच/ुरूप‍ूे‍

अनयप लन‍नकर् ‍ज ए‍औि‍‘ि’‍के्षत्र‍में‍नस्थत‍केन्द्रीर्‍ूिक ि‍के‍क र् ुलर्ों‍के‍ू थ‍र्ी‍नहंदी‍में‍पत्र न ि‍को‍बढ़ र् ‍

ज ए। 
 

 (2)‍ ि जर्   ‍नवर् ि‍द्व ि ‍ूमर्-ूमर्‍पि‍ूर्ी‍मंत्र लर्ों/नवर् िों‍आनद‍ूे‍र्ह‍अनयिोर्‍नकर् ‍ज त ‍िह ‍ है‍ नक‍वे‍

इू‍नवर् ि‍द्व ि ‍ज िी‍व न ुक‍क रु्क्रम‍में‍ननर् ुरित‍लक्ष्र्ों‍की‍प्र नप्त‍के‍नलए‍र्थ ूम्र्व‍प्रर्त्न‍किें।‍ूनमनत‍की‍उक्त‍

नूफ रििों‍ के‍परिपे्रक्ष्र्‍में‍ूर्ी‍ मंत्र लर्ों/नवर् िों‍आनद‍ूे‍अनयिोर्‍ है‍ नक‍ वे‍अपने‍र्ह ं‍तथ ‍अपने‍ूर्ी‍ूम्बद्ध/‍

अर्ीनस्थ‍ क र् ुलर्ों/उपक्रमों/ननिमों‍आनद‍ में‍ नहंदी‍ पत्र न ि‍ को‍ बढ़ ने‍ के‍ नलए‍ ठोू‍ कदम‍ उठ ए‍ं त नक‍ व न ुक‍

क रु्क्रम‍में‍नदए‍िए‍लक्ष्र्ों‍की‍प्र नप्त‍की‍ज ‍ूके। 
 

(3)‍ ूंूदीर्‍ि जर्   ‍ूनमनत‍की‍उपर्युक्त‍ नूफ रििों‍के‍परिपे्रक्ष्र्‍में‍क िुव ई‍ यूनननित‍किने‍के‍ नलए‍र्ह‍ बेहति‍

होि ‍नक‍मंत्र लर्/‍नवर् ि‍अपनी‍ि जर्   ‍क र् ुन्वर्न‍ूनमनतर्ों‍की‍बैठकों‍की‍क रु् चूनी‍में‍इूे‍एक‍मद‍के‍तौि‍पि‍

ि नमल‍कि‍लें‍औि‍प्रत्रे्क‍बैठक‍में‍उूकी‍ूमीक्ष ‍किें।‍व न ुक‍क रु्क्रम‍में‍नदए‍िए‍लक्ष्र्ों‍की‍प्र नप्त‍की‍ूमीक्ष ‍र्ी‍

ि जर्   ‍क र् ुन्वर्न‍ूनमनत‍की‍बैठक‍में‍की‍ज नी‍न नहए।‍जो‍मंत्र लर्/नवर् ि/क र् ुलर्‍आनद‍ननर् ुरित‍लक्ष्र्‍ू‍े

बहुत‍पीछे‍हों, वे‍एक‍ूमर्बद्ध‍क रु्क्रम‍तैर् ि‍किके‍एक‍ूमर्-ूीम ‍के‍अन्दि‍ूनमनत‍की‍नूफ रििों‍क ‍अनयप लन‍

यूनननित‍किें। 

 

 (4)‍ मंत्र लर्ों/नवर् िों‍ ूे‍ र्ह‍ र्ी‍ अनयिोर्‍ है‍ नक‍ उपर्युक्त‍ ज नक िी‍ अनयप लन थु‍ अपने‍ ूर्ी‍ ूम्बद्ध/अर्ीनस्थ‍

क र् ुलर्ों/उपक्रमों/ननिमों‍आनद‍के‍ध्र् न‍में‍ल ‍दें।‍ 

 

[ूंदरु् : प्रश्न वली‍ के र् ि -III की मद ूं. - 2(III) (iii)] 

 

Extracts from O.M. No. 12024/2/92-O.L. (B-2)-4 dated 21st July, 1992 of Ministry of Home 

Affairs, Department of Official Language regarding Concrete Steps to achieve the targets in 

respect of correspondence as stipulated in the Annual Programme.  

 

 (1)  The Committee of Parliament on Official language in the fourth part of its report has 

recommended that the letters received in Hindi should, invariably, be replied to in Hindi and the 

bindings laid down in the Official Languauges Rules relating to original correspondence should be 

fully complied with; and the quantum of correspondence in Hindi with the Central Govt. Offices 

located in Region 'C' should also be increased. 
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(2)  The Department of Official Language has been requesting all the Ministries/Departments from 

time to time that they should make all possible efforts in order to achieve the targets as stipulated in 

the Annual Programme issued by this Department. In the perspective of the above recommendations 

of the Committee, all the Ministries/Departments etc. are requested that they should take concrete 

steps in order to increase Hindi correspondence in their respective Ministries/ Departments as well 

as in all their attached/subordinate Offices/Undertakings/Corporation etc.. so that the targets 

stipulated in the Annual Programme are achieved. 

 

 (3)   To ensure compliance in the perspective of the above recommendations of the Committee, it 

would be appreciable that the Ministries/Departments should include it as one of the items of the 

agenda for the meetings of the Official Language Implementation Committee and review it in each 

meeting. Acheivements of the targets of the Annual Programme should also be reviewed in the 

meeting of the Official Language Implementation Committee. Those Ministries/Departmes/ Offices 

etc., who lag far behind the set targets, are advised to evolve a time-bound programme and ensure 

compliance of the recommendations of the Committee within a stipulated time-limit. 

 

 (4)  It is also requested that all the Ministries/Departments may bring the above mentioned 

information to the notice of all their attached/subordinate offices/undertakings/corporations etc. for 

compliance thereof.  

 

 [Reference : Item No. 2(III)(iii) of Part III of Questionnaire] 

  

4. िाजभाषा हवभाग, ग ृ मतं्रालर् के हदनाकं 6 अपै्रल, 1992 के का .ज्ञा.  स.ं 12024/2/92-िा .भा.  (ि-2) स ेउद्धिण 

- जाचं हबंद ुस्थाहपत किना ।  
 

(1) ूंूदीर् ि जर्    ूनमनत ने अपने नतयथु खण्ड में र्ह नूफ रिि की है नक कें द्रीर् ूिक ि के ूर्ी मंत्र लर्ों/ 

नवर् िों एवं उनके ूम्बद्ध/ अर्ीनस्थ क र् ुलर्ों /उपक्रमों/  ननिमों आनद में ि जर्    ननर्म, 1976 के ननर्म 12 के 

अनयू ि प्रत्रे्क क र् ुलर् के प्रि ूननक प्रर् न ि जर्    अनर्ननर्म, 1963 औि उूके अर्ीन बन ए िए ननर्मों के 

अनयबंर्ों के ूमयननत अनयप लन के नलए ज ंन नबंदय बन ने के ूंबंर् में अपनी नजम्मेद िी क  ननष्ठ पचवुक प लन किें औि 

ज ंन नबंदयओ ंको प्रर् वि ली ढंि ूे स्थ नपत किें । 

 

(2) मंत्र लर्ों/नवर् िों‍ूे‍ूंूदीर्‍ि जर्   ‍ूनमनत‍की‍उक्त‍नूफ रिि‍के‍परिपे्रक्ष्र्‍में‍अनयिोर्‍है‍नक‍वे‍ि जर्   ‍

ननर्मों‍की‍अनयप लन ‍ यूनननित‍किने‍एवं‍नहंदी‍के‍प्रि मी‍प्रर्ोि‍को‍बढ़ ने‍हेतय‍ननम्ननलनखत‍ज ंन‍नबंदय‍स्थ नपत‍किें:- 

 

(क) हलफाफों पि ह दंी में पते हलिना 

 पे्र / अनयर् ि को ज ंन नबंदय बन र्  ज ए औि र्ह यूनननश्‍नत नकर्  ज ए नक  ‘क’ तथ ‍‘ख’ के्षत्रों को 

ज ने व ले पत्रों के नलफ फों पि पते दवेन ििी नलनप में ही नलखे ज ए ं। 

 

       (ि) सवेा पंजी में प्रहवहिर्ा ं  

 नजू‍अनयर् ि‍में‍कमुन रिर्ों‍की‍ूेव ‍पयनस्तक ओ‍ंमें‍प्रनवनष्टर् ं‍किने‍क ‍क म‍होत ‍है‍उूके‍प्रर् िी‍

अनर्क िी‍की‍र्ह‍नजम्मेद िी‍होनी‍न नहए‍नक‍‘क’‍तथ ‍‘ख’‍के्षत्रों‍में‍क म‍किने‍व ले‍अनर्क रिर्ों/कमुन रिर्ों‍

की‍ूेव ‍पयनस्तक ओ‍ंमें‍की‍िई‍प्रनवनष्टर् ं‍नहंदी‍में‍की‍ज ए।ं‍इू‍प्रक ि‍की‍प्रनवनष्टर् ं‍‘ि’‍के्षत्र‍में‍र्थ ूंर्व‍नहंदी‍

में‍की‍ज ए‍ंइू‍ब त‍की‍पड़त ल‍ूेव ‍पयनस्तक ‍में‍प्रनवनष्टर् ं‍किते‍ूमर्‍उू‍पि‍हस्त क्षि‍किते‍ूमर्‍कि‍ली‍

ज ए‍। 

 

 [ूंदरु् : प्रश्न वली‍ के र् ि -III की मद ूं. - 3(iii) औि 15(i)] 
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Extracts from O.M.No. 12024/2/92-O.L.(B-2) dated 06-04-1992 of Ministry of Home Affairs, 

Department of Official Language regarding establishment of check points. 

  

(1)  Committee of Parliament on Official Language in Fourth Part of its report has recommended 

that according to Rule 12 of Official Language Rules, 1976, the Administrative heads of all 

Ministries/Departments and their attached/subordinate offices/undertakings/ corporations etc. may 

discharge their responsibility effectively regarding devising of the check-points for ensuring 

appropriate compliance of the Official Languages Act, 1963 and the provisions made thereunder and 

thus, may establish various check-points in an effective manner. 

 

(2)   In the perspective of the above mentioned recommendation of the Committee of Parliament 

on Official Language, all the Ministries/Departments are requested that they may establish the 

following check-points for the progressive use of Hindi and to ensure compliance of Official 

Language Rules:- 

  

  (A) Writing of addresses on envelopes in Hindi 

 

 The Despatch section should be made a check-point and it should ensure that the addresses 

on the envelopes, meant for dispatch to regions ‘A’ and ‘B’ are written in Hindi. 

 

 (B) Entries to be recorded in the Service-Books 

 

It should be the responsibility of the Officer-in-Charge of the section where the service 

books are maintained that the entries in the service books of the officers/staff working in the regions 

‘A’ and ‘B’ should be recorded in Hindi. In region “C” such entries should be made in Hindi as far as 

possible. This fact should be examined at the time of making entry in the Service Books/signing the 

Service-Books. 

 

 [Reference: Item Nos. 3(iii) and 15(i) of  Part III of the Questionnaire]  

 

5. िाजभाषा हवभाग, ग ृ मतं्रालर् के हदनाकं 04 जून, 2015 के सकंलप स.ं 21034/8/2015-िा.भा. (प्रहश.) स े

उद्धिण - ह दंी प्रहशक्षण ।  

 

 ि जर्    नवर् ि, िृह मंत्र लर् के नदन ंक 22 अपै्रल, 2008 के ूंकपप ूंख्र्  21034/18/2008-ि .र् .  क  

आंनिक ूंिोर्न किते हुए ि ष्िपनत ने अब र्ह आदिे नदर्  है नक ूर्ी के्षत्रों अथ ुत ‘क’, ‘ख’ एवं ‘ि’ के्षत्रों में नस्थत 

क र् ुलर्ों के कमुन रिर्ों को नहंदी क  प्रनिक्ष/ व ु 2025 के अंत तक पचि  कि नलर्  ज ए । 

          

[ूंदरु्‍:‍प्रश्न वली‍‍के‍र् ि-III  की‍मद‍ूं.‍-5(I)] 

 

Extracts from Resolution No. 21034/8/2008-O.L. (Trg.) dated 04
th

 June, 2015 of Ministry of 

Home Affairs, Department of Official Language regarding training in Hindi. 

  

 In partial modification of Ministry of Home Affairs, Department of Official Language's 

Resolution No. 21034/18/2008-OL‍dated 22
nd

 April, 2008, the President has now ordered that the 

employees of the offices located in all the regions viz. ' A ', 'B ' and 'C ' would be imparted training in 

Hindi by the end of the year 2025. 

 

[Ref: Item No. 5(I) of Part III of Questionnaire] 
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6.  िाजभाषा हवभाग, ग ृ मतं्रालर् के हदनाकं 16.12.2004 के का. ज्ञा. स.ं 12015/101/2004-िा.भा.(तक) स े

उद्धिण - सिकािी अहधकारिर्ों/कमयचारिर्ों को इंििनिे के माध्र्म स ेह दंी प्रहशक्षण हदलान ेके बाि ेमें। 

 

(1) ूंूदीर्‍ ि जर्   ‍ ूनमनत‍ के‍ प्रनतवेदन‍ के‍ खण्ड-6‍ की‍ ूंस्तयनत‍ ूंख्र् ‍ 11.10.28‍ :‍ ूिक िी‍

अनर्क रिर्ों/कमुन रिर्ों‍के‍नलए‍नहंदी‍प्रनिक्ष/‍की‍ यूनवर् ए‍ंबढ़ रे्‍ज ने‍की‍आवश्र्कत ‍है‍।‍प्रनिक्ष/‍के‍नलए‍नविे ‍

वीनडर्ो/आनडर्ो‍कैूेट‍र्ी‍तैर् ि‍किव ई‍ज ‍ूकती‍है‍। 

  

 (2) आदिे : ूनमनत की र्ह नूफ रिि स्वीक रु् है । इंटिनेट के म ध्र्म ूे प्रनिक्ष/ की व्र्वस्थ  नन :ियपक  

उपलब्र् कि ई ज रे् । ि जर्    नवर् ि ूमयननत क रु्व ही कि े।  

 

(3) ि जर्   ‍नवर् ि‍के‍पोटुल‍पि‍प्र ज्ञ‍स्ति‍तक‍नन:ियपक‍स्वरं्‍निक्ष/‍प ठय़क्रम‍“लील ‍नहंदी‍प्रबोर्”, “लील ‍

नहंदी‍प्रवी/”‍एवं‍“लील ‍नहंदी‍प्र ज्ञ”‍अंगे्रजी, कन्नड़, मलर् लम, तनमल‍एवं‍तेलयिच‍म ध्र्म‍ूे‍उपलब्र्‍हैं‍।‍ि जर्   ‍

नवर् ि‍के‍पोटुल‍क ‍पत ‍‍www.rajbhasha.nic.in है। 

 

(4) नन/ुर्‍ के‍ परिपे्रक्ष्र्‍ में‍ ूर्ी‍ मंत्र लर्ों/नवर् िों‍ आनद‍ ूे‍ र्ह‍ अनयिोर्‍ है‍ नक‍ वे‍ अपने‍ क र् ुलर्‍ के‍ ूर्ी‍

अनर्क रिर्ों/कमुन रिर्ों‍को‍नहंदी‍प्रनिक्ष/‍नदल र्ें‍। 

 

 [ूंदरु् : प्रश्न वली‍‍‍ के र् ि - III की मद ूं. 5 (I) (iv)] 

 

Extracts from O.M No. 12015/101/2004-O.L.(Tech.) dated 16.12.2004 of Ministry of Home 

Affairs, Department of Official Language regarding providing Hindi Training to the Govt. 

officers and employees through Internet. 

  

(1) Recommendation No. 11.10.28 of the part VI of Report of the Committee of Parliament on 

Official Language: There is a need to increase Hindi training facilities for Govt. officers/employees. 

Special video/audio cassettes may also be developed for training.  

 

(2)  Order: “This recommendation of the Committee has been accepted. Free of cost training 

through Internet may be arranged. Department of Official Language may take an appropriate action 

in this regard.” 

 

(3) Material for self study of Pragya level on “Lila Hindi Prabodh”, “Lila Hindi Parveen” “Lila Hindi 

Pragya” through English, Kannada, Malayalam, Tamil and Telegu medium, is available free of cost 

on the portal of Department of Official Language. The address of Department of Official Language 

portal is www.rajbhasha.nic.in. 

 

(4) In view of this decision all Ministries/Departments, etc. are requested to impart Hindi Training 

to all the officers/employees. 

 

[Ref: Item No. 5(I)(iv) of part-III of Questionnaire] 

 

7. िाजभाषा हवभाग, ग ृ मतं्रालर् के हदनाकं 17 जुलाई, 1990 के का. ज्ञा. स.ं 13015/1/90-िा .भा.  (घ) स ेउद्धिण 

- ह दंी िाइहपंग/ ह दंी आशहुलहप में प्रहशहक्षत सभी कमयचारिर्ों द्वािा ह दंी में कार्य हकर्ा जाना। 

 

(1) ूंूदीर्‍ि जर्   ‍ूनमनत‍ ने‍अपने‍प्रनतवेदन‍के‍दचूि‍ेखण्ड‍में‍ नूफ रिि‍की‍ है‍ नक‍र्ह‍ यूनननिनत‍ नकर् ‍

ज न ‍न नहए‍नक‍नहंदी‍ट इनपंि/आियनलनप‍में‍प्रनिनक्षत‍ूर्ी‍कमुन रिर्ों‍की‍ूेव ओ‍ंक ‍नहंदी‍में‍क म‍किने‍के‍नलए‍

पचि ‍ल र्‍उठ र् ‍ज ए‍। 
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(2) ूनमनत‍की‍उक्त‍नूफ रिि‍के‍परिपे्रक्ष्र्‍में‍ूर्ी‍मंत्र लर्ों/‍नवर् िों‍ू‍ेर्ह‍अनयिोर्‍है‍नक‍वे‍दवेन ििी‍टंक/‍व‍

आियनलनप‍ में‍ प्रनिनक्षत‍ कमुन रिर्ों/अनर्क रिर्ों‍ को‍ नहंदी‍ में‍ क म‍ किने‍ के‍ नलए‍ पे्ररित‍ किें‍ तथ ‍ उन्हें‍ नहंदी‍

ट इपि इटि, उपर्यक्त‍ूंदरु्‍ू नहत्र्‍आनद‍उपलब्र्‍कि न ‍ यूनननित‍किें‍। 

 

[ ूंदरु् : प्रश्न वली‍के र् ि - III की मद ू.ं 9 (i)] 

 

Extracts from O.M. No. 13015/1/90-O.L. (D) dated 17
th 

July, 1990 of Ministry of Home Affairs, 

Department of Official Language regarding work to be done in Hindi by all employees trained 

in Hindi typing/Hindi stenography. 

  

(1) The Committee of Parliament on Official Language has recommended in its Second Part of 

the Report that it should be ensured that the services of all the employees trained in Hindi 

typing/Hindi stenography are fully utilised. 

  

(2)  In the perspective of the above recommendation of the Committee, all Ministries/Departments 

are requested to encourage the employees/Officers trained in Devanagri typing and stenography to 

do the work in Hindi and ensure the availability of Devanagri typewriters, relevant reference 

literature, etc. to these persons.  

 

[Ref: Item No. 9 (i) of Part III of Questionnaire] 

 

8. िाजभाषा हवभाग, ग ृ मतं्रालर् के हदनाकं 22 जुलाई, 2004 के का. ज्ञा. स.ं 13035/3/95-िा.भा. (नीहत एवं 

समन्वर्) स ेउद्धिण – कें द्रीर् सिकाि की िाजभाषा नीहत के अनपुालन/कार्ायन्वर्न के हलए न्रू्नतम ह दंी पदों 

के मानक पुनः हनधायरित किना । 
 

 कें द्रीर्‍ूिक ि‍की‍ ि जर्   ‍नीनत‍क ‍अनयप लन‍ यूनननित‍किने‍ के‍ नलए‍पहली‍ब ि‍ नहंदी‍ पदों‍ के‍म नक‍

ि जर्   ‍नवर् ि‍के‍नदन ंक‍27 अपै्रल, 1981‍के‍क र् ुलर्‍ज्ञ पन‍ूंख्र् ‍13035/3/80-ि .र् .‍(ि)‍द्व ि ‍परिन नलत‍

नकए‍िए‍ थे।‍ रे्‍म नक‍ूंिोनर्त‍किके‍ नदन ंक‍5.4.1989‍ के‍क र् ुलर्‍ज्ञ पन‍ूं.‍13035/3/88-ि .र् .‍ (ि)‍द्व ि ‍

परिन नलत‍नकए‍िए‍थे।‍न्र्चनतम‍नहंदी‍पदों‍के‍म नकों‍को‍औि‍अनर्क‍र्यनक्तूंित‍बन ने‍पि‍नवन ि‍नकर् ‍िर् , त नक‍

अनयव द‍के‍ू थ-ू थ‍ि जर्   ‍नीनत‍के‍क र् ुन्वर्न‍के‍नलए‍आवश्र्क‍पद‍ूृनजत‍नकए‍ज ‍ूकें ।‍ 
 

[ूंदरु् : प्रश्न वली‍के र् ि - III की मद ूं. 11 (iv)] 

 

Extracts from O.M. No. 13035/3/95-O.L. (PC) dated 22.7.2004  of Ministry of Home Affairs, 

Department of Official Language regarding Refixation of norms for the creation of minimum 

number of Hindi posts for compliance/implementation of the Official Language Policy of the 

Central Government.  

 

 

The norms for creation of minimum number of Hindi posts to ensure the implementation of 

the Official Language Policy of the Central Government were first circulated under this Department 

Office Memorandum No. 13035/3/80-OL(C) dated 27th April, 1981. These norms were revised and 

circulated vide O.M. No. 13035/3/88-OL(C) dated 5.4.89. The norms relating to the minimum number 

of Hindi posts have been reconsidered to further rationalise them, so that the necessary posts for 

translation as well as implementation of the Official Language Policy could be created 

 

[Ref: Item No. 11(iv) of Part III of Questionnaire] 
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9.‍ सहचव, िाजभाषा हवभाग, ग ृ मतं्रालर् के हदनाकं 15 नवंबि, 2017 के अ. शा. पत्र स.ं 15/42/2013-िा.भा. 

(सवेा) स ेउद्धिण - मतं्रालर्/हवभाग के अधीन सभी अधीनस् थ कार्ायलर्ों में िाजभाषा अहधकारिर्ों के पदनाम 

तथा वेतनमान को कें द्रीर् सहचवालर् िाजभाषा सवेा सवंगय के पदनाम तथा वेतनमान के समान किन ेके सबंंध 

में। 
 

मैं‍आपक ‍ध्र् न‍ि जर्   ‍नवर् ि‍के‍नदन ंक‍02.05.2013, 19.10.2016‍एवं‍28.03.2017‍ूमूखं्र्क‍

अ.ि .‍ पत्र‍ (प्रनत‍ ूंलग्न) की‍ ओि‍ आकन ुत‍ किन ‍ न ह ंि , नजूमें‍ व्र्र्‍ नवर् ि, नवत्त‍ मंत्र लर्‍ के‍ नदन ंक‍

24.11.2008‍के‍क र् ुलर्‍ज्ञ पन‍ूं०‍1/1/2008-आईूी‍क ‍उपलेख‍किते‍हुए‍अनयिोर्‍नकर् ‍िर् ‍ है‍ नक‍र् ित‍

ूिक ि‍के‍अर्ीनस्थ‍क र् ुलर्ों‍में‍ि जर्   ‍के‍पदों‍क ‍पदन म‍एवं‍वेतनम न‍वही‍होि ‍जोनक‍कें द्रीर्‍ूननव लर्‍

ि जर्   ‍ूवे ‍ूंविु‍क ‍है।‍ि जर्   ‍नवर् ि‍के‍ूंज्ञ न‍में‍र्ह‍ल र् ‍िर् ‍है‍नक‍व्र्र्‍नवर् ि‍क ‍आदिे‍अर्ी‍तक‍

ूर्ी‍अर्ीनस्थ‍क र् ुलर्ों‍में‍ल िच‍नहीं‍हुआ‍है, नजूूे‍नक‍वह ं‍क रु्ित‍ि जर्   ‍अनर्क रिर्ों‍में‍अूंतो ‍व्र् प्त‍है।‍‍ 

‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍ 

मैं‍आपक ‍अनत‍आर् िी‍ह ंि ‍र्नद‍आप‍अपने‍ मंत्र लर्/‍ नवर् ि‍ के‍अर्ीन‍ूर्ी‍अर्ीनस्थ‍क र् ुलर्ों‍में‍

ि जर्   ‍ अनर्क रिर्ों‍ के‍ पदन म‍ तथ ‍ वेतनम न‍ को‍ कें द्रीर्‍ ूननव लर्‍ ि जर्   ‍ ूेव ‍ ूंविु‍ के‍ पदन म‍ तथ ‍

वेतनम न‍के‍ूम न‍किने‍के‍व्‍र्र्‍नवर् ि‍के‍आदिे‍क ‍अनयप लन‍ यूनननित‍कि ने‍क ‍कष्ट‍किेंिे‍तथ ‍इू‍ूंबंर्‍में‍

की‍िई‍क िुव ई‍ूे‍ि जर्   ‍नवर् ि‍को‍िीघ्र‍अवित‍कि ने‍क ‍कष्ट‍‍किेंिे। 
  

[ ूंदरु् : प्रश्न वली‍के र् ि - III की मद ू.ं 11(vi)] 

 

Extracts from D. O. letter No. 15/42/2013-O.L. (Service) dated 15
th

 November, 2017 of the 

Secretary, Department of Official Language, Ministry of Home Affairs. Regarding uniformity of 

the designation and pay scale of Official Language Officers in all subordinate offices under 

the Ministry/Department with the designation and pay scale of the Central Secretariat Official 

Language Service Cadre. 

 

I invite your kind attention to the even numbered D. O. letters dated 02.05.2013, 19.10.2016 

and 28.03.2017 of Department of Official Language (copy enclosed), in which, referring to the Office 

Memorandum No. 1/1/2008-IC dated 24.11.2008 of the Department of Expenditure, Ministry of 

Finance, it has been requested that the official language should be used in the subordinate offices of 

the Government of India. The designation and pay scale of the posts will be the same as that of the 

Central Secretariat Official Language Service Cadre. It has been brought to the notice of the 

Department of Official Language that the order of the Department of Expenditure has not yet been 

implemented in all the subordinate offices, in which there is discontent among the Official Language 

officers working there.  

 

I will be very grateful to you if you will try to ensure compliance of the order of the 

Department of Expenditure to make the designation and pay scale of the Official Language Officers 

in all the subordinate offices under your Ministry/Department equal to the designation and pay scale 

of the Central Secretariat Official Language Service Cadre and this Will try to inform the Department 

of Official Language soon about the action taken in this regard. 

 

[Ref: Item No. 11(vi) of Part III of Questionnaire] 

 

10.  िाजभाषा हवभाग, ग ृ मतं्रालर् के हदनाकं 17 जलुाई, 1992 के का. ज्ञा. स.ं 20034/53/92-िा.भा.(अ. एवं हव.) 

स ेउद्धिण - कें द्रीर् सिकाि के कार्ायलर् में स ार्क/ सदंभय साह त्र्, शब्दावहलर्ों औि शब्दकोशों आहद की 

व्र्वस्था तथा ह दंी पुस्तकों की ििीद । 
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(1) ूंूदीर्‍ि जर्   ‍ूनमनत‍ने‍अपने‍प्रनतवेदन‍के‍नतयथु‍खण्ड‍में‍नूफ रिि‍की‍है‍नक‍नहंदी‍में‍क म‍किने‍क ‍

व त वि/‍बन ने‍औि‍ि जर्   ‍नहंदी‍में‍मचल‍क म‍किने‍को‍ यूकि‍बन ने‍के‍नलए‍ूह र्क‍नहंदी‍पयस्तकों‍जैू-े‍अंगे्रजी-

नहंदी‍औि‍नहंदी-अंगे्रजी‍िब्दको , ूह र्क‍औि‍ूंदरु्‍ू नहत्र्, तकनीकी‍िब्द वनलर् ं, तकनीकी‍ू नहत्र्, लनलत‍

ू नहत्र्‍आनद‍क ‍पचि ‍प्रन ि‍नकर् ‍ज ए‍औि‍इनक ‍नन:ियपक‍नवति/‍र्ी‍नकर् ‍ज ए‍।‍ू थ‍ही‍पयस्तकों‍की‍खिीद‍के‍

नलए‍ननर्त‍कय ल‍र्नि नि‍क ‍50%‍नहंदी‍में‍प्रक नित‍पयस्तकें ‍खिीदने‍के‍नलए‍खनु‍नकर् ‍ज ए‍।‍ि जर्   ‍नवर् ि‍

द्व ि ‍इू‍प्रक ि‍की‍नहंदी‍की‍उपर्ोिी‍पयस्तकों‍क ‍पत ‍लि ने‍की‍प्रनक्रर् ‍ननिन्ति‍नल ई‍ज नी‍न नहए‍औि‍उनकी‍

चूनी‍उपलब्र्‍कि ई‍ज नी‍न नहए‍त नक‍मंत्र लर्/‍नवर् ि/‍क र् ुलर्‍आनद‍उनके‍अनयू ि‍अपने‍पयस्तक लर्ों‍के‍नलए‍

नहंदी‍पयस्तकें ‍खिीद‍ूकें ‍। 

 

(2) ूंू दीर् ि जर्    ूनमनत की नूफ रििों के अनयूि/ में कृपर्  उपर्युक्त आदिेों क  पच/ुतर्  अनयप लन 

यूनननश्‍नत कि र्  ज ए औि की िई क िुव ई की चूनन  ि जर्    नवर् ि को र्ी नर्जव ई ज ए ।  

 

[ ूंदरु् : प्रश्न वली‍के र् ि - III की मद ू.ं 12 ] 

 

Extracts from O.M.No. 20034/53/92-O.L.(R & A) dated 17
th

 July, 1992 of Ministry of Home 

Affairs, Department of Official Language regarding arrangements for help/reference literature, 

glossaries and dictionaries, etc. and purchase of Hindi Books in the Central Government 

Offices. 

  

(1) The Committee of Parliament on Official Language has recommended in its Report     (Part 

IV) that in order to create a conducive atmosphere for working in Hindi and to facilitate original work 

in Hindi, books such as English-Hindi, Hindi-English dictionaries, help and reference-Literature, 

technical glossaries,  Technical Literature and fine-arts literature should be widely publicized and 

distributed free of cost. Besides, fifty per-cent of the total grant, earmarked for purchase of books 

should be utilized for purchase of books published in Hindi. The process of identifying useful books 

in Hindi should be continuously carried out by the Department of Official Language and a list thereof 

should be made available to all the Ministries/Departments/Offices so that they are able to purchase 

Hindi books for their libraries conforming to the list. 

 

(2)  In pursuance of the recommendations of the Committee of Parliament on Official Language 

compliance of the above orders should please be ensured in toto and the action taken be intimated 

to the Department of Official Language. 

 

[Ref: Item Nos. 12 of Part III of Questionnaire] 

 

11.  िाजभाषा हवभाग, ग ृ मतं्रालर् के हदनाकं 14 नवम्बि, 2003 के का. ज्ञा. स.ं 11011/15/2002-िा.भा.  

(अनसुधंान) स ेउद्धिण - कें द्र सिकाि के कार्ायलर्ों के पुस्तकालर्ों में ह दंी पुस्तकों की ििीद।  
 

ि जर्   ‍ नवर् ि‍ द्व ि ‍ नहंदी‍ पयस्तकों‍ की‍ खिीद‍ के‍ नव र्‍ में‍ ज िी‍ नकए‍ िए‍ नदि -ननदिेों‍ के‍ अनयू ि 

पयस्तक लर्ों‍के‍नलए‍पयस्तकों‍की‍खिीद‍हेतय‍ ननर् ुरित‍कय ल‍अनयद न‍ि नि‍क ‍कम‍ूे‍कम‍50%‍नहंदी‍पयस्तकों‍की‍

खिीद‍पि‍व्र्र्‍नकर् ‍ज न ‍अपेनक्षत‍है।‍व न ुक‍क रु्क्रमों‍में‍र्ी‍र्ह‍लक्ष्र्‍स्पष्ट‍नकर् ‍िर् ‍है।‍नकंतय,‍इन‍आदिेों‍के‍

ब वजचद‍मंत्र लर्ों/नवर् िों‍औि‍कें द्र‍ूिक ि‍के‍क र् ुलर्ों‍ूे‍इन‍आदिेों‍में‍छचट‍के‍प्रस्त व‍र्द -कद ‍प्र प्त‍होते‍िहते‍

हैं।‍‍जैू ‍नक‍पचवु‍में‍स्पष्ट‍नकर् ‍ज ‍नयक ‍है इन‍आदिेों‍में‍नकूी‍प्रक ि‍की‍छचट‍की‍ियंज इि‍नहीं‍है। 
 

[ूंदरु् : प्रश्न वली‍के र् ि - III की मद ूं. 13(vi) ] 
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Extracts from O.M. No. 11011/15/2002-O.L. (Research) dated 14

th
 November, 2003 of 

Department of Official Language regarding Purchase of Hindi Books in the libraries of Central 

Govt. Office 

 

As per the Guidelines issued by the Department of Official Language, regarding purchase of 

Hindi books, a minimum 50% of the total library grant allocated for purchasing of books, is required 

to be spent on purchase of Hindi books. This target has also been reflected in the Annual 

Programmes. However, inspite of these orders, proposal are being received from 

Ministries/Departments and Central Govt. Offices to seek relaxation from these orders. It is again 

reiterated, that as clarified earlier, there is no scope of giving relaxation from these orders. 
 

[Ref: Item Nos. 13(vi) of Part III of Questionnaire] 

 

12.  िाजभाषा हवभाग, ग ृ मतं्रालर् के हदनाकं 26 नवम्बि, 1990 के का. ज्ञा. स.ं 13017/3/90-िा .भा.  (ग) स े

उद्धिण - हवहध के क्षते्र में मूल प्रारूप ह दंी में काम किना तथा फामों को हद्वभाषी बनार्ा जाना ।  

 

(क) ूनमनत ने नूफ रिि की है नक ि जर्    अनर्ननर्म की र् ि  3 (3) (ii) के अन्तिुत आने व ले ूनंवद ओ ं

औि कि िों तथ  ल इूेंूों, पिनमटों, नोनटूों औि टेंडिों के ूर्ी फ मों को नहंदी में अनचनदत कि ने तथ  नद्वर्  ी रूप 

में छपव ने की र्थ िीघ्र व्र्वस्थ  की ज नी न नहए त नक रे् नहंदी औि अंगे्रजी दोनों में ज िी नकरे् ज  ूकें  औि र्ि े

ज  ूकें  ।  

2. ूर्ी मंत्र लर्/ नवर् ि कृपर्  उपर्युक्त के अनयू ि क िुव ई‍ यूनननश्‍नत किें । 

 

(ख) ‍ ूंूदीर् ि जर्    ूनमनत ने मचल प्र रूप/ के ब ि ेमें र्ह नूफ रिि की है नक नवनर् के के्षत्र में मचल प्र रूप/ 

नहंदी में नकर्  ज ए त नक नहंदी में बनी नवनर्र्ों क  नहंदी में ननवुनन कि नन/ुर् नहंदी में नलखे ज ए ं। 
  

 [ूंदरु् : प्रश्न वली‍‍के र् ि- III की मद ू.ं 14, र् ि-‍VII‍की‍मद‍ूं.‍9(v) औि‍र् ि-‍VIII की‍मद‍ूं.‍9(I)(v)] 

 

Extracts from O.M. No. 13017/3/90-O.L. (C) dated 26
th

 November, 1990 of Ministry of Home 

Affairs, Department of Official Language in the field of law, original drafting should be done in 

Hindi and forms should be prepared bilingualy. 

  

(A)   The committee has recommended that arrangements should be made for getting all the forms 

pertaining to contracts, agreements, Licences, Permits, Notices and Tenders covered by sub-section 

3(3) (ii) of the Official Languages Act translated into Hindi and printed in bilingual form as early as 

possible so that these could be issued and made use of both in Hindi and English. 

 

2.   All Ministries/Departments are requested to ensure action as above. 

 

(B)   The Committee of Parliament on Official Language has recommended that in the field of law, 

original-drafting should be done in Hindi so that laws enacted in Hindi are interpreted in Hindi and 

decisions written in Hindi.  

[Ref: Item No. 14 of Part III, Item No. 9(v) of Part VII and 9(I)(v) Part VIII of Questionnaire] 

 

13.  िाजभाषा हवभाग, ग ृ मतं्रलार् के हदनाकं 24.02.2012 के अ.शा. पत्र सखं् र्ा 12019/01/2011/-िा.भा. से 

उद्धिण – िहजस्ििों औि सवेा पुहस्तकाओ ंके शीषयक औि प्रहवहिर्ा ं। 

 

(1) ि जर्   ‍अनर्ननर्म, 1963‍की‍र् ि ‍3(3)‍के‍तहत‍बत ए‍िए‍14‍प्रक ि‍के‍दस्‍त वेज‍नहंदी‍एवं‍अंगे्रजी‍दोनों‍

र्   ओ‍ंमें‍ू थ-ू थ‍ज िी‍हों।‍ू थ‍ही‍ूर्ी‍न मपट्ट, चूनन ‍पट्ट,‍पत्र‍िी ु, नलफ फों‍औि‍लेखन‍ू मग्री‍आनद‍पि‍

िी ों‍को‍नहंदी‍औि‍अंगे्रजी‍दोनों‍र्   ओ‍ंमें‍नलख ‍ज ए।‍ 
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(2) िनजस्‍टिों‍औि‍ूेव -पयनस्तक ओ‍ंमें‍नव र्‍पहले‍नहंदी‍औि‍नफि‍अंगे्रजी‍में‍नलखे‍ज ए‍ंऔि‍आवश्‍र्क‍प्रनवनष्टर् ं‍

र्ी‍नहंदी‍में‍दजु‍हों। 
 

(3) नहंदी‍मं‍प्र प्‍त‍र् ‍हस्‍त क्षरित‍पत्रों‍क ‍उत्ति‍नहंदी‍में‍ही‍नदर् ‍ज न ‍अपेनक्षत‍है।‍ू थ‍ही, ‘क’ औि‍‘ख’ के्षत्रों‍में‍

ि ज्‍र्‍ूिक ि‍एवं‍िैि‍ूिक िी‍व्‍र्नक्तर्ों‍ूे‍अंगे्रजी‍में‍प्र प्‍त‍पत्रों‍के‍उत्ति‍र्ी‍नहंदी‍में‍नर्जव रे्‍एवं‍नलफ फों‍पि‍पते‍

र्ी‍नहंदी‍में‍नलखें।‍ 
 

(4) नहंदी‍में‍प्रवी/त ‍प्र प्‍त‍ूर्ी‍क नमुकों‍को‍नटप्‍पन/र्ों‍औि‍प्र रूप‍को‍मचल‍रूप‍ूे‍नहंदी‍में‍नलखने‍क ‍ननदिे‍

नदर् ‍ज ए।‍‍‍ 
 

  [ूंदरु् : प्रश्न वली‍के र् ि - III की मद ूं. 15(i)] 
 

 Extract from D.O. letter No. 12019/01/2011-O.L. dated 24/02/2012 of Ministry of Home Affairs, 

Department of Official Language regarding titles and entries of registers and service books.  

 

(1) 14 types of documents mentioned under Section 3(3) of the Official Languages Act, 1963 

should be issued simultaneously in both Hindi and English languages. Also, the headings on all 

nameplates, notice boards, letterheads, envelopes and stationery etc. are to be printed in both Hindi 

and English languages.  

 

(2) Subjects should be written first in Hindi and then in English in registers and service-books and 

necessary entries should also be made in Hindi.  

 

(3) Letters received or signed in Hindi are required to be replied in Hindi only. Along with this, the 

letters received in English from the state government and non-government persons from the "A" and 

"B" regions should also be sent in Hindi and the addresses on the envelopes should also be written 

in Hindi.  

 

(4) All personnel having proficiency in Hindi should be directed to write the notes and drafts 

originally in Hindi.  
 

[Ref.: Item Nos. 15(i) of Part III of Questionnaire] 

14. िाजभाषा हवभाग, ग ृ मतं्रालर् के हदनाकं 6 अपै्रल, 1992 के का .ज्ञा.  स.ं 12024/2/92-िा .भा.  (ि-2) स े

उद्धिण- जाचं हबंद ुस्थाहपत किना ।  
 

(1) ूंूदीर्‍ि जर्   ‍ूनमनत‍ने‍अपने‍नतयथु‍खण्ड‍में‍र्ह‍नूफ रिि‍की‍है‍नक‍कें द्रीर्‍ूिक ि‍के‍ूर्ी‍मंत्र लर्ों/‍

नवर् िों‍एवं‍उनके‍ूम्बद्ध/अर्ीनस्थ‍क र् ुलर्ों/उपक्रमों/‍ ननिमों‍आनद‍में‍ि जर्   ‍ ननर्म, 1976‍के‍ ननर्म‍12‍के‍

अनयू ि‍प्रत्रे्क‍क र् ुलर्‍के‍प्रि ूननक‍प्रर् न‍ि जर्   ‍अनर्ननर्म, 1963‍औि‍उूके‍अर्ीन‍बन ए‍िए‍ननर्मों‍के‍

अनयबंर्ों‍के‍ूमयननत‍अनयप लन‍के‍नलए‍ज ंन‍नबंदय‍बन ने‍के‍ूंबंर्‍में‍अपनी‍नजम्मेद िी‍क ‍ननष्ठ पचवुक‍प लन‍किें‍औि‍

ज ंन‍नबंदयओ‍ंको‍प्रर् वि ली‍ढंि‍ूे‍स्थ नपत‍किें‍। 
 

(2) मंत्र लर्ों/नवर् िों‍ूे‍ूंूदीर्‍ि जर्   ‍ूनमनत‍की‍उक्त‍नूफ रिि‍के‍परिपे्रक्ष्र्‍में‍अनयिोर्‍है‍नक‍वे‍ि जर्   ‍

ननर्मों‍की‍अनयप लन ‍ यूनननिूत‍किने‍एवं‍ नहंदी‍के‍प्रि मी‍प्रर्ोि‍को‍बढ़ ने‍ हेतय‍ ननम्ननलनखत‍ज ंन‍नबंदय‍स्थ नपत‍

किें:- 
 

(क)   सवेा पंजी में प्रहवहिर्ा ं 

 नजू‍अनयर् ि‍में‍कमुन रिर्ों‍की‍ूेव ‍पयनस्तक ओ‍ंमें‍प्रनवनष्टर् ं‍किने‍क ‍क म‍होत ‍है‍उूके‍प्रर् िी‍अनर्क िी‍

की‍ र्ह‍ नजम्मेद िी‍ होनी‍ न नहए‍ नक‍ ‘क’‍ तथ ‍ ‘ख’‍ के्षत्रों‍ में‍ क म‍ किने‍ व ले‍ अनर्क रिर्ों/कमुन रिर्ों‍ की‍ ूेव ‍

पयनस्तक ओ‍ंमें‍की‍िई‍प्रनवनष्टर् ं‍नहंदी‍में‍की‍ज ए।ं‍इू‍प्रक ि‍की‍प्रनवनष्टर् ं‍‘ि’‍के्षत्र‍में‍र्थ ूंर्व‍नहंदी‍में‍की‍ज ए‍ंइू‍

ब त‍की‍पड़त ल‍ूेव ‍पयनस्तक ‍में‍प्रनवनष्टर् ं‍किते‍ूमर्‍उू‍पि‍हस्त क्षि‍किते‍ूमर्‍कि‍ली‍ज ए‍। 
 

 [ूंदरु् : प्रश्न वली‍ के र् ि -III की मद ूं. 15(i)] 
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Extracts from O.M.No. 12024/2/92-O.L.(B-2) dated 06-04-1992 of Ministry of Home Affairs, 

Department of Official Language regarding establishment of check points. 

  

(1)  Committee of Parliament on Official Language in Fourth Part of its report has recommended 

that according to Rule 12 of Official Language Rules, 1976, the Administrative heads of all 

Ministries/Departments and their attached/subordinate offices/undertakings/ corporations etc. may 

discharge their responsibility effectively regarding devising of the check-points for ensuring 

appropriate compliance of the Official Languages Act, 1963 and the provisions made thereunder and 

thus, may establish various check-points in an effective manner. 

 

(2)   In the perspective of the above mentioned recommendation of the Committee of Parliament 

on Official Language, all the Ministries/Departments are requested that they may establish the 

following check-points for the progressive use of Hindi and to ensure compliance of Official 

Language Rules:- 

 

  (A) Entries to be recorded in the Service-Books 

 

 It should be the responsibility of the Officer-in-Charge of the section where the service books 

are maintained that the entries in the service books of the officers/staff working in the regions ‘A’ and 

‘B’ should be recorded in Hindi. In region “C” such entries should be made in Hindi as far as 

possible. This fact should be examined at the time of making entry in the Service Books/signing the 

Service-Books. 

 

 [Reference: Item Nos. 15(i) of Part III of the Questionnaire]  

 

15.  िाजभाषा हवभाग, ग ृ मतं्रालर् के हदनाकं 21 जुलाई, 1992 के का. ज्ञा. स.ं 12024/2/92-िा .भा. (ि-2)-3 स े

उद्धिण - िाजभाषा कार्ायन्र्न सहमहतर्ों का गोन एवं उनकी बैोकें  । 

 

(1) ूंूदीर् ि जर्    ूनमनत ने अपनी रिपोटु के नतयथु खण्ड में र्ह नूफ रिि की है नक प्रत्रे्क छोटे-बडे़ 

क र् ुलर् में, न हे उनमें क रु्ित स्टॉफ की ूंख्र्  25 ूे अनर्क हो र्  कम, अननव रु् रूप में ि जर्    क र् ुन्वर्न 

ूनमनतर्ों क  िठन नकर्  ज ए औि क र् ुलर् ध्र्क्ष को इू ूनमनत के अध्र्क्ष के रूप में न नमत नकर्  ज ए । 

 

(2) ूनमनत की उक्त नूफ रिि के परिपे्रक्ष्र् में ूर्ी मंत्र लर्ों/ नवर् िों ूे अनयिोर् है नक उपर्युक्त ज नक िी 

अनयप लन थु अपने ूर्ी ूम्बद्ध/ अर्ीनस्थ क र् ुलर्ों/ ननिमों आनद के ध्र् न में ल  दें । ूर्ी मंत्र लर्ों/ नवर् िों ूे 

र्ह र्ी अपेक्ष  की ज ती है नक अपने र्ह ं एवं अपने ूर्ी ूम्बद्ध/ अर्ीनस्थ क र् ुलर्ों आनद में िनठत ि जर्    

क र् ुन्वर्न ूनमनतर्ों की व ु में 4 बैठकों (प्रत्रे्क नतम ही में एक) क  ननर्नमत रूप ू ेआर्ोजन यूनननश्‍नत कि र्ें । 

 

[ूंदरु् : प्रश्न वली के र् ि - III की मद ूं. 16(i)] 

 

Extracts from O.M. No.12024/2/92-O.L. (B-2) -3 dated 21
st

 July, 1992 of Ministry of Home 

Affairs, Department of Official Language regarding constitution of the Official Language 

Implementation Committee and their meetings. 

 

(1) Committee of Parliament on Official Language in the fourth part of its Report has 

recommended that Official Language Implementation Committee essentially, be constituted in all the 

big or small offices irrespective of the fact whether the number of staff working therein is more or 

less than 25 and the Head of the Office be nominated as its Chairman. 
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(2)  In the perspective of the above recommendations all the Ministries/Departments are 

requested to bring the above information to the notice of all attached/subordinate 

offices/corporations etc. for compliance. However, all the Ministries/Departments are also required to 

ensure convening invariably four meetings of the Official Language Implementation Committee 

regularly, (one in each quarter), during a year in their Ministries/Departments as well as in all their 

attached and subordinate offices etc. 

 

[Ref: Item No. 16(i) of Part III of Questionnaire] 

 

16. िाजभाषा हवभाग, ग ृ मतं्रालर् के हदनाकं 3 हसतंबि, 1979 के का. ज्ञा. स.ं 12027/2/79-िा .भा. (ि-1) स े

उद्धिण - नगि िाजभाषा कार्ायन्वर्न सहमहतर्ों के कार्ों का हवस्ताि । 

 

(1) िृह मंत्र लर् (ि जर्    नवर् ि) के त िीख 22 नवम्बि, 1976 के क . ज्ञ . ू.ं 1/14011/12/76-ि .र् .  (क-

1) के अर्ीन रे् ननदिे ज िी नकए िए थे नक उन ूर्ी नििों में जह ं कें द्रीर् ूिक ि के 10 र्  इूूे अनर्क क र् ुलर् 

हैं निि ि जर्    क र् ुन्वर्न ूनमनतर् ं बन ई ज ए । निि ि जर्    क र् ुन्वर्न ूनमनतर्ों की बैठकों में नहंदी 

प्रनिक्ष/, नहंदी ट इपि इनटंि तथ  नहंदी आियनलनप के प्रनिक्ष/, दवेन ििी नलनप के ट इपि इटिों की उपलनब्र् आनद 

के ूंबंर् में अनयर्व होने व ली ू म न्र् कनठन ईर्ों के ब ि ेमें नन ु की ज ती है औि निि के नवनर्न्न क र् ुलर्ों में 

नहंदी क  प्रर्ोि बढ़ ने के नलए जो उप र् नकए िए हैं उनू ेर्ी पिस्पि ल र् उठ र्  ज त  है। प्र िरं् में रे् ूनमनतर् ं 

नहंदी र्  ी के्षत्रों तथ  ियजि त, मह ि ष्ि  औि पंज ब के नििों में बन ई िई हैं । 

 

(2) ऐू  दखे  िर्  है नक ूनमनतर्ों की बैठकें  तो व ु में एक ूे अनर्क ब ि की ज ती हैं, लेनकन कई नििों में 

इनकी बैठकें  ननर्नमत रूप ू ेनहीं हो िही हैं । र्ह नन/ुर् नकर्  िर्  है नक निि ि जर्    क र् ुन्वर्न ूनमनत की 

बैठकें  व ु में कम ूे कम दो ब ि अवश्र् िखी ज ए ं। 

 

 (3) निि ि जर्    क र् ुन्वर्न ूनमनतर्ों के मयख्र्तः ननम्ननलनखत कतु्तव्र् होंिे:- 

  1) ि जर्   ‍ अनर्ननर्म/ननर्म‍औि‍ ूिक िी‍ क मक ज‍ में‍ नहंदी‍ क ‍ प्रर्ोि‍ बढ़ ने‍ के‍ ूंबंर्‍ में‍ र् ित‍

ूिक ि‍द्व ि ‍ज िी‍नकए‍िए‍आदिेों‍औि‍नहंदी‍के‍प्रर्ोि‍ूे‍ूंबंनर्त‍व न ुक‍क रु्क्रम‍के‍क र् ुन्वर्न‍

की‍नस्थनत‍की‍ूमीक्ष ; 

  2) निि‍के‍कें द्रीर्‍ूिक ि‍के‍क र् ुलर्ों‍में‍नहंदी‍क ‍प्रर्ोि‍बढ़ ने‍के‍ूंबंर्‍में‍नकए‍ज ने‍व ले‍उप र्ों‍पि‍

नवन ि; 

  3) नहंदी‍के‍ूंदरु्‍ू नहत्र्, ट इपि इटिों, ट इनपस्टों, आियनलनपकों‍आनद‍की‍उपलनब्र्‍की‍ूमीक्ष ; 

  4)  नहंदी, नहंदी‍की‍ट इनपंि‍तथ ‍नहंदी‍आियनलनप‍के‍प्रनिक्ष/‍ूे‍ूंबंनर्त‍ूमस्र् ओ‍ंपि‍नवन ि। 
 

[ूंदरु् : प्रश्न वली के र् ि - III की मद ूं. 17] 

 

Extracts from O.M. No. 12027/2/79-O.L. (B-1) dated 3
rd

 September, 1979 of Ministry of Home 

Affairs, Department of Official Language regarding widening the functions of the Town 

Official Language Implementation Committees. 
  

 (1) Instructions were issued vide the Ministry of Home Affairs(Department of Official Language) 

O.M. No. 1/14011/12/76-O.L. (A-1) dated the 22
nd

 November 1976 that Town Official Language 

Implementation Committees may be set up in the towns having ten or more Central Government 

Offices. The Town Official Language Implementation Committees discuss in their meetings the 

common difficulties felt in the teaching of Hindi, training in Hindi stenography and Hindi typewriting, 

the availability of Devnagri typewriters etc. The information given in the meeting regarding the 

measures adopted for the progressive use of Hindi in the various Offices in the town mutually benefit 

the participants. Initially these Committees have been constructed in the towns located in Hindi 

speaking areas and in Gujrat, Maharashtra and Punjab. 
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 (2) It has been observed that while some of the Committees are active and hold their meetings 

more than once a year certain others do not hold their meetings regularly.  It has been decided that 

meetings of the Town Official Language Implementation Committees should be held at least twice a 

year. 
 

(3) The functions of the Town Official Language Implementation Committee would mainly be as 

follows:- 

 1) Review of the position regarding implementation of the Official Languages Act/Rules 

and the orders issued by the Governement of India regarding the use of Hindi in official work 

and of the Annual Programme prepared in that regard. 

  2) Consideration of the measures for increasing the pace of Hindi in offices of the Central 

Government located in the town. 

  3) Review of the position in regard to the availability of reference literature in Hindi, Hindi 

typewriters, typists and stenographers, etc. 

  4) Consideration of the problems relating to Hindi, training in Hindi typewriting and Hindi 

stenography.  
 

[Ref: Item No. 17 of Part III of Questionnaire] 

17.  िाजभाषा हवभाग, ग ृ मतं्रालर् के हदनाकं 31 मई, 1993 के का. ज्ञा. स.ं 20034/53/93-िा.भा. (अ. एवं हव.) से 

उद्धिण - ह दंी कार्यशालाओ/ंसगंोहिर्ों/सम्मलेनों तथा अहिल भाितीर् िाजभाषा सम्मलेनों का आर्ोजन। 
 

 ि जर्   ‍अनर्ननर्म, 1963‍की‍र् ि ‍4‍ के‍अनयूि/‍में‍िनठत‍ूंू दीर्‍ि जर्   ‍ूनमनत‍के‍प्रनतवेदन‍के‍‍

खण्ड-4‍के‍अन्तिुत‍उपर्युक्त‍नव र्‍पि‍ननम्ननलनखत‍ूंस्तयनतर् ं‍की‍िई‍हैं‍:- 
 

 (क) अनर्क रिर्ों/‍कमुन रिर्ों‍की‍मनोवृनत्त‍बदलने‍हेतय‍औि‍उन्हें‍ि जर्   -नीनत‍की‍व्र् पक‍ज नक िी‍कि ने‍हेतय‍

ूमर्-ूमर्‍पि‍ूंिोनष्ठर् ं, ूम्मेलन, क रु्ि ल ए‍ंआनद‍आर्ोनजत‍की‍ज ए।ं 
 

 (ख) प्रत्रे्क‍मंत्र लर्/‍नवर् ि‍व ु‍में‍एक‍ब ि‍अनखल‍र् ितीर्‍ि जर्   ‍ूम्मेलन‍आर्ोनजत‍किें।‍इू‍परिपे्रक्ष्र्‍में‍

र् ित‍ूिक ि‍के‍ूर्ी‍मंत्र लर्ों/नवर् िों/क र् ुलर्ों/उपक्रमों/ननिमों/बैंकों/ूंस्थ नों‍आनद‍ूे‍अनयिोर्‍है‍नक‍वे‍ूंूदीर्‍

ि जर्   ‍ूनमनत‍द्व ि ‍की‍िई‍उक्त‍ूंस्तयनतर्ों‍पि‍अनयप लन त्मक‍क िुव ई‍किें। 

 

[ ूंदरु् : प्रश्न वली‍‍ के र् ि - III की मद ूं. 18(ii) व‍20‍] 

Extracts from O.M. No. 20034/53/93-O.L. (R&A) dt. 31
st

 May, 1993 of Ministry of Home Affairs, 

Department of Official Language regarding organizing Hindi Workshops/ 

Seminars/Conferences and All India Official Language Conferences. 
  

 The Committee of Parliament on Official Language constituted in pursuance of Section 4 of 

Official Language Act, 1963 have made the following recommendations in their Report (Vol. IV) on 

the subject mentioned below :- 

 

(A) Seminars, Conferences, Workshops, etc. may be organized from time to time for bringing out 

a change in the attitude of the Officers/Employees and for imparting them comprehensive 

knowledge regarding the Official Language Policy. 
 

(B) All the Ministries/Departments may organize All India Official Language Conference once in a 

year. In this context, it is requested that all the Ministries/Departments/ 

Offices/Undertakings/Corporations /Banks/Institutions of the Government of India should 

comply with the recommendations made by the Committee of Parliament on Official 

Language. 

 

[Ref: Item Nos. 18(ii) and 20 of Part III of Questionnaire] 
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18.  िाजभाषा हवभाग, ग ृ मतं्रालर् के हदनाकं 29.02.2016 के का. ज्ञा. स.ं 12019/81/2015-िा.भा.(का-2) पािय-2 स े

उद्धिण - ह दंी कार्यशालार्ें आर्ोहजत किना । 
 

 ि जर्   ‍नवर् ि‍द्व ि ‍नवनर्न्न‍‍क र् ुलर्ों‍को‍नहंदी‍में‍क रु्‍किने‍मे‍आ‍िही‍कनठन इर्ों‍को‍दचि‍किने‍के‍नलए‍

क रु्ि ल ए‍ंआर्ोनजत‍किने‍के‍ननदिे‍नदए‍िए‍हैं।‍इन‍क रु्ि ल ओ‍ंक ‍मयख्र्‍उद्देश्र्‍नहंदी‍र्   ‍क ‍ज्ञ न‍िखने‍व ले‍

ूिक िी‍क नमुकों‍की‍नहंदी‍में‍क म‍किने‍की‍नझझक‍को‍दचि‍किन ‍है।‍इन‍क रु्ि ल ओ‍ंमें‍मयख्र्‍रुप‍ूे‍ूिक िी‍

क म‍नहंदी‍में‍ नकए‍ज ने‍क ‍अभ्र् ू‍किव र् ‍ज न ‍न नहए।‍र्ह‍अभ्र् ू‍ूंबंनर्त‍क नमुकों‍के‍िोजमि ु‍के‍क रु्‍ू‍े

ूंबंनर्त‍होन ‍न नहए।‍‍‍ 
 

(2) नवर् ि‍ द्व ि ‍ 01.10.1973‍तथ ‍ 29.10.1984 में‍ इू‍ूंबंर्‍ में‍ इूी‍ नव र्‍ पि‍ ननदिे‍ज िी‍ नकए‍ िए‍ थे।‍

क रु्ि ल ओ‍ं क ‍ आर्ोजन‍ किने‍ के‍ ूंबंर्‍ में‍ नवर् ि‍ द्व ि ‍ अब‍ तक‍ ज िी‍ नकए‍ िए‍ ूर्ी‍ क र् ुलर्‍

ज्ञ पनों/नदि -ननदिेों‍क ‍अनर्क्रम/‍किते‍हुए‍तत्‍क ल‍प्रर् व‍ूे‍ननम्‍ननलनखत‍नदि -ननदिे‍प्रर् वी‍होंिे।‍ 

 

(i) क रु्ि ल ‍ की‍ न्‍र्चनतम‍ अवनर्‍ 1‍ क रु्‍ नदवू‍ की‍ होिी‍ क रु्ि ल ‍ में‍ न्‍र्चनतम‍ दो‍ नतम ही‍ ूमर्‍

क र् ुलर्‍ूे‍ूंबंनर्त‍नव र्ों‍पि‍नहंदी‍में‍क रु्‍किने‍क ‍अभ्‍र् ू‍किव ने‍में‍लि र् ‍ज ए।‍ 

 

(ii) ि जर्   ‍नवर् ि‍द्व ि ‍क रु्ि ल ‍में‍प्रर्ोि‍हेतय‍क रु्ि ल ‍ूंदनिुक ‍वेबू ईट‍पि‍उपलब्‍र्‍किव ई‍िई‍

है।‍प्रत्‍रे्क‍मंत्र लर्/नवर् ि/बैंक/उपक्रम‍आनद‍के‍मयख्‍र् लर्‍इू‍ूंदनिुक ‍क ‍उपर्ोि‍किते‍हुए‍अपनी‍

आवश्‍र्कत ‍के‍अनयू ि‍नई‍क रु्ि ल ‍ूंदनिुक ‍क ‍ननम ु/‍किें।‍इूमें‍अपने‍क रु्‍के्षत्र‍ूे‍ूंबंनर्त‍

नव र्ों‍क ‍ूम वेि‍किें‍तथ ‍क र् ुलर्‍के‍नवनर्न्‍न‍अनयर् िों/प्रर् िों‍आनद‍के‍क मक ज‍को‍ध्‍र् न‍में‍

िखते‍ हुए‍उपर्ो‍िी‍ू मग्री‍ तैर् ि‍की‍ज ए‍त नक‍प्रनिक्ष/‍के‍पश्‍न त‍क नमुकों‍को‍अपन ‍क मक ज‍

नहंदी‍में‍किन ‍ यूनवर् जनक‍हो।‍‍ 

 

(iii) क रु्ि ल ‍ में‍ प्रनिक्ष/‍ ूक्षम‍ अनर्क रिर्ों‍ द्व ि ‍ नदर् ‍ ज ए‍ जो‍ अपने‍ नव र्‍ के‍ नविे ज्ञ‍ हों।‍

आवश्‍र्कत नयू ि‍ब हिी‍नव र्‍नविे ज्ञों‍को‍र्ी‍आमंनत्रत‍नकर् ‍ज ‍ूकत ‍है।‍ 

 

(iv) हि‍क नमुक‍को‍प्रत्‍रे्क‍2‍व ु‍में‍कम‍ूे‍कम‍एक‍ब ि‍क रु्ि ल ‍में‍र् ि‍लेने‍क ‍अवूि‍अवश्‍र्‍प्रद न‍

नकर् ‍ ज ए‍ औि‍ तदनयू ि‍ ही‍ व ु‍ में‍ होने‍ व ली‍ क रु्ि ल ओ‍ं की‍ ूंख्‍र् ‍ ‍ ननर् ुरित‍ की‍ ज ए।‍

क रु्ि ल ओ‍ंमें‍उच्‍न‍अनर्क रिर्ों‍की‍प्रनतर् नित ‍ यूनननित‍किने‍पि‍नविे ‍बल‍नदर् ‍ज ए।‍प्रनिक्ष/‍

के‍ उपि ंत‍ ूमर्-ूमर्‍ पि‍ क रु्ि ल ओ‍ं में‍ प्रनिनक्षत‍ क नमुकों‍ द्व ि ‍ नहंदी‍ में‍ नकए‍ िए‍ क रु्‍ क ‍

मचप‍र् ंकन‍नकर् ‍ज ए‍तथ ‍आवश्‍र्कत ‍पड़ने‍पि‍उन्‍हें‍क रु्ि ल ‍में‍पयन:‍न नमत‍नकर् ‍ज ए।‍ 

 

(v) क रु्ि ल ‍के‍उपि ंत‍प्रनिनक्षत‍अनर्क रिर्ों/कमुन रिर्ों‍ूे‍क रु्ि ल ‍की‍उपर्ोनित ‍पि‍फीडबैक‍र्ी‍

नलर् ‍ज ए।‍ 

 

(vi) प्रनिक्ष/‍क रु्‍के‍नलए‍नविे ज्ञों‍को‍क नमुक‍ओि‍प्रनिक्ष/‍नवर् ि‍द्व ि ‍ूमर्-ूमर्‍पि‍र्थ ूंिोनर्त‍

ननदिेों‍(वतुम न‍ूं.‍13024/01/2009-प्रनि.)‍नदन ंक‍23.09.2014 के‍अनयू ि‍म नदरे्‍नदर् ‍ज ए।‍ 

 

(vii) नजन‍छोटे-छोटे‍क र् ुलर्ों‍में‍क रु्ि ल ‍क ‍आर्ोजन‍ूंर्व‍नहीं‍हो‍प त ‍है‍वह ं‍अन्‍र्‍क र् ुलर्ों‍के‍

ू थ‍ूंर्यक्‍त‍रूप‍ूे‍क रु्ि ल ओ‍ंक ‍आर्ोजन‍ नकर् ‍ज ए।‍ इू‍ूंबंर्‍में‍ूमयननत‍ूमन्‍वर्‍निि‍

ि जर्   ‍क र् ुन्‍वर्न‍ूनमनतर्ों‍द्व ि ‍नकर् ‍ज एि ।‍‍ 

 

  क र् ुलर्‍प्रमयख‍र्ह‍ यूनननित‍किें‍नक‍नहंदी‍क रु्ि ल ए‍ंउपर्युक्‍त‍ननदिेों‍के‍अनयू ि‍आर्ोनजत‍हों।‍ 

 

  [ूंदरु् : प्रश्न वली के र् ि - III की मद ूं. 19] 
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Extracts from O.M. No. 12019/81/2015-O.L.(Impl-2) Part 2 Dated 29.02.2016 of Ministry of Home Affairs, 

Department of Official Language regarding organizing Hindi Workshops. 
 

(1) Instructions have been issued to organize Hindi Workshops to overcome the difficulties faced 

by various offices in doing the official work in Hindi. The main objective of these workshops is 

to overcome the hesitation of those government employees who have knowledge of Hindi 

Language in doing their work in Hindi. In these workshops, the main emphasis should be on 

actual practice of doing the official work in Hindi. The exercises should be related to the 

routine work of the concerned employees.  

 

(2) Instructions were issued by the department on this subject on 01.10.1973 and 29.10.1984. 

Now the following guidelines will come into effect forthwith, in supersession of all the office 

memoranda/guidelines regarding the organisation of Hindi Workshops.  

 

(i) The duration of the workshop should be minimum of one working day. Minimum two 

third of the time of the workshop shall be devoted to the actual practice of doing the 

official work in Hindi on the subjects related to that office.  
 

(ii) The “Karyashala Sandarshika” prepared by the Department of Official Language is now 

available on the website. The headquarters of Ministries/Departments 

Banks/Undertakings are requested to use this to prepare their own “Karyashala 

Sandarshika” as per their requirements. To facilitate the employees to work in Hindi 

after the training, the subjects related to their own domain may be added and it should 

be ensured that the work of each and every division/section etc. has been incorporated 

in it.  

 

(iii) The workshop should be conducted by competent officers, having expertise in their 

subjects. The guest faculty may also be invited as per the requirement.  

 

(iv) These workshops should be so arranged as to ensure that every employee is able to 

participate at least once in two years and the number of workshops in a year may be 

fixed accordingly. Special emphasis should be given to the participation of higher 

officers in these workshops. Post training assessment of the work being done in Hindi 

by the employees trained in these workshops should be done and if needed the 

employee can be nominated again. 

 

(v) Feedback, regarding the utility of workshop, may be obtained from the trained 

officers/employees at the end of the workshop. 

 

(vi) Honorarium for training may be paid to the experts as per the DoPT guidelines 

(currently no. 13024/01/2009-Trg. (Trg. Ref) dated 23.09.2014) as amended from time 

to time. 

 

(vii) Small offices, which are not able to conduct workshops individually, may organize the 

workshops jointly with other offices. In this regard, necessary co-ordination shall be 

done by the Town Official Language Implementation Committees. 

 

 The head of offices will ensure that the workshops are organized as per the above guidelines. 

[Ref: Item No. 19 of Part III of Questionnaire] 
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19.  िाजभाषा हवभाग, ग ृ मतं्रालर् के हदनाकं 17 जलुाई, 1992 के का.ज्ञा. स.ं 20035/53/92-िा.भा.(अ. एवं हव.) 

स ेउद्धिण - सिकािी प्रकाशनों आहद का हद्वभाषी रूप में प्रकाशन । 
 

(1) ि जर्   ‍ अनर्ननर्म, 1963‍ की‍ र् ि ‍ 4‍ के‍ अनयूि/‍ में‍ िनठत‍ ूंूदीर्‍ ि जर्   ‍ ूनमनत‍ के‍ प्रनतवेदन‍

(खण्ड-4) में‍उपर्युक्त‍नव र्‍में‍ननम्ननलनखत‍ूंस्तयनत‍की‍िई‍है:-‍ 

 “र् ित‍ूिक ि‍ के‍ मंत्र लर्ों/नवर् िों/क र् ुलर्ों/ूंिठनों‍आनद‍द्व ि ‍ केवल‍अंगे्रजी‍में‍ही‍नहीं‍बनपक‍नद्वर्  ी‍

रूप‍में‍र्ी‍प्रक िन‍ननक ले‍ज ए‍ं।‍नहंदी‍प्रक िनों‍की‍मयनद्रत‍ूंख्र् ‍अंगे्रजी‍प्रक िनों‍की‍तयलन ‍में‍कम‍न‍हो‍औि‍

नद्वर् न क‍प्रक िनों‍में‍ नहंदी‍के‍ पृष्ठों‍की‍ूंख्र् ‍अंगे्रजी‍के‍ पृष्ठों‍की‍ूंख्र् ‍ूे‍कम‍न‍हो‍औि‍नहंदी‍में‍नए‍मौनलक‍

प्रक िन‍ननक ले‍ज ए।ं“ 
 

(2) इू‍ूंबंर्‍में‍उपलेखनीर्‍है‍नक‍ि जर्   ‍ननर्म, 1976‍के‍ननर्म‍11‍में‍नदए‍िए‍प्र वर् न‍के‍अनयू ि‍प्रनक्रर् ‍

ूंबंर्ी‍ ूर्ी‍ ू नहत्र्‍ नहंदी‍ औि‍ अंगे्रजी‍ में‍ नद्वर्  ी‍ (नडग्ल ट)‍ रूप‍ में‍ र्थ नस्थनत‍ मयनद्रत, ू इक्लोस्ट इल‍औि‍

प्रक नित‍नकर् ‍ज न ‍अपेनक्षत‍है‍।‍इूके‍अनतरिक्त‍ि जर्   ‍अनर्ननर्म, 1963 (र्थ ‍ूंिोनर्त‍1967) की‍र् ि ‍3 

(3) में‍प्र वर् न‍है‍नक‍ूर्ी‍प्रि ूननक‍र् ‍अन्र्‍प्रनतवेदन‍अननव रु्‍रूप‍ूे‍नहंदी‍औि‍अंगे्रजी‍दोनों‍र्   ओ‍ंमें‍ही‍

ननक ले‍ज ए।ं 
 

(3) इू‍परिपे्रक्ष्र्‍में‍कृपर् ‍ूंूदीर्‍ि जर्   ‍ूनमनत‍की‍ूंस्तयनत‍पि‍नकए‍िए‍नन/ुर्‍क ‍पचिी‍तिह‍अनयप लन‍

यूनननित‍नकर् ‍ज ए‍औि‍आवश्र्क‍ज ंन‍नबंदय‍र्ी‍नननित‍कि‍नदए‍ज ए‍ंत नक‍ि जर्   ‍अनर्ननर्म‍की‍र् ि ‍3(3) में‍

उनपलनखत‍प्रक िन‍नडग्लॉट‍फ मु‍में‍ही‍छपें‍औि‍अन्र्‍कोई‍र्ी‍प्रक िन‍न‍तो‍केवल‍अंगे्रजी‍में‍प्रक नित‍नकर् ‍ज ए‍

औि‍न‍ ही‍ उूके‍ नहंदी‍रूप‍की‍ मयद्र/‍ूंख्र् ‍अंगे्रजी‍रूप‍की‍ मयद्र/‍ूंख्र् ‍ूे‍कम‍ हो‍ ।‍ रे्‍आदिे‍ कृपर् ‍अपने‍

ूम्बद्ध/अर्ीनस्थ‍क र् ुलर्ों, उपक्रमों, ननिमों‍औि‍आर्ोिों‍आनद‍को‍अनयप लन‍के‍नलए‍पृष्ठ ंनकत‍कि‍नदए‍ज ए‍ंऔि‍

इूकी‍ज नक िी‍इू‍नवर् ि‍को‍र्ी‍नर्जव ने‍की‍व्र्वस्थ ‍की‍ज ए‍। 
 

[ ूंदरु् : प्रश्न वली के र् ि - III की मद ू.ं 21] 

Extracts from O.M. No. 20035/53/92-O.L. (R&A) dated 17
th

 July, 1992 of Ministry of Home 

Affairs, Department of Official Language regarding publication of the Govt. publication etc. in 

bilingual form. 
 

 (1) The Committee of Parliament on Official Language constituted in pursuance of Section 4 of 

the Official Languages Act, 1963, have made the following recommendation in their Report (Part IV) 

on the above subject:- 
 

 “The Ministries/Departments/Organisations etc. of the Govt. of India should not bring out 

publications in English alone but only in bilingual form. The number of printed Hindi publications 

should not be in any way, less than the English ones and in the bilingual publications, the number of 

pages for Hindi should not be less than that of English and new original publications may be brought 

out in Hindi.'' 
 

(2) In this regard it is mentioned that according to the provision of Rule –11 of the Official 

Language Rules, 1976 all procedural literature is required to be printed, cyclostyled and published as 

the case may be both in Hindi and English in diglot form. Besides, under the provision of Section 

3(3) of the Official Languages Act, 1963 (as amended 1967), all administrative and other reports 

should be brought out positively in both Hindi and English. 
 

(3)  In this context it may kindly be ensured that the decision taken on the recommendation of the 

Committee of Parliament on Official Language is fully complied with and required check-points be 

devised so that publications mentioned under Section 3(3) of the O.L. Act are published in diglot 

form only and any other publication is neither published in English alone, nor the number of copies of 

the Hindi version is less than that of English one. These orders may kindly be endorsed to all the 

attached/subordinate offices, Undertakings, Corporations and Commissions etc. for compliance and 

this Department may also be apprised of the action taken in this regard. 
 

[Ref: Item No. 21 of Part III of the Questionnaire] 
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20. िाजभाषा हवभाग, ग ृ मतं्रालर् के हदनाकं 21.01.2015 के का.ज्ञा. स.ं 11014/34/2014-िा.भा.(प) स ेउद्धिण- 

िाजभाषा ग ृ पहत्रकाओ ंकी गणुवत्ता में उच् च स् ति को बनान ेके हलए साुाव।  

  

(1) कें द्र‍ूिक ि‍के‍नवनर्न्‍न‍क र् ुलर्ों/ूंिठनों‍द्व ि ‍प्रक नित‍होने‍व ली‍िृह‍पनत्रक ‍क ‍प्रमयख‍उद्देश्‍र्‍क नमुकों‍

को‍नहंदी‍में‍क म‍किने‍के‍नलए‍ूक्षम‍बन न ‍व‍प्रोत्‍ू  नहत‍किन ‍तथ ‍अपने‍ूंिठन‍की‍िनतनवनर्र्ों‍ूे‍अपने‍

अनर्क रिर्ों/कमुन रिर्ों‍क ‍ज्ञ नवरु्न‍किन ‍है।‍ 

 

(2) ि जर्   ‍ नवर् ि‍क ‍ यूझ व‍है‍ नक‍उद्देश्‍र्‍की‍इू‍प्र नप्त‍के‍नलए‍िृह‍पनत्रक ‍में‍प्रक नित‍किते‍ूमर्‍ननम्‍न‍

नबंदयओ‍ंको‍ध्‍र् न‍में‍िख ‍ज ए‍:– 

 

(i) पनत्रक ‍ में‍ ूंिठन‍ के‍ क रु्के्षत्र‍ ूंबंर्ी‍ लेख‍ अनर्क नर्क‍ म त्र ‍ में‍ ि नमल‍ नकए‍ ज ए‍ं त नक‍

अनर्क िी/कमुन िी‍ूंिठन‍के‍क रु्‍ूे‍एवं‍उूूे‍ूंबंनर्त‍िब्‍द वली‍ूे‍अनर्क‍ूे‍अनर्क‍परिननत‍हो‍

ूकें ।‍ 

(ii) पनत्रक ‍में‍उन‍लेखों‍को‍प्र ‍थनमकत ‍दी‍ज ए‍जो‍क र् ुलर्‍में‍प्रर्ोि‍में‍ल ई‍ज ‍िही‍नहंदी‍के‍ज्ञ नवरु्न‍

में‍ूह र्क‍हो।‍ 

(iii) पनत्रक ‍में‍अनर्क‍ूे‍अनर्क‍लेख‍आंतरिक‍अनर्क रिर्ों/कमुन रिर्ों‍के‍ि नमल‍नकए‍ज ए।ं‍ 

(iv) पनत्रक ‍में‍लेख‍नलखने‍में‍नहंदीति‍र् न र्ों‍द्व ि ‍नकए‍िए‍प्रर् ूों‍को‍बढ़ व ‍नदर् ‍ज ए।‍ 

(v) अन्‍र्‍र् ितीर्‍र्   ओ‍ं‍के‍ू नहत्‍र्‍ूंबंर्ी‍लेख‍र्ी‍ि नमल‍नकए‍ज ए।ं‍ 

(vi) पनत्रक ‍को‍रुननकि‍बन ने‍के‍ नलए‍ूिल‍र्   ‍में‍ू मनर्क‍लेख, ू नहत्‍र्, स्‍व स्‍् ‍र्, परु्टन, र् त्र ‍

वृत ंत‍आनद‍को‍ि नमल‍नकर् ‍ज ए।‍ 

(vii) पनत्रक ‍को‍स्‍तिीर्‍औि‍आक ुक‍बन ने‍के‍नलए‍पनत्रक ‍की‍ू जूज्‍ज ‍एवं‍िय/वत्त ‍पि‍ध्‍र् न‍नदर् ‍

ज ए।‍ 

(viii) पनत्रक ‍को‍ूंस्‍थ न‍की‍वेबू इट‍पि‍उपलब्‍र्‍कि ने‍के‍प्रर् ू‍नकए‍ज ए‍ंत नक‍इूकी‍उपलब्‍र्त ‍
व्‍र् पक‍हो‍ूके।‍ 

 

[ूंदरु् : प्रश्न वली के र् ि - III की मद ूं.-21(v)] 

 

Extracts from OM No. 11014/34/2014-O.L.(P) dated 21.1.2015 of Ministry of Home Affairs, Department 

of Official Language regarding Suggestions for improving the quality and maintaining high standard of 

Official Language In-House magazines 

 

 (1) Main objective of the in-house magazines, published by various offices/ organizations of the 

Central Government, is to enable and encourage the employees to work in Hindi and to 

increase the knowledge of their officers/employees about the activities of their organization.  

 

 (2) The Department of Official Language suggests that while publishing the in-house magazines, 

the following points should be kept in mind to achieve this purpose:-  

 

(i) Articles related to the work area of the organization should be included in maximum 

number in the magazine so that the officers /employees can become more and more 

familiar with the terminology related to the work of the organization.  

(ii) Preference should be given to those articles in the magazine which are helpful in 

increasing the knowledge of Hindi being used in the office.  

(iii) More and more articles of the internal officers/employees should be included in the 

magazine. 

(iv) Efforts made by Non-Hindi speakers in writing articles for the magazine should be 

promoted.  

(v) Articles related to literature of other Indian languages should also be included.  
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(vi) To make the magazine interesting, contemporary articles in simple language, literature, 

health, tourism, travelogue etc. should be included.  

(vii) To make the magazine classy and attractive, attention should be paid to the design and 

quality of the magazine.  

(viii) Efforts should be made to make the magazine available on the website of the institute 

so that it is available widely. 
 

 [Ref: Item No. 21 (v) of Part III of the Questionnaire] 

 

21.  िाजभाषा हवभाग, ग ृ मतं्रालर् के हदनाकं 26.08.92 के का.ज्ञा. स.ं I/14034/4/92-िा.भा.(क-1) स ेउद्धिण- 

िेलीफोन हनदेहशकाओ ंको ह दंी औि अंग्रेजी दोनों भाषाओ ंमें प्रकाहशत किन ेकी अहनवार्यता। 

 

दचिूंन ि‍नवर् ि‍द्व ि ‍प्रक नित‍की‍ज ने‍व ली‍टेलीफोन‍ननदनेिक ओ‍ंके‍नहंदी‍ूंस्कि/‍र्ी‍अननव रु्‍रूप‍

ूे‍ू थ‍ही‍प्रक नित‍नकए‍ज ए‍ं।‍नवनर्न्न‍नििों‍के‍दचिूंन ि‍क र् ुलर्‍‘क’‍औि‍‘ख’‍के्षत्रों‍में‍टेलीफोन‍ननदनेिक ओ‍ं

के‍नहंदी‍ूंस्कि/‍अंगे्रजी‍ूंस्कि/ों‍ूे‍पहले‍ज िी‍किें‍।‍एक‍कच पन, जैू ‍नक‍अब‍लि र् ‍ज त ‍है, वैू ‍ही‍अलि‍ििं‍

के‍क िज‍में, नहंदी‍औि‍अंगे्रजी‍दोनों‍र्   ओ‍ंमें, तैर् ि‍किके‍ननदनेिक ‍के‍दोनों‍रूपों‍में‍लि र् ‍ज ए, नजूूे‍र्ह‍

पचछ ‍ज ए‍नक‍उपर्ोक्त ‍अिली‍टेलीफोन‍ड इिके्टिी‍नहंदी‍में‍अथव ‍अंगे्रजी‍में‍प्र प्त‍किन ‍न हेि ‍।‍‘क’‍औि‍‘ख’ के्षत्रों‍

में‍प्र िरं्‍ूे‍ही‍दोनों‍ूंस्कि/‍ूम न‍ूंख्र् ‍में‍अथव ‍नहंदी‍:‍अंगे्रजी‍40‍:‍60‍के‍अनयप त‍में‍प्रक नित‍नकए‍ज ए‍ंऔि‍

‘ि’‍के्षत्र‍में‍प्र िरं्‍में‍नहंदी‍:‍अंगे्रजी‍30‍:‍70‍के‍अनयप त‍में‍प्रक नित‍नकए‍ज ए‍ं‍(औि‍ब द‍में‍आवश्र्कत ‍के‍अनयू ि‍

‘ि’‍के्षत्र‍में‍र्ी‍दोनों‍ूंस्कि/ों‍की‍ूंख्र् ए‍ँूम न‍की‍ज ‍ूकती‍हैं‍।) 
 

[ूंदरु् : प्रश्न वली के र् ि - III की मद ूं. 21 (vi)] 

Extracts from O.M. No. I/14034/4/92-O.L. (A-I) dated 26.8.1992 of Ministry of Home Affairs, 

Department of Official Language regarding obligatory publication of telephone directories in 

Hindi and English 
 

  It is obligatory that Department of Telecommunications publish Hindi and English versions of 

telephone directories simultaneously.  Telephone offices in different cities in regions 'A' and 'B' 

should publish Hindi versions of telephone directories before the publication of English versions.  A 

coupon, as it is affixed at present, on a separate paper in different colour, both in Hindi and English 

languages may be prepared and affixed on both the versions of the directory, wherein it may be 

asked whether the subscriber would like to obtain the next telephone directory in Hindi or English.  

From the very beginning in regions 'A'  and 'B', both the versions are published in equal numbers or 

in the ratio of 40 : 60 in Hindi and English and in the ratio of 30 : 70 in Hindi and English in region 'C' 

in the beginning (later on, according to needs, in region 'C', the number for both the versions may be 

made equal). 
 

 [Reference: Item No. 21(vi) of Part III of the Questionnaire] 

 

22. िाजभाषा हवभाग, ग ृ मतं्रालर् के हदनाकं 26 अपै्रल, 1978 के का. ज्ञा. स.ं 1/20034/1/78-िा.भा. (क-1) स े

उद्धिण - ससंदीर् िाजभाषा सहमहत को प्रस्तुत की जान ेवाली सामग्री की सबंंहधत मतं्रलार् द्वािा समीक्षा औि 

कहमर्ों को दूि किन ेके हलए अधीनस्थ कार्ायलर्ों को हनदशे। 

 

ि जर्   ‍अनर्ननर्म, 1963 की‍र् ि ‍4 के‍अर्ीन‍िनठत‍ूंूदीर्‍ि जर्   ‍ूनमनत‍की‍उपूनमनतर्ों‍द्व ि ‍

ननिीक्ष/‍के‍दौि न‍ूनमनत‍की‍प्रश्न वली‍ के‍उत्ति‍में‍ूंबद्ध‍तथ ‍अर्ीनस्थ‍क र् ुलर्ों‍द्व ि ‍प्रस्तयत‍की‍िई‍ चूनन ‍

ूंबंनर्त‍ मंत्र लर्/नवर् ि‍उू‍क र् ुलर्‍ूे‍ मंिव कि‍उूकी‍स्वरं्‍की‍ूमीक्ष ‍कि‍ेऔि‍कनमर् ं‍दचि‍किने‍ के‍ नलए‍

कदम‍ उठ ए‍ज ए‍ं ।‍ उप-ूनमनत‍ के‍ द्व ि ‍ क र् ुलर्ों‍ के‍ ननिीक्ष/ों‍ के‍ ूमर्‍ मंत्र लर्/नवर् ि‍ के‍ प्रनतनननर्‍ को‍ वह ं‍

उपनस्थत‍िहन ‍न नहए‍नजूूे‍कनमर् ं‍दचि‍किने‍के‍नलए‍क िुव ई‍की‍ज ‍ूके‍। 

 

[ूंदरु् : प्रश्न वली के र् ि - III की मद ूं. - 22] 
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Extracts from O.M. No. 1/20034/1/78-O.L.(A-1) dt. 26

th
 April, 1978 of Ministry of Home Affairs, 

Department of Official Language regarding review by the concerned Ministry of the material 

submitted to the Committee of Parliament on Official Language and issue of instructions to 

the subordinate offices to remove the deficiencies.  
   

Ministries and Department should obtain from their respective attached and subordinate 

offices, a copy of the information furnished during inspection, by those offices in reply to the 

questionnaire of the Committee of Parliament on Official Language set up under Section 4 of O.L. 

Act, 1963 and they should also examine it themselves and take necessary steps to remove the 

deficiencies. At the time of inspection of the offices by the sub-Committee the representative of the 

Ministry/Department concerned should also be present so that action could be taken to remove the 

deficiencies. 
 

[Ref: Item No. 22 of Part III of the Questionnaire] 

 

23.  िाजभाषा हवभाग, ग ृ मतं्रालर् के हदनाकं 30 जून, 2017 के का. ज्ञा. स.ं 20012/01/2017-िा .भा.  (नीहत) स े

उद्धिण- मतं्रालर्ों/हवभागों द्वािा हदए जान ेवाले ह दंी हवज्ञापनों पि व्र्र् के सबंंध में।  
 

(1) कृपर् ‍ ि जर्   ‍ नवर् ि‍ के‍ ूकंप‍प‍ ूं०‍ 20012/01/2017-ि .र् .(नीनत)‍ नदन ंक‍ 31.03.2017‍ क ‍

अवलोकन‍ किें, जो‍ ूंूदीर्‍ ि जर्   ‍ ूनमनत‍ की‍ नूफ रिि‍ के‍ खंड-9‍ में‍ की‍ िई‍ 117‍ ूंस्तयनतर्ों‍ पि‍ प रित‍

ि ष्िपनत‍जी‍के‍आदिे‍के‍ूंबंर्‍में‍है। 
 

(2)‍ ूंस्‍तयनत‍ूं.‍88‍मंत्र लर्ों/नवर् िों‍द्व ि  नवज्ञ पनों‍पि‍नकए‍ज ने‍व ले‍व्र्र्‍के‍ूंबंर्‍में‍हैं‍नजू‍पि‍ि ष्िपनत‍जी‍

के‍आदिे‍इू‍प्रक ि‍हैं:- 
 

“ूंूदीर्‍ि जर्   ‍ूनमनत‍के‍प्रनतवेदन‍खंड-8‍की‍नूफ रिि‍ू०ं‍70‍पि‍नलए‍िए‍आदिे‍को‍अनर्क्रनमत‍

किते‍हुए‍खंड-9‍की‍नूफ रिि‍ूं०‍48‍एवं‍88‍पि‍की‍िई‍ूंस्‍तयनतर् ं‍इू‍ूंिोर्न‍के‍ू थ‍स्‍वीक ि‍की‍ज ती‍है‍नक‍

मंत्र लर्ों/नवर् िों/‍क र् ुलर्ों/उपक्रमों‍आनद‍द्व ि ‍जो‍र्ी‍नवज्ञ पन‍अंगे्रजी/के्षत्रीर्‍र्   ओ‍ंमें‍नदरे्‍ज ते‍हैं, उन्‍हें‍नहंदी‍

र्   ‍में‍अननव रु्‍रूप‍ूे‍नदर् ‍ज एि ।” 
 

[ूंदरु् : प्रश्न वली के र् ि - IV की मद ूं. – 1, र् ि‍–‍V औि‍र् ि‍VI‍की‍मद‍ूं.‍7,‍र् ि-VII ‍की‍मद ूं.‍19,‍औि‍

र् ि-VIII‍की‍मद‍ूं.‍20] 

 

Extracts from O.M. No. 20012/01/2017-O.L. (Policy) dated 30th June, 2017 of Ministry of Home 

Affairs, Department of Official Language regarding the expenditure on Hindi advertisements 

given by the Ministries/Departments. 
 

(1) Please refer to the Resolution No. 20012/01/2017-OL(Policy) dated 31.03.2017 of the 

Department of Official Language, regarding the President's order passed on the 117 

recommendations made in Part-9 of the recommendation of the Committee of Parliament on Official 

Language. 
 

(2)  Recommendation no. 88 is related to the expenditure on advertisements by the 

Ministries/Departments on which the orders of Hon’ble President are as follows- 
 

 “By superseding the order taken on the recommendation number 70 of the report of the 

Committee of Parliament on Official Language, Part-8, the recommendations made on the 

recommendation number 48 and 88 of Part-9 are accepted with this modification that whatever 

advertisements are given by the Ministries/Departments/Offices undertakings etc. in 

English/Regional languages, they will compulsorily be given in Hindi language.” 
 

[Ref: Item No. 1 of Part IV, Item No. 7 of Part V, Part VI, Item No. 19 of Part VII and Item No. 20 of 

Part VIII] 
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24.  िाजभाषा हवभाग, ग ृ मतं्रालर् के हदनाकं 12.04.2012 के का. ज्ञा. स0ं 1/14013/05/2011-िा.भा. (नीहत) स े

उद्धिण – कोड/मैनअुल आहद हद्वभाषी रुप (ह दंी व अंग्रेजी) में महुद्रत किान ेके सबंंध में। 

 

 (1) ि जर्   ‍ (ूंघ‍ के‍ि ूकीर्‍प्रर्ोजनों‍ के‍ नलए‍प्रर्ोि)‍ ननर्म, 1976, के‍ ननर्म‍11‍में‍र्ह‍ व्‍र्वस्‍थ ‍ है‍ नक‍

कें द्रीर्‍ूिक ि‍के‍क र् ुलर्ों‍ूे‍ूंबंनर्त‍ूर्ी‍मैनयअल, ूंनहत ए‍ंऔि‍प्रनक्रर् ‍ूंबंर्ी‍अन्‍र्‍ू नहत्‍र्‍नहंदी‍औि‍अंग्रजी‍

में नद्वर्  ीर्‍(नडग्‍लॉट)‍रुप‍में‍मयनद्रत‍व‍प्रक नित‍नकए‍ज एिें।‍मैनयअल‍औि‍फ मु‍आनद‍नूफु‍अंगे्रजी‍में‍छपव न ‍ननर्म‍

के‍नवरुद्ध‍है।‍मैनयअलों, कोडों‍औि‍फ मों‍की‍प ंडय नलनपर्ों‍को‍नद्वर्  ी‍रुप‍में‍तैर् ि‍किव ए‍ंऔि‍उन्‍हें‍नद्वर्  ी‍रुप‍में‍

(नडग्‍लॉट‍फ मु‍में)‍मयद्र/ लर्ों‍को‍रे्जें।‍‍‍‍ 
 

 (2) ूर्ी‍मंत्र लर्/नवर् ि‍अपने‍ननरं्त्र/ र्ीन‍पे्रू‍तथ ‍अन्र्‍क र् ुलर्ों‍को‍आवश्र्क‍अनयदिे‍ज िी‍किें‍ नक‍वे‍

कोई‍र्ी‍ू मग्री‍केवल‍अंगे्रजी‍में‍छ पने‍के‍नलए‍स्वीक ि‍न‍किें‍। 
 

(3) िहिी‍नवक ू‍मंत्र लर्‍तथ ‍अन्‍र्‍ूर्ी‍मंत्र लर्ों/नवर् िों‍ूे‍अनयिोर्‍है‍नक‍ूिक िी‍प्रक िनों‍को‍नद्वर्  ी रुप‍

में‍ छपव ने‍ूे‍ ूंबंनर्त‍उपर्युक्‍त‍ ननर्म‍औि‍आदिेों‍क ‍ मंत्र लर्ों/नवर् िों‍ूंबंद्ध‍औि‍अर्ीनस्‍थ‍क र् ुलर्ों‍ तथ ‍

बैंकों/उपक्रमों‍आनद‍में‍पचिी‍तिह‍ू‍ेअनयप लन‍ यूनननित‍किें।‍ 

 

  [ूंदरु् : प्रश्न वली‍के र् ि -VII औि‍VIII की मद ूं.- 7]  

 

Extracts from O.M. No. 1/14013/5/2011-O.L.(Policy), dated 12.4.2012 of Ministry of Home Affairs, 

Department of Official Language regarding Printing of codes/manuals etc. in bilingual form (Hindi and 

English). 

 

 (1) Rule-11 of the Official Language (Use for Official Purposes of the Union) Rules, 1976, 

provides that all manuals, codes and other procedural literature related to the offices of the Central 

Government shall be printed and published in bilingual (diglot form). It is against the rule to print 

manuals and forms etc. only in English. Get the manuscripts of manuals, codes and forms prepared 

in bilingual form and send them in bilingual form (in diglot form) to the Press. 

 

 (2) All Ministries/Departments may issue necessary instructions to the presses and other offices 

under their control that they should not accept any material for printing in English only. 

(3) The Ministry of Urban Development and all other Ministries/Departments are requested to 

ensure complete compliance of the above mentioned rules and orders regarding printing of 

government publications in bilingual form in the Ministries/Departments attached and subordinate 

offices and banks/undertakings etc. 
 

 [Reference: Item No. 7 of Part VII and VIII of the Questionnaire] 

 

25. िाजभाषा हवभाग, ग ृ मतं्रालर् के हदनाकं 06 मई, 1992 के का. ज्ञा. स.ं 12012/7/92-िा.भा. (ि-1) स ेउद्धिण 

– ह दंी माध्र्म स ेप्रहशक्षण । 
  

(1) ूंूदीर्‍ ि जर्   ‍ ूनमनत‍ ने‍ अपनी‍ रिपोटु‍ के‍ तीूि‍े खण्ड‍ में‍ र्ह‍ नूफ रिि‍की‍ है‍ नक‍ ूर्ी‍ प्रक ि‍ क ‍

प्रनिक्ष/‍न हे‍वह‍अपप वनर्‍क ‍हो‍र् ‍दीघ ुवनर्‍क , नहंदी‍म ध्र्म‍ूे‍ूम्पन्न‍होन ‍न नहए‍त नक‍नहंदी‍म ध्र्म‍ू‍े

प्रनिक्ष/‍लेने‍के‍ब द‍कमुन रिर्ों‍के‍नलए‍नहंदी‍में‍ही‍मचल‍क रु्‍किन ‍ यूनवर् जनक‍हो‍।‍ 

 

(2) ूनमनत‍की‍उक्त‍नूफ रिि‍के‍परिपे्रक्ष्र्‍में‍ूर्ी‍मंत्र लर्ों/नवर् िों‍ूे‍अनयिोर्‍है‍नक‍वे‍नहंदी‍म ध्र्म‍ूे‍प्रनिक्ष/‍

दनेे‍ूंबंर्ी‍ूर्ी‍ननदिेों‍को‍पचिी‍तिह‍क र् ुनन्वत‍कि ए‍ंतथ ‍इूकी‍ चूनन ‍ि जर्   ‍नवर् ि‍को‍नर्जव ए।ं 
 

[ूंदरु् : प्रश्न वली के र् ि – VII औि‍र् ि‍VIII की मद ूं. - 8] 

 



- 98 - 

 

 

Extracts from O.M. No. 12012/7/92-O.L. (B-I) dated 6
th

 May, 1992 of Ministry of Home Affairs, 

Department of Official Language regarding imparting training through Hindi medium. 

 

(1)   The Committee of Parliament on Official Language has recommended in the third Part of 

Report that all types of training whether it is of short or long duration should be imparted through 

Hindi medium so that after having training through Hindi medium, the employees could be able to do 

their original work in Hindi easily. 

 

(2)  In view of the above, all the Ministries/Departments are requested that all the instructions 

regarding imparting training through Hindi medium may be got implemented fully and the 

Department of Official Language may be accordingly informed.  
 

[Ref: Item No. 8 of Part VII and VIII of Questionnaire] 

 

26.  िाजभाषा हवभाग, ग ृ मतं्रालर् के हदनाकं 16 फिविी, 1988 के का. ज्ञा. स.ं 14012/6/87-िा.भा.(ग) स ेउद्धिण 

- अधीनस्थ सवेाओ ंऔि गैि-तकनीकी पदों की भती पिीक्षाओ ंमें वैकहलपक माध्र्म के रूप में ह दंी का ऐहच्िक 

प्रर्ोग । 

 

(1) इू‍म मले‍के‍नवनर्न्न‍पहलयओ‍ंपि‍नवन ि-नवमिु‍किने‍के‍ब द‍अब‍र्ह‍नन/ुर्‍नलर् ‍िर् ‍है‍नक‍‍‘ख’‍के्षत्र‍में‍

अथ ुत‍ियजि त, मह ि ष्ि‍औि‍पंज ब‍ि ज्र्ों‍में‍तथ ‍नण्डीिढ़‍ूघं‍ि ज्र्‍के्षत्र‍में‍नस्थत‍कें द्रीर्‍ूिक ि‍के‍अर्ीनस्थ‍

क र् ुलर्‍तथ ‍कें द्रीर्‍ूिक ि‍के‍ननरं्त्र/ र्ीन‍र् ‍स्व नमत्व‍व ले‍ूर्ी‍ूिक िी‍उपक्रमों, बैंकों‍आनद‍की‍ूेव ओ‍ंमें‍

औि‍पदों‍पि‍ूीर्ी‍र्ती‍के‍नलए‍के्षत्रीर्‍र् ‍स्थ नीर्‍आर् ि‍पि‍ली‍ज ने‍व ली‍ूर्ी‍पिीक्ष ओ‍ंमें‍वैकनपपक‍म ध्र्म‍

के‍रूप‍में‍ नहंदी‍के‍ऐनच्छक‍प्रर्ोि‍की‍अनयमनत‍उूी‍प्रक ि‍ू‍ेदी‍ज ए‍नजू‍प्रक ि‍6‍फिविी, 1976‍के‍क र् ुलर्‍

ज्ञ पन‍के‍अनयू ि‍‘क’‍के्षत्र‍में‍नस्थत‍अर्ीनस्थ‍क र् ुलर्ों‍के‍नलए‍दी‍ज ‍िही‍है‍।‍ 

 

(2) कें द्रीर्‍ूिक ि‍ के‍ूर्ी‍ मंत्र लर्ों‍तथ ‍ नवर् िों‍ूे‍अनयिोर्‍ है‍ नक‍इू‍ नन/ुर्‍को‍अपने‍ूर्ी‍ूम्बद्ध‍औि‍

अर्ीनस्थ‍क र् ुलर्ों‍के‍तथ ‍ूिक िी‍उपक्रमों, बैंकों‍आनद‍के‍ध्र् न‍में‍ल ‍दें‍औि‍इूक ‍अनयप लन‍ यूनननित‍किें। 

 

 [ूंदरु् : प्रश्न वली‍‍के र् ि - VII की‍मद‍ूंख्‍र् ‍10(iv) औि‍र् ि‍VIII की मद ूं. 10 (i)(4)] 

 

Extracts from O.M. No.14012/6/87-O.L. (C) dated 16
th

 February, 1988 of Ministry of Home 

Affairs, Department of Official Language regarding optional use of Hindi as medium of 

examinations for recruitment to the subordinate services and non-technical posts. 

 

 (1) After considering various aspects of this matter, it has now been decided that the optional use 

of Hindi be permitted in the examinations conducted on regional or local basis for direct recruitments 

to the services and posts of the subordinate offices of the Central Government and undertakings, 

banks, etc. owned or controlled by the Central Govt. located in ‘B’ region viz the States of Gujarat, 

Maharashtra and Punjab and the Union Territory of Chandigarh, in the same way as is allowed for 

subordinate offices in Region ‘A’ vide O.M. dated 6
th
 Jan., 1976. 

 

 (2)  All the Ministries and Departments of the Central Government are requested to bring this 

decision to the notice of all their attached and subordinate offices and undertakings, banks etc. and 

ensure its implementation. 

 

 [Ref: Item No. 10 (IV) of Part VII and 10(i)(4) of Part VIII of the Questionnaire] 
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27. िाजभाषा हवभाग, ग ृ मतं्रालर् के हदनाकं 2 जून, 1992 के का. ज्ञा. स.ं13034/37/97-िा.भा. (ग) स ेउद्धिण - 

भती के हलए साक्षात्काि में ह दंी का हवकलप । 
 

(1) ूंूदीर्‍ि जर्   ‍ूनमनत‍ ने‍ नूफ रिि‍की‍ है‍ नक‍र्ती‍ूंबंर्ी‍ नवज्ञ पनों, नववि/-पत्रों‍तथ ‍ू क्ष त्क िों‍के‍

नलए‍उम्मीदव िों‍को‍रे्जे‍ज ने‍व ले‍ननमंत्र/‍पत्र‍नहंदी‍तथ ‍अंगे्रजी‍दोनों‍र्   ओ‍ंमें‍हों‍औि‍उनमें‍न‍केवल‍र्ह‍नविे ‍

रूप‍ूे‍स्पष्ट‍नकर् ‍ज ए‍नक‍उम्मीदव ि‍ू क्ष त्क ि‍में‍नहंदी‍अथव ‍अंगे्रजी‍क ‍प्रर्ोि‍अपनी‍इच्छ नयू ि‍कि‍ूकत ‍है‍

बनपक‍उूे‍नलनखत‍रूप‍में‍र्ह‍ चूनन ‍दनेे‍के‍नलए‍र्ी‍कह ‍ज रे्‍नक‍वह‍नकू‍र्   ‍क ‍म ध्र्म‍अपन न ‍न हत ‍है, 

त नक‍ नर्न‍ बोडु‍ द्व ि ‍ उूक ‍ ू क्ष त्क ि‍ उूी‍ र्   ‍ में‍ नलर् ‍ ज ए‍ ।‍ ूनमनत‍ ने‍ र्ह‍ र्ी‍ नूफ रिि‍ की‍ है‍ नक‍

ू क्ष त्क ि‍लेने‍व ले‍नर्न‍बोडु‍क ‍िठन‍इू‍प्रक ि‍नकर् ‍ज ए‍नक‍उूके‍ूदस्र्ों‍को‍नहंदी‍क ‍र्ी‍ज्ञ न‍हो। 
 

(2) ूर्ी‍ मंत्र लर्ों/‍ नवर् िों‍ूे‍अनयिोर्‍ है‍ नक‍ वे‍उपिोक्त‍ पैि ‍दो‍एवं‍ पैि ‍तीन‍में‍ नदरे्‍ िरे्‍ ननदिेों‍ के‍अनयू ि‍

क िुव ई‍ यूनननित‍किें‍तथ ‍अपने‍ूंबद्ध‍एवं‍अर्ीनस्थ‍क र् ुलर्ों‍ के‍ ध्र् न‍में‍उपिोक्‍त‍ ननदिे‍ल ए‍ंतथ ‍उनक ‍

अनयप लन‍ यूनननिनत‍किने‍हेतय‍ननदिे‍ज िी‍किें‍। 
 

  [ूंदरु् : प्रश्न वली‍‍के र् ि - VII  की मद ूं. 10 (VII) औि‍र् ि‍VIII की मद ूं. 10 (ii)] 

 

Extracts from O.M No. 13034/37/97-O.L. (C) dated 2
nd

 June, 1992 of Ministry of Home Affairs, 

Department of Official Language regarding option of Hindi in interviews for recruitments. 
 

(1) The Committee of Parliament on Official Language has recommended that advertisements for 

recruitment, bio-data forms and call-letters for interviews to be sent to the candidates should be both 

in Hindi and English and in these communications, not only it should be specifically made clear to 

the candidates that they can opt for either Hindi or English in the interview, but he should also be 

asked to intimate in writing the language in which he would like to be interviewed so that the 

Selection Board might interview him in that language. The Committee has also recommended that 

the interview boards should also be so constituted that the members of the Board should have 

knowledge of Hindi. 
 

(2)  All the Ministries/Departments are requested that they should ensure action according to the 

instructions in paras 2 and 3 above and they should also bring these instructions to the notice of their 

attached/subordinate offices and instructions to ensure their compliance. 

 

[Ref: Item No. 10 (VII) of Part VII and 10 (ii) of Part VIII of Questionnaire] 

 

*** 

 

 


